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Apuvalinepalvelut maakunnallisina

Laskutustavan muutos

Keskitetty hankinta - kayttoon perustuva laskutus vuoden

- kilpailuttamisen organisointi 2018 aikana o

- edullisemmat hankintahinnat Loglstuk_ka_ _ _

- tasalaatuinen valineisto - apuvdlineiden kierrattamisen

mahdollistaminen

- apuvalinevalikoiman laajentuminen
Laadukas huoltopalvelu P J

- teknisesti vaativien huoltojen
kilpailutus ja organisointi

- huoltostandardit

- organisoitu maaraaikaishuolto (Laki
terveydenhuollon laitteista ja
tarvikkeista 629/2010)

Valtakunnallisesti yhte

p Henkildstoresurssien vapautuminen
apuvalinepalvelu

- tukitoimien keskittdminen

- apuvalineasiantuntijan tydpanos kohdistuu
paremmin asiakasty6hon

- kuntoutusty6ryhmien linjaustarve vahenee

- joustavampi konsultointimahdollisuus

- budjetin seurantavastuu

- tiettyjen asiakasryhmien keskittdminen
apuvalinekeskukseen

Kuljetuspalvelut
- kuljetusten puitesopimukset
organisointi

Tilaratkaisut

- Logistiikkakeskus—> Tasavertaisempi apuvalinepalvelu
varastointikustannusten lasku - luovutuskaytanttjen seuranta
- suoratoimitustuotteiden maara Apuvalinepalveluiden kehittaminen - apuvalinekeskuksen
on suurempi yhteisen - apuvalinepalveluiden johtamisosaamisen kuntoutustyéryhma (jasenet esh ja pth)
kilpailutuksen my6ta keskittaminen - toiminnan keskittamisella varmistetaan
- kehitys- ja koulutusvastuu osaamisen laatu

- ulkoisten palveluiden laadun seuranta
- toiminnallisuuden ja kustannustehokkuuden

seuranta ’
i , . o Eliman
yhteinen apuvalinerekisteri, digitalisaatio g:g i
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http://www.finlex.fi/fi/laki/smur/2010/20100629
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Hankkeen tausta

Porrastetun apuvalinepalvelun toimivuuden kartoitus v. 2014 (apuvalinepalvelupé&allikké Anne Ojala)
Erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon yhteistyota kehitettava
Kustannuksissa merkittavaa vaihtelua, isoimmissa yksik6issa kustannukset/asukas pienemmét
Resurssit, kustannukset ja apuvalineiden saatavuus vaihtelevat
Nelja erilaista tietojarjestelméaa apuvalineiden hallinnointiin, eivat yhteydessa toisiinsa
Lakivelvoitteinen tieto apuvdlineiden seuranta- ja huoltovastuusta ei siirry

Keskitetty alueellinen apuvalinepalvelumalli v. 2016 (projektip&allikké Jaana Larimo)
Suunnitelma maakunnallisen apuvalinepalvelujen toteutukselle
Loppuraportissa esitetty toteutus vaiheistettuna:
1) jasenkuntiin yhteinen tietojarjestelma (Effector)
2) maakunnallisen apuvalinetoiminnan organisoinnin valmistelu, apuvalinepalveluprosessien kehittaminen

Lausuntopyynté PSHP > jasenkunnat 6/2016:
Jasenkunnat kannattivat yhteista tyotietojarjestelman kayttéonottoa.

Maakunnallisella apuvalinepalvelulla kannatus, lisaselvityspyyntd palvelujen laskutusperusteisiin seka kaytannoén
ratkaisuihin.

Sairaanhoitopiirin hallitus 7.11.16:

Paatos maakunnallisen apuvélinepalvelujen toteutuksesta:

1) Sairaanhoitopiirissa ja sen jasenkunnissa otetaan kaytt66n yhteinen apuvdlineiden hallintajarjestelma (Effector) vuoden

2017 aikana

2) Pirkanmaan sairaanhoitopiirin jAsenkuntien alueelle muodostetaan alueellinen apuvalinekeskus 2018 aikana, jota

valmistellaan hankkeessa 2017 huomioiden kuntien lisdselvitystarpeet
Eldméan
tdhden
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Maakunnallinen apuvalinepalvelu

Tarkoitus:
. keskitetyn, laadukkaan ja kustannustehokkaan apuvalinepalvelun luominen sote- ja maakuntauudistus huomioiden

. apuvalinepalvelujen valtakunnallinen ja erityisvastuutasoinen yhtenaistdminen yhteistydssa perusterveydenhuollon ja
sosiaalitoimen kanssa

. vammaispalvelun apuvdlinepalvelujen toimintakaytantdjen selvittdminen yhteistydssa kuntien sosiaalitoimien kanssa.

Tavoite:
. maakunnallisen apuvalinepalvelumallin toteutus siséltden huoltopalveluiden seka logistiikan toimintakaytantdjen valmistelut
. maakunnallisen apuvalinepalvelun tilaratkaisujen maarittely

Huclto

Logistiikka

apuwvilinepalvelut b S CECESERE
- kuljetus

Maakunnallinen
apuvialinekeskus

AWK~ vaihe 1

Hallintajdrjestelman

kEyttS6notto 2018 - hanke

K iss: =
jasenkKunnissa _ Valhe 2

Kaytinndn
ratkaisut,
organisaatio

Budjetti
-laskutusperusteest

Tilaratkaisu
Elédmén
tdhden
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Apuvalinepalvelut

D MAAKUNNALLINEN APUVALINEPALVELUMALLI

Tietojdrjestelma (Effector) Yhteinen
PSHP:n Tietohallinto omistaa

Paakayttajat PSHP:ssa, vastuukayttdja jdsenkunnissa

Varastotilat 2018 tilat entisellaan
Logistiikkakeskus 2019 helpottamaan varastointia ja tehostamaan apuvalineiden kierrattamista

Maarallisesti ja usein lainattavat ns. perusapuvilineet Lahipalveluna hoitovastuun mukaisesti

Vaativat erityistd osaamista edellyttivat apuvalineet Apuvalinekeskuksen vastuulla

Lasten apuvalinepalvelut Apuvalinekeskuksen vastuulla
Vakuutusyhtididen asiakkaat Apuvalinekeskuksen vastuulla
Hengityshalvauspotilaat Apuviélinekeskuksen vastuulla

Hankinta ja kilpailutus Koordinointi apuvélinekeskus

Perushuolto ldhipalveluna
Teknisesti vaativat huollot kilpailutettuna ostopalveluna

Kuljetuksen ja varastoinnin organisointi Apuviélinekeskus
PSHP:n erikoisalojen apuvilineet ja palvelut Hengitysapuvalineet apuvalinekeskuksessa

Kuulon ja naén apuvalineet omilla erikoisaloilla:
1. Kuulon apuvalinepalvelut katetaan palvelupaketeilla, kuulolaitesovituksia ulkoistettu lahikuntien toimintaan
2. Naon apuvaélineissa suurin vuosikustannus opaskoirista, erikoisalalla vuokraustoimintaa
3. Fysiatrian apuvalineet omaksi hankittavia, Pshp lapilaskuttaa kuntaa

Apuvilinetoiminnan seuranta ja kehittaminen Apuvalinekeskuksen vastuulla
koulutus, neuvonta ja ohjeistus

\,‘_H tahden
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Paatoksen tekeminen

Kierratettdvat, varastoon hankittavat kilpailutetut Apuvalinekeskus

apuvalineet

Omaksi hankittavat apuvalineet Hoitovastuun mukaisessa paikassa
- v. 2018 omaksi hankittavien apuvalineiden budjetti
kunnissa
Kalliit ja erityista osaamista vaativat apuvalineet Apuvalinekeskus
Uusi, asiakkaalle hankittava kierratettava apuvaline Alle 2000€ maksavat sopimustuotteet hoitovastuun

mukaisessa toimipisteessa
yli 1000€ maksavista ei sopimus apuvalineista
hankintaesitys apuvalinekeskukselle

Varastosta tapahtuva apuvalinelainaus Apuvalineasiantuntija hoitovastuun mukaisesti

Hengitysapuvilineet Hankintapaatos erikoisalalla

Vammaispalvelun apuvilineet Mukaan 2019
Viranomaispaatos sosiaalitoimessa

Eldm&n
tdhden
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Logistiikka

Toiminta (v. 2018) nykyisissa tiloissa. Toimintaa hallinnoidaan Effector-ohjelmalla.
Kuljetuspalveluiden puitesopimuksien kilpailutus 2017. Apuvalineet kiireetonta hoitoa, kuljetuksissa suunnitelmallisuus.

Maaraaikaishuollot seka teknisesti vaativat huollot kilpailutus 2017, huollon vaatimukset eli ns. huoltokriteerit. Apuvéalineiden
varaosat ja huoltotarvikkeet huomioitu apuvalinekeskuksen talousarviossa.

Logistiikkakeskus 2019, apuvdlinepalveluiden tukitoimien keskittaminen (varastointi, kuljetus, vaativa huolto, pesupalvelut)

Maakunnallinen {3

apuvalinekeskus
- apuvilineiden nouto- ja palautuspiste
- esteetdn tila, pysaksint ldhelld, hyvat

julkisen liikenteen yhteydet

Pieni . :
Varasto Sovitustilat

B5aS N[} SNYWI0]

Logistiikkakeskus

. Pesutila

Lahipalvelut [ ]

- Apuvalineiden nouto- ja

palautusp STE—

i
I
I
I
v

Tayttopalvely, palautuvsat apuvilinest, toimi
tilauksesta

Sovitustila | |

Varasto

Poisto
. € Eldmé&n
- tdhden

30.5.2017 Pirkanmaan sairaanhoitopiiri — projektipaallikké Jaana Larimo



| Talousarvio 2018

1. erityisvelvoitemaksu > erikoissairaanhoidon apuvalinepalvelut 3,26 M€
2. jasenmaksu > kierratettavien apuvalineiden hankintakustannukset seka huolto- ja kuljetuskulut 2,51 M€
3. muut tulot

Kapitaatioperusteinen laskutus 2018 (jAsenmaksu)

. Apuvalineet yhteisomistuksessa

. Laskutetaan 2018 jaksotetusti tai kerran vuodessa sopimuksen mukaisesti. Jos ennakkolasku ei tasmaa
lopulliseen toteumaan, vuoden lopussa tasaus.

Maakunnallinen apuvalinepalvelu 2018 — Budjetti

Apuvilinekeskus

ERITYISVELVOITEMAKSU 470000 170000 - rahoitus 2018
Jasenkunnat
_ W erityisve hvoite maksu
B jasenmaksu

Hankinnat
B avochoitokdy nnit

. Kuljetus - B muu rahoftus

ostopalvelu | ostopalvelu

Kayttoperusteisen laskutuksen méaaritys vuodelle 2018 ei ole mahdollista kuntien apuvaline- sekd kustannustietojen
puutteellisuudesta tai kirjaamiskaytanndista johtuen (tietojarjestelmat)

. Laskutuksen apuvélinepalvelupaketit suunnitellaan syksylla 2017 (jasenkuntien apuvalinetiedot Effectorissa)
. 1.1.-31.3.2018 pilotti, vertailu kapitaatiolaskutus/kayttbmaksu
. Laskutusperusteiden ja tuotteistuksen vertailun kautta tehtavan selvityksen myota jasenmaksu korvautunee

kayttoon perustuvalla laskutuksella v. 2019. Elsman
tdhden
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Maakunnallisen apuvalinekeskuksen talousarvio 2018

Apuvilinekeskus

420000 170000 - rahoitus 2018

B erityisve lvoite maksu - Erikoissairaanhoidon apuvélinepalvelut

W jasenmaksu - Kierratettavien apuvalineiden hankinta- ja huoltokulut

M avohoitokéy nnit

m muu rahoitus

Apuvilinekeskus
500000 - talousarvio 2018

[ ] apuvﬁlinehankinta - PSHP 2,57 M€ ja kunnista siirtyvét 1,86 M€
[ ] huu.ltu,— ja kuljetus - PSHP 0,25 M€ ja kunnista Siirtyvéit 0,65 M€
N henkildstd

B muut kulut

Eldm&n
tdhden
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Kuntiin kohdistuvat kustannukset 2018

Kunta asukasluku 31.12.2015 osuus % erityisvelvoitemaksu 2018 (jasenmaksu 2018 |yhteensa

Akaa 17 0562 34 % 109 893 € 84 696 € 194 589 €
Hameenkyrd 10 677 21 % 66 609 € A3 032 € 121 841 €
lkaalinen 7 206 1.4 % 46 440 € b T92 € B2 231 €
Juupajoki 1967 0.4 % 12 605 € 9869 £ 22675 €
Kangasala 30 605 6.1 % 197 236 € 152013 € 349 250 €
Kihnid 2038 0.4 % 13134 € 10123 € 23257 €
Kuhmoinen 2 326 0.5 % 14 990 € 11553 € 26543 €
Lempaala 22 h42 4.5 % 145 274 € 111 965 € 257 239 €
Mantta-Vilppula 10 593 21% 68 267 € h2B15 € 120 g§82 €
Mokia 33 162 6.6 % 213715 € 164 714 € 378 429 €
Orivesi 9412 1,9 % 60 656 € 46 749 € 107 405 €
Parkano 6774 1,3 % 43 656 € 33646 € 77302 €
Pirkkala 18 913 3.7 % 121 §86 € 93 940 € 215 826 €
Palkane 6 681 1,3 % 43 056 € 33184 £ 76 240 €
Ruovesi 4 621 0,9 % 29 780 € 22952 € 2 T33 €
Sastamala 25 241 5.0 % 162 663 € 125 3711 € 288 038 €
Tampere 225 269 446 % 1451765 € 1116898€| 2570662€
Urjala 4 936 1.0 % 810 € 24517 € b6 327 €
Valkeakoski 21 331 4.2 % 137 469 € 105 950 € 243419 €
Vesilahti 44N 0,9 % 20 943 € 22 307 € 1249 €
Virrat 7 006 1.4 % 45151 € JMT98 € 79949 €
Ylajami 32 740 6.5 % 210 996 € 162 618 € INIBIIE
yhteensa 505 603 100,0 % 3 258 400 € 2511300 € 5769700 €

Erityisvelvoitemaksulla katetaan erikoissairaanhoidon apuvalinepalvelut. Erityisvelvoitemaksuun apuvalinekeskuksesta tuleva
lisdkulu koostuu Effector-ohjelman yllapitokuluista (175 t€) seka henkilostéresurssin lisayksesta (50 t€). Erityisvelvoitemaksu on

12,40€/asukas (vuonna 2017 12,30€/asukas). Apuvalinekeskuksen osuus erityisvelvoitemaksusta 6,40€/asukas.

Jasenmaksu siséltaéa apuvalinehankinnat, huolto- ja kuljetuspalvelut. Apuvalinepalveluiden tukitoimet
(mm. logistiikka, kilpailutus, digitalisaatio) organisoidaan apuvalinekeskuksessa. Jasenmaksu 5€/asukas.
Jasenmaksu laskutetaan jaksotetusti. Ennakkolaskutus tasataan vuoden lopussa

Eldmé&n
tdhden
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Kehittyva apuvalinekeskus

Vaiheittain mukaan :

1. Omaksi hankittavien apuvalineiden kustannusten kartoitus ja palvelupakettien
maarittely vuoden 2018 aikana

2. Erikoisalat ja niiden palveluprosessit
- hengitysapuvalineet

3. Kuntoutuksen ostopalveluiden hallinnointi (Effector) 2018
4. Vammaispalvelun apuvélinepalvelut
5. Hoitotarvikejakelu 2019?

6. Osastojen apuvalineet 2019?

Eldmé&n
tdhden
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Maakunnallisen apuvalinekeskuksen
toiminta

- Apuvalineet yhteisomistajuuteen
- Effector alueelliseen ndkymaan
- Apuvalineiden keskitetty hankinta
- Yhteiset luovutusperusteet ja toimintastandardit

Kierratettavien apuvalineiden hankinta-, huolto- ja yllapitokustannukset
siirtyvat maakunnalliseen apuvalinekeskukseen.

Eldmé&n
tdhden
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Sote — Ja maakuntauudistus

Tavoitteena palveluja, terveytta, yhdenvertaisuutta

. Sosiaali- ja terveyspalveluissa
otetaan kdyttdon tehokkaimmat ja
vaikuttavimmat toimintatavat.

+ Ihmisten erot hyvinvoinnissa ja
terveydessd vahenevat.

. Ihmiset saavat sosiaali- ja terveyspalvelut
nykyista yhdenvertaisemmin.,

Eldm&n
tdhden
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Lisatietoja tarvittaessa:
Hallintoylilaakéari Eija Tomas

Projektipaallikk6 Jaana Larimo
050- 3046250

Apuvalinepalvelupaéllikkd Anne Ojala
03-31165232

etunimi.sukunimi@pshp.fi ¢
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