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Sydämen vajaatoimintapotilaan etäseurantaratkaisun koekäytön laajentamisen hankinta
TRE:6979/02.07.01/2020

Lisätietoja päätöksestä
Palvelujohtaja, hallintoylilääkäri Arto Lemmetty, puh. 040 806 3669, 
etunimi.sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
Suunnittelupäällikkö Juha Vasala, p. 040 565 0338. etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Päätös
Hankitaan Benete Oy:n sydämen vajaatoimintapotilaan etäseurannan 
teknologisen ratkaisun koekäytön laajennus 31.12.2021 asti Benete Oy:lta.

Hankinnan kustannus vuonna 2021 on 57 600 euroa (alv 0 %). Hintaan 
lisätään voimassa oleva arvonlisävero.

Kustannukset maksetaan kustannuspaikalta 122973 (Muut sairaala- ja 
kuntoutuspalvelut).

 

Perustelut
Co-created health and Wellbeing (CoHeWe) - projektissa Tampereen 
kaupunki (Tilaaja) ja Benete Oy (Tuottaja) määrittelivät ja kehittivät 
yhteistyössä sydämen vajaatoimintapotilaan painon etäseurantaan 
soveltuvaa teknologista ratkaisua ja toimintamallia. Tavoitteena oli 
selvittää, voidaanko painon etäseurannan avulla nopeuttaa taudin 
pahenemisvaiheen havaitsemista ja välttää näin potilaan joutuminen 
vuodeosastohoitoon.

Kehittämiskokeilussa toimintamallia ja teknologista ratkaisua 
testattiin keskinäiseen sopimukseen perustuen kesäkuusta 2019 alkaen 
31.12.2019 asti (Sopimus sydämen vajaatoimintapotilaan 
etäseurannan kehittämiskokeilusta: Benete Oy:n ja Tampereen 
kaupungin kesken). Koekäyttöaikaa jatkettiin lisäkokemusten saamiseksi 
31.12.2020 asti. Koekäyttöön sisältyi 34 asiakasta.

Etäseurannan hyötyjen todentamiseksi ja etäseurantaan liittyvien uusien 
mahdollisuuksien testaamiseksi Tampereen kaupunki ja Benete Oy ovat 
valmistelleet koekäytön laajentamisesta etäseurannassa olevan 
asiakasmäärän ja etäseurannan sisällön osalta. Laajennetussa 
etäseurannassa on yhteensä 100 asiakasta, joilla painon lisäksi seurataan 
verenpainetta ja sykettä. Lisäksi kokeilu sisältää unisensorit 20 
asiakkaalle, jotka eivät kykene käyttämään etävaakaa. Laajennetussa 
koekäytössä on mukana yhteensä 120 asiakasta.

Tilaaja on saanut Toimittajalta seuraavan sisältöisen tarjouksen 
koekäytön katkeamattomasta jatkosta ja laajentamisesta 31.12.2021 asti.

• Käyttömaksu 40 euroa/potilas/kuukausi
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• Käyttömaksu veloitetaan 120 asiakkaalta kuukausittain 

• Kehitystyö sisältyy kuukausimaksuun eli Tuottaja ei laskuta siitä 
erikseen 

Tarjouksen mukaisella asiakasmäärä kuukausikustannus on yhteensä 4 
800 euroa (alv 0 %) eli vuosikustannus  on 57 600 euroa (alv 0 %). 
Hintoihin lisätään voimassa oleva arvonlisävero.

Muiden kuin yllä mainittujen muutosten osalta noudatetaan sopimuksen 
Sopimus sydämen vajaatoimintapotilaan etäseurannan 
kehittämiskokeilusta: Benete Oy:n ja Tampereen kaupungin kesken 
ehtoja. Laajennus toteutetaan yhteistyössä TAYS Sydänsairaalan kanssa, 
joka osoittaa resurssin etäseurannan antamiin hälytyksiin reagoimiseksi.

Tiedoksi
kari.backman@benete.fi, vesa.virtanen@sydansairaala.fi, Sari Torkkeli, 
Sirkku Miettinen, Taru Kuosmanen, Katja Wiman

Allekirjoitus

Palvelujohtaja, hallintoylilääkäri Arto Lemmetty

Nähtävilläolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Päätös on nähtävänä 1.12.2020.
www.tampere.fi
Päätös on lähetetty tiedoksi sähköpostilla 26.11.2020.

Muutoksenhakuviranomainen

Julkisista hankinnoista annetun lain mukaista hankintaoikaisua haetaan 
erikoissairaanhoidon palvelujohtajalta. 

Kuntalain mukaista oikaisua haetaan Tampereen kaupunginhallitukselta.

Tampere
26.11.2020

Riikka Lähteenmäki
Johdon assistentti
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Oikaisuvaatimus
§ 8

Oikaisuvaatimusohje
 

Päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun tyytymätön voi 
tehdä kirjallisen julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397
/2016) 132 §:n mukaisen hankintaoikaisun tai kuntalain (410/2015) 134 §:n mukaisen 
oikaisuvaatimuksen. Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi tehdä 
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli 
se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös 
välittömästi vaikuttaa (asianosainen). Kuntalain mukaisen oikaisuvaatimuksen voi 
lisäksi tehdä kunnan jäsen.

Oikaisuviranomainen

Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain mukaista 
hankintaoikaisua haetaan Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta 
hankintapäätöksen tehneeltä viranomaiselta ja kuntalain mukaista oikaisua haetaan 
päätösotteen Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta toimielimeltä.

Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki/Kirjaamo
Aleksis Kiven katu 14–16 C
PL 487
33101 Tampere

Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi lähettää myös virallisen sähköisen 
asioinnin lomakkeella, http://www.tampere.fi/asiointi/ tai sähköpostilla: 
kirjaamo@tampere.fi. Tampereen kaupunki ei vastaa sähköpostilla lähetetyn 
hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen tietoturvallisuudesta.

Määräaika

Hankintaoikaisu ja oikaisuvaatimus on tehtävä  kuluessa päätöksen 14 päivän
tiedoksisaannista.
 
Tiedoksisaanti

Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua 
siitä, kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, 7 päivän kuluttua kirjeen 
lähettämisestä, 3 päivän kuluttua sähköpostin lähettämisestä, saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana. 
Tiedoksisaantipäivää tai sitä päivää, jona päätös on asetettu nähtäväksi, ei lueta 
määräaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtävän toimittaa 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. Vaatimukseen on 
merkittävä oikaisua vaativan ja kirjelmän laatijan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 



Tampere Ote viranhaltijapäätöksestä 4 ( )4
Palvelujohtaja, hallintoylilääkäri, 
erikoissairaanhoito

26.11.2020 § 8

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu päätöksentekojärjestelmässä.

asian hoitamiseksi. Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa 
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perillä 
oikaisuvaatimusajan viimeisenä päivänä ennen viraston aukioloajan päättymistä klo 
15.45 mennessä. Oikaisuvaatimuksen lähettäminen postitse tai sähköisesti tapahtuu 
lähettäjän omalla vastuulla.


