
Yhtiöittämisprosessin kuvaus ja arviointi

Voimia liikelaitoksen ja Pshp
Ruokapalvelut-yksikön yhtiöittäminen

12.8.2019, Tarja Alatalo, MMM, eMBA, Pirkanmaan Voimia Oy

Annina Nääppä, Tampereen kaupungin omistajaohjaus



Sisältö
• Projektin kuvaus

• Tarkoitus ja tavoite
• Projektisuunnitelma, projektityökalut
• Projektiorganisaatio
• Projektin vaiheet ja aikataulu
• Yhteistoiminta ja henkilöstöviestintä
• Riskit

• Käytetyt resurssit ja kustannukset
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• Yhtiön toiminta ja talous
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Tarkoitus ja tavoite
• Tarkoituksena oli Voimia liikelaitoksen ja Pirkanmaan

sairaanhoitopiirin Ruokapalvelut –yksikön toiminnan
yhdistäminen in-house-yhtiöksi

• Toteutusprojektin tavoitteena oli varmistaa eri
toimintojen perustaminen ja siirto yhtiöön siten, että

• yhtiö voi aloittaa toimintansa 1.1.2019
• palvelut jatkuvat asiakkaille häiriöttä
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Projektityökalut
- OneNote
- Virta-työtila



Projektiorganisaatio
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Ohjausryhmä Projektin johtoryhmä Projekti-
koordinaatio

Projektiryhmät

Tampere:
Vuojolainen A, pj
Nääppä A,
Männikkö J
Pråhl K
Alatalo T
PSHP:
Erola P
Paavola P
Henkilöstön
edustajat:
Peltola L
Nurmikolu K

Alatalo, pj.
Pulli, talous
Suni, HR ja yleishallinto, ICT
Ylinen, sopimukset
Lehtinen, viestintä ja brändi
Järvinen, palvelutuotannon
organisointi
Silvan, tuotannonohjauksen
yhdistäminen
Tamiola, asiakkuuden hallinta
Seppälä, Pshp
Mikkonen, Pshp
Virtanen, Pshp

Ylinen P Talous: Pulli, Simola, Vainionpää, PSHP 2,
Koppari 2
HR ja yleishallinto: Suni, Järvinen, Tamiola,
Lindberg, PSHP, Heky, Koppari
ICT: Suni, Siltanen, Uitto, PSHP 2, Koppari 2
Sopimukset: Ylinen, Tamiola, Lindberg, PSHP
Viestintä ja brändi: Lehtinen, Alatalo
Palvelutuotannon organisointi: Järvinen, PSHP
Tuotannonohjauksen yhdistäminen: Silván,
Suvanto, Korte, Lahti, Uski, PSHP 4
Asiakkuuden hallinta: Tamiola, Jokihaara, PSHP
Liiketoiminnan kauppakirja: Nääppä,
Lakimiesyks, Talousyks, Paavola PSHP, Alatalo

Sidosryhmät:
Tampereen kaupunki & Pshp ja niiden
sidosyksiköt, asiakkaat, Pirkanmaan

kunnat,
ulkoiset sopimuskumppanit



Omistajaohjauksen rooli ja vastuualueet
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• Omistajaohjauksen roolina koko yhtiöittämisprosessin koordinointi, omistajaohjauksesta
projektipäällikkönä Annina Nääppä

• Päätöksentekoprosessin valmistelu ja asiakirjat (liiketoimintasuunnitelma, arvonmääritykset,
yhtiöjärjestys, perustamissopimus, osakassopimus, yhtiön pääomitus ja rahoitusrakenteen
suunnittelu)

• Yhtiön perustaminen ja siihen liittyvät vastuut (yhtiön hall. pj:nä projektipäällikkö Annina
Nääppä)

• Liiketoimintakaupan valmistelu, liiketoiminnan kauppakirjan laadinta (työskentelyfoorumina
oma työryhmä, jossa edustus Tampereelta ja PSHP:lta)

• Perustetun yhtiön hallitustyöskentely ja yhtiön organisoituminen toiminnan
liikkeellelähtövaiheessa (hallituskokoonpano: : Annina Nääppä (pj.), Arto Vuojolainen ja
Petteri Paavola (PSHP:sta)

• Hallituksen ensi vaiheen tehtävät: yhtiön tukipalveluiden organisointi ja sopimukset,
vakuutukset, pankkitili, rahoitus, osakeluettelo, organisointi jne. liiketoiminnan
vastaanottamiseen liittyvät valmistelevat päätökset yhtiössä

Liikelaitoksen yhtiöittäminen ja yhtiön perustaminen
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Vaiheet ja aikataulu

LiiketoimintasuunnitelmaLiiketoimintasuunnitelma

Yleishallinnon organisointiYleishallinnon organisointi

Omistaja-
ohjaus
Omistaja-
ohjaus HallintoHallinto HRHR

Arvon-
määritykset
Arvon-
määritykset

Yh
tiö

n
pe

ru
st

am
in

en

Sopimusten arviointi ja siirtoSopimusten arviointi ja siirtoTo
te

ut
us

HR:n organisointiHR:n organisointi

ICTICT

Tuotannonohjauksen yhdistäminenTuotannonohjauksen yhdistäminen

Palvelutuotannon organisointiPalvelutuotannon organisointi

Viestintä ja sen rakenteiden valmisteluViestintä ja sen rakenteiden valmistelu

Järjestelmien hallintaJärjestelmien hallinta

Asiakkuuksien hallinta, ml. tuotteistusAsiakkuuksien hallinta, ml. tuotteistus
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s
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Yhtiön nimi,
yhtiöjärjestys
Yhtiön nimi,
yhtiöjärjestys

Perustamissopimus,
pääomitus
Perustamissopimus,
pääomitus

To
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in
ta

 a
lk

aa

ViestintäViestintä

Palvelu-
tuotanto
Palvelu-
tuotanto

Tuotannon-
ohjaus
Tuotannon-
ohjaus

Sopimu
kset
Sopimu
kset

Asiak-
kuudet
Asiak-
kuudet

Projekti
suunnit
elman
valmis-
telu

Projekti
suunnit
elman
valmis-
telu

Projek-
tin
valmis-
telu ja
resurs-
sointi

Projek-
tin
valmis-
telu ja
resurs-
sointi

OsakassopimusOsakassopimus

Yh
tiö

 a
lo

itt
aa

TalousTalous

Yhtiön
perustaminen
Yhtiön
perustaminen

Liiketoiminnan
kauppakirja
Liiketoiminnan
kauppakirja

TalousTalous
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HR:n organisointi – vaiheet ja aikataulu
To

te
ut

us

1. Selvitetään
eläkkeiden tilanne
1. Selvitetään
eläkkeiden tilanne

To
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in
ta

 a
lk

aa

Yh
tiö

 a
lo

itt
aa

2. Virkasuhde ja sen
muuttaminen toimeksi
2. Virkasuhde ja sen
muuttaminen toimeksi
4. Työehtosopimukseen liittyvät tehtävät ja palkkaharmonisoinnin suunnitelma ja toteutus
yhtiössä
4. Työehtosopimukseen liittyvät tehtävät ja palkkaharmonisoinnin suunnitelma ja toteutus
yhtiössä

6. Henkilöstön siirtosopimus6. Henkilöstön siirtosopimus

7 Henkilöstöetuuksien selvittäminen7 Henkilöstöetuuksien selvittäminen

8. Työsopimusten tilanteen läpikäynti8. Työsopimusten tilanteen läpikäynti

9. Työajanseurantajärjestelmän valinta9. Työajanseurantajärjestelmän valinta

18.Henkilöstöpolitiikan
ja –strategian laadinta
18.Henkilöstöpolitiikan
ja –strategian laadinta

10. Yhtiön rekrytointiin liittyvät käytännöt10. Yhtiön rekrytointiin liittyvät käytännöt

11. Henkilöstöön liittyvien tietojärjestelmien hankinta, käyttöönotto ja päivitykset11. Henkilöstöön liittyvien tietojärjestelmien hankinta, käyttöönotto ja päivitykset

12. Palkkahallinnon järjestäminen12. Palkkahallinnon järjestäminen

13. Työterveyshuollon järjestäminen13. Työterveyshuollon järjestäminen

14. Luottamusmiesorganisaation valmistelu ja käyttöönotto sekä henkilöstön
edustus päätöksenteossa
14. Luottamusmiesorganisaation valmistelu ja käyttöönotto sekä henkilöstön
edustus päätöksenteossa

16.
Työsuojeluorgani
saation ja
toimintaohjelman
valmistelu ja
käyttöönotto

16.
Työsuojeluorgani
saation ja
toimintaohjelman
valmistelu ja
käyttöönotto

15 Henkilöstöhallinnon henkilörekisteriselosteen laadinta15 Henkilöstöhallinnon henkilörekisteriselosteen laadinta

17. Tasa-
arvosuunnitelman
laadinta

17. Tasa-
arvosuunnitelman
laadinta

5. Toiminnan organisoinnin vaikutukset henkilöstöön,
toimenkuvien kokonaisarviointi sekä mahdolliset
muutokset

5. Toiminnan organisoinnin vaikutukset henkilöstöön,
toimenkuvien kokonaisarviointi sekä mahdolliset
muutokset

3. Yhteistoimintamenettelyt 11 §3. Yhteistoimintamenettelyt 11 §
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Talous – vaiheet ja aikataulu
To

te
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us
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Taloushallinnon järjestelmäympäristö: SAP:n rakentaminen yhtiön tarpeeseenTaloushallinnon järjestelmäympäristö: SAP:n rakentaminen yhtiön tarpeeseen

Kaupungilta ja
PSHP:ltä siirtyvä
omaisuus: luettelot
ja tasearvot

Hallituksen
päätettävät
talousasiat

Hallituksen
päätettävät
talousasiat

Hinnoittelun periaatteet ja hinnat
määriteltävä sekä dokumentoitava
Hinnoittelun periaatteet ja hinnat
määriteltävä sekä dokumentoitava

Ulkoinen laskenta: tilikartta, kustannuspaikkarakenne, poistosuunnitelma, taloussuunnittelu,
talousraportointi, juokseva kirjanpito, johdon raportointi ja tunnusluvut, talousohjeet
Ulkoinen laskenta: tilikartta, kustannuspaikkarakenne, poistosuunnitelma, taloussuunnittelu,
talousraportointi, juokseva kirjanpito, johdon raportointi ja tunnusluvut, talousohjeet

Liiketoimintakauppa

Verotus: arvonlisäverotus, tuloverotus, palkkojen
työnantajasuoritusten maksaminen

Laskutus ja myyntireskonta: toimintamalli ja vastuutus, laskutuksen sopimusasiat, laskupohjan muutokset,
myyntireskontraan liittyvien tehtävien määrittäminen, perintä, tilaus-/laskutuslomakkeet
Laskutus ja myyntireskonta: toimintamalli ja vastuutus, laskutuksen sopimusasiat, laskupohjan muutokset,
myyntireskontraan liittyvien tehtävien määrittäminen, perintä, tilaus-/laskutuslomakkeet

Ostolaskut ja ostoreskonta, maksuliikenne: toimittajien informointi, maksuliikenteen hoitaminen, laskujen
asiatarkastaja-, hyväksyjä- ja käsittelijälistaukset, ostolaskujen kierrätysjärjestelmä
Ostolaskut ja ostoreskonta, maksuliikenne: toimittajien informointi, maksuliikenteen hoitaminen, laskujen
asiatarkastaja-, hyväksyjä- ja käsittelijälistaukset, ostolaskujen kierrätysjärjestelmä

Ateriapalvelujen
toimintamalli
arvolisäverotuksen
näkökulmasta

Ateriapalvelujen
toimintamalli
arvolisäverotuksen
näkökulmasta

Yh
tiö

 a
lo

itt
aa

Sisäinen laskenta: omakustannuslaskenta, tuotteistus, tuotteiden
hinnoittelu, asiakasraportointi
Sisäinen laskenta: omakustannuslaskenta, tuotteistus, tuotteiden
hinnoittelu, asiakasraportointi

Rahoitus: Kassavirtalaskelma ja -ennuste,
limiitin käyttö
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Viestintä – vaiheet ja aikataulu (2.versio)
To

te
ut

us

Viestintä henkilöstölleViestintä henkilöstölle

Viestintä asiakkaille ja sidosryhmilleViestintä asiakkaille ja sidosryhmille

Internet-sivustoInternet-sivusto

Yhtiön ulkoinen ilmeYhtiön ulkoinen ilme

Asiakasviestinnän materiaalitAsiakasviestinnän materiaalit

Yh
tiö

 a
lo
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aa

To
im
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ta

 a
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aa

VerkkoviestintäVerkkoviestintä

Sisäisen viestinnän materiaalitSisäisen viestinnän materiaalit

Intranet Sihti otettu
käyttöön toukokuussa
2018

Intranet Sihti otettu
käyttöön toukokuussa
2018

Tampereen kaupungin intranetistä
poistuminen
Tampereen kaupungin intranetistä
poistuminen

Intranet SihtiIntranet Sihti
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Palvelutuotanto – vaiheet ja aikataulu
To

te
ut

us
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Yh
tiö

 a
lo

itt
aaYhteistyö ja tutustuminen

Voimian ja Pshp henkilöstön
kanssa

Yhteistyö ja tutustuminen
Voimian ja Pshp henkilöstön
kanssa

Suunnitelma
hoitoalan palve-
lutuotannon
toiminnasta 2019

Suunnitelma
hoitoalan palve-
lutuotannon
toiminnasta 2019

Suunnitelma
hoitoalan
henkilöstön
resursoinnista
vuodelle 2019

Suunnitelma
hoitoalan
henkilöstön
resursoinnista
vuodelle 2019

Esimiesten osaamisen tukeminenEsimiesten osaamisen tukeminen

Yhteenvetoinfo päälliköiden
kanssa vuodesta 2019
Yhteenvetoinfo päälliköiden

kanssa vuodesta 2019

MuutosvalmennusMuutosvalmennus

Elintarvike-
inventaari
Elintarvike-
inventaari

Tulosohjauksen ja laadun seurannan työkalut ja käytännöt,
riskienhallinta ja varautuminen
Tulosohjauksen ja laadun seurannan työkalut ja käytännöt,
riskienhallinta ja varautuminen

Laite- ja kalustoinventaario Voimia ja PshpLaite- ja kalustoinventaario Voimia ja Pshp

Henkilöstön
perehdyttäminen laitteiden
huollon ja korjauksen
tilaamiseen

Henkilöstön
perehdyttäminen laitteiden
huollon ja korjauksen
tilaamiseen
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Asiakkuuksien hallinta - vaiheet ja aikataulu
To

te
ut

us

Asiakkuussuunnitelma, TAYSAsiakkuussuunnitelma, TAYS

SopimuksetSopimukset AsiakkuudetAsiakkuudet

Asiakasyhteistyön vuosikello, PSHPAsiakasyhteistyön vuosikello, PSHP

Palvelutuotteet, hinnoitteluPalvelutuotteet, hinnoittelu

Asiakastiedot järjestelmäänAsiakastiedot järjestelmään

Sopimustapaamiset PSHP palvelualueet (8 )Sopimustapaamiset PSHP palvelualueet (8 )

Asiakasraportoinnin rakentaminen
PSHP palvelualueet (8 )
Asiakasraportoinnin rakentaminen
PSHP palvelualueet (8 )

Henkilöstöruokailun maksutapa ja siihen liittyvät järjestelytHenkilöstöruokailun maksutapa ja siihen liittyvät järjestelyt

ASPA tietojen päivitys PSHP osastot (42+ )ASPA tietojen päivitys PSHP osastot (42+ )

Aromi- järjestelmän muutoksista tiedottaminenAromi- järjestelmän muutoksista tiedottaminen

Tiedottaminen
henkilöstöruokailun
muutoksista

Tiedottaminen
henkilöstöruokailun
muutoksista

Asiakasyhteistyö PSHP toimipisteetAsiakasyhteistyö PSHP toimipisteet

Myyntisopimusten sisällön uudistaminenMyyntisopimusten sisällön uudistaminen

Sopimusrekisterin
päivittäminen
Sopimusrekisterin
päivittäminen Yh

tiö
 a

lo
itt

aa
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Hallinnon ja toiminnan organisointi –vaiheet ja aikataulu (2.versio)
To

te
ut

us
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5. Tukipalvelujen järjestäminen ja niihin
liittyvät ostopalvelut,
5. Tukipalvelujen järjestäminen ja niihin
liittyvät ostopalvelut,

6. Asiakirjahallinnon järjestäminen
yhtiössä
6. Asiakirjahallinnon järjestäminen
yhtiössä

4. Henkilöstön edustus yhtiön päätöksenteossa, luottamusmiehet ja heidän asemansa4. Henkilöstön edustus yhtiön päätöksenteossa, luottamusmiehet ja heidän asemansa

1.Organisaatiomalli1.Organisaatiomalli

2. Hallituksen ja johtoryhmän
järjestäytyminen
2. Hallituksen ja johtoryhmän
järjestäytyminen

3. Yhtiön toiminnan julkisuus ja läpinäkyvyys3. Yhtiön toiminnan julkisuus ja läpinäkyvyys

Yh
tiö

 a
lo

itt
aa
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ICT – vaiheet ja aikataulu
To

te
ut

us
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2.2 Tulevien ohjelmistojen ja
palvelujen selvitys
2.2 Tulevien ohjelmistojen ja
palvelujen selvitys

2.1 Kopparilta
saatavat
ohjelmistot/pa
lvelut

2.1 Kopparilta
saatavat
ohjelmistot/pa
lvelut

2. Hankintaselvitys (kaupunki ja
pshp)
2. Hankintaselvitys (kaupunki ja
pshp)

1. Nykyisten
ohjelmistojen ja
palvelujen kartoitus
(tre ja Pshp)

1. Nykyisten
ohjelmistojen ja
palvelujen kartoitus
(tre ja Pshp)

3.1 Hankittavien
ohjelmistojen
palveluiden
määrittely

3.1 Hankittavien
ohjelmistojen
palveluiden
määrittely 3.2 Kilpailutus3.2 Kilpailutus

4. Koulutus ja
käyttöönotto
4. Koulutus ja
käyttöönotto

3. Ohjelmistojen ja palvelujen hankinta, ellei nykyisiä pystytä hyödyntämään3. Ohjelmistojen ja palvelujen hankinta, ellei nykyisiä pystytä hyödyntämään

2.3 Erikseen hankittavat
ohjelmistot/palvelut
2.3 Erikseen hankittavat
ohjelmistot/palvelut

Yh
tiö

 a
lo

itt
aaPerustietotekniikka (verkkoympäristö, laitteet, sopimusten siirrot, yhteydet, s-postit yms.)Perustietotekniikka (verkkoympäristö, laitteet, sopimusten siirrot, yhteydet, s-postit yms.)
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Tuotannon ohjaus - vaiheet ja aikataulu
To

te
ut

us

jatkuu

Yh
tiö
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tta
a

To
im

in
ta

 a
lk

aa

Uudet ostotuotteet (xml) Aromi 14.0Uudet ostotuotteet (xml) Aromi 14.0

Reseptiikan yhdistäminen
(reseptikonversio)
Reseptiikan yhdistäminen
(reseptikonversio)

Laite- ja kalustoinventaario VoimiaLaite- ja kalustoinventaario Voimia

Kalustonhallintajärjestelmän suunnittelu ja hankintaKalustonhallintajärjestelmän suunnittelu ja hankinta

Kalustonhallinta-
järjestelmän
käyttöönotto

Kalustonhallinta-
järjestelmän
käyttöönotto

Laitteiden huollon ja korjauksen suunnitteluLaitteiden huollon ja korjauksen suunnittelu
Henkilöstön perehdytys laitteiden
huollon ja korjauksen tilaamiseen
Henkilöstön perehdytys laitteiden
huollon ja korjauksen tilaamiseen

Varautumisen yhdistäminenVarautumisen yhdistäminen

Palvelukonseptit (Kantasairaala ja Pitkäniemin osastojen ateriapalvelut)Palvelukonseptit (Kantasairaala ja Pitkäniemin osastojen ateriapalvelut)

Ruokavalioiden suunnittelu ja ohjeistusRuokavalioiden suunnittelu ja ohjeistus

Elintarvikeinventaarin
suunnittelu
Elintarvikeinventaarin
suunnittelu

Ostotuotevalikoiman yhdistäminen (Voimia Aromi 14.0 / PSHP Aromi 12.0)Ostotuotevalikoiman yhdistäminen (Voimia Aromi 14.0 / PSHP Aromi 12.0)

Ateriatuotekehityssuunnitelman
yhdistäminen vuodelle 2019
Ateriatuotekehityssuunnitelman
yhdistäminen vuodelle 2019

PalveluverkkoPalveluverkko

Laitteiden merkitseminen ja tietojen syöttäminen uuteen
järjestelmään
Laitteiden merkitseminen ja tietojen syöttäminen uuteen
järjestelmään

Mahdolliset sopimukset palveluntuottajien
kanssa
Mahdolliset sopimukset palveluntuottajien
kanssa

Omavalvonnan yhtenäistäminenOmavalvonnan yhtenäistäminen

Logistiikan suunnittelu ja haltuunottoLogistiikan suunnittelu ja haltuunotto

Tuotantoon tutustuminenTuotantoon tutustuminen

Tuotannon ohjauksen työtehtävien
organisointi
Tuotannon ohjauksen työtehtävien
organisointi

Laite- ja kalustoinventaario PSHPLaite- ja kalustoinventaario PSHP

Suunnittelun pohjatiedot
Aromi 14.0
Suunnittelun pohjatiedot
Aromi 14.0

Ateriatuotekehitysohjelmien
yhdistäminen vuodelle 2019
Ateriatuotekehitysohjelmien
yhdistäminen vuodelle 2019

Laiteinvestoinnit ja kalustohankinnat 2019 Voimia ja Pshp suunnitelman yhdistäminenLaiteinvestoinnit ja kalustohankinnat 2019 Voimia ja Pshp suunnitelman yhdistäminen

Palvelutuotannon laadunhallinnan yhtenäistäminenPalvelutuotannon laadunhallinnan yhtenäistäminen

Elintarvike-
inventaarin
yhteenveto

Elintarvike-
inventaarin
yhteenveto

Aromi -tuotannonohjausjärjestelmäAromi -tuotannonohjausjärjestelmä
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2018 2019
Heinäkuu Elokuu Syyskuu Lokakuu Marraskuu Joulukuu

Viikko 33 34      35      36      37      38      39      40      41      42      43      44      45      46      47      48      49   50      51      52

Sopimusten arviointi ja siirto

Yh
tiö

n 
to

im
in

ta
 a

lk
aa

Uusien sopimustarpeiden tunnistaminenUusien sopimustarpeiden tunnistaminen

Siirrettävien ostosopimusten perustaminen
järjestelmään
Siirrettävien ostosopimusten perustaminen
järjestelmään

Sopimusten siirtämisen valmistelu ja siirtämisestä sopiminenSopimusten siirtämisen valmistelu ja siirtämisestä sopiminen

Myyntisopimusten
perustaminen järjestelmään
Myyntisopimusten
perustaminen järjestelmään

Sopimusrekisterin tarkistaminen ja voimassa olevien
sopimusten tunnistaminen
Sopimusrekisterin tarkistaminen ja voimassa olevien
sopimusten tunnistaminen

To
te

ut
us

Yhtenäisten sopimuspohjien
muodostaminen, myynti ja osto
Yhtenäisten sopimuspohjien
muodostaminen, myynti ja osto

Sopimushallintajärjestelmän käyttöönottoSopimushallintajärjestelmän käyttöönotto

Siirtyvien osto- ja myyntisopimusten
tunnistaminen.
yhteishankinnat, erillishankinnat,
tilaukset, järjestelmät… Voimia + PSHP

Siirtyvien osto- ja myyntisopimusten
tunnistaminen.
yhteishankinnat, erillishankinnat,
tilaukset, järjestelmät… Voimia + PSHP

Yh
tiö

 a
lo

itt
aa

Sopimusten siirtämisen käsittely kumppani- ja asiakastapaamisissaSopimusten siirtämisen käsittely kumppani- ja asiakastapaamisissa



Yhteistoiminta ja henkilöstöviestintä
10/2017

Henkilöstöinfot

•Selvitys
yhtiöittämisestä

•Koja päätti
jatkovalmistelusta
yhtiönä

3/2018
Henkilöstöinfot,
video intrassa

•Yhtiön liiketoiminta-
suunnitelma

•Koja esitti yhtiön
perustamista 4/2018

•Kvsto päätti yhtiön
perustamisesta
5/2018

6/2018
Henkilöstön

siirtosopimus

•Pääluottamusmiehet,
henkilöstöyksikkö,
liikelaitos

•PSHP henkilöstö-
johdon ja pää-
luottamusmiesten
kanssa siirto-
sopimusneuvottelu
erikseen

9/2018
Muutos-

valmennukset

•Yhteisesti
liikelaitoksesta ja
Pshp:sta siirtyvälle
henkilöstölle, 11
tilaisuutta

10-11/2018
Henkilöstöinfot,
video intrassa

•Liikkeenluovutuksen
periaatteet,
Avaintes-esittely

•Jalkautuminen
aluepalavereihin

12/2017-
12/2018

Voimian yhteis-
toimintaryhmä

•Yt-laki 5 §, 11 §
•10 kertaa
•Lisäksi erilliset yt-
infot PSHP
henkilöstölle
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- Henkilöstön edustajat ohjausryhmässä ja projektin johtoryhmässä
- Kysymyksiä ja vastauksia intrassa
- Henkilöstölehti Porina



Riskit
hallittiin
hyvin

Riskin kuvaus Toden-
näköi-
syys

Vaiku-
tus

Riskin
arvo

Toimenpiteet riskin hallitsemiseksi Vastuu

Projektijohtaminen
epäonnistuu

1 5 5 Johtamista tukeva projektisuunnitelma.

Projektiryhmien tehtävien
ennakkosuunnittelu ja ositukset.

Yhteiset pelisäännöt.

projektin
johtoryhmä

Projekti ei valmistu
aikataulussaan

2 5 10 Tehtäväositukset ja aikataulutus.

Aikataulun seuranta.

Riittävien resurssien varmistaminen.

projektin
johtoryhmä,
projektiryhmät

Projektin kustan-
nukset ylittyvät

3 2 6 Asiantuntijaostojen ennakkosuunnittelu.

Kustannusten toteuman seuranta
projektiryhmässä.

projektin
johtoryhmä,
projektiryhmät

Palvelujen jatkuvuus
ja asiakaslaatu
heikkenee projektin
toteutuksen aikana

2 2 4 Muutosvalmennukset ja tiedottaminen.

Sidosryhmien huomioiminen
suunnittelussa.

Perustehtävän johtamisen huomioi-
minen kehittämisprojektin rinnalla.

projektiryhmät,
HR, viestintä

Henkilöstö ei ole
valmis muutokselle

2 3 6 Muutosvalmennukset ja tiedottaminen. johto, HR,
viestintä

Projektiviestintä ei
tavoita ajoissa
kohderyhmäänsä

2 4 8 FAQ viestintäpalsta.

Viestintäsuunnitelman noudattaminen.

projektin
johtoryhmä,
viestintä

Sidosryhmät (esim.
vanhemmat, omaiset
ja muut kuntalaiset)
kyseenalaistavat
yhtiöittämisen

1 2 2 Henkilöstön muutosvalmennus ja
ennakoiva viestintä

Omistajien viestintä julkisuuteen
päätöksenteon edetessä

Nopea reagointi ja vastineet mediassa
tarvittaessa

ohjausryhmä,
projektin
johtoryhmä
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Resurssit ja kustannukset
• Omistajaohjaus: 1 controller normaalien omistajaohjauksen

tehtävien ohella
• Ulkoiset ostot 228 teur

• Pääosin asiantuntijapalveluja talous-, HR-ja ICT-toimintojen ja
liiketoimintasuunnitelman valmisteluun vuosina 2017-2018

• Voimian ja PSHP ruokapalveluiden resurssit yht. 8 htv
• Valmisteluun osallistui Voimia liikelaitoksen ja PSHP Ruokapalveluiden

johtoa ja asiantuntijoita 20 hlöä (arvio 8 htv), työajan käyttöä ei
seurattu tarkemmin

• Tampereen kaupungin talous, ICT, laki ja HR n. 10 htv
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Yhtiöittämisprosessin arviointi
Onnistumiset Opit, neuvot muille
• Liiketoimintasiirto tapahtui suunnitellusti, hyvä yhteistyö projektin

ohjausryhmässä omistajaohjauksen, PSHP:n ja Voimian edustajien
kesken, myös henkilöstön edustus molemmista organisaatioista
mukana, mikä edesauttoi HR-asioiden eteenpäin vientiä

• Johdettu projekti, sitoutunut työskentely
• Palvelutuotanto jatkui häiriöttä, perustietotekniikka ja puhelimet

toimivat
• Sopimusten siirto (sopimusrekisteri, jyse-ehdot)
• Oppilaitosruokailun toimintamalli (alv)
• Yhteistyö talouden asiantuntijoiden kanssa laajasti (Koppari, Tre)
• Käyttöomaisuuden siirto Voimian ja Kopparin ansiosta onnistui

hyvin
• Yhteistyö Tilapalvelut Oy:n kanssa (laitehallinnan sopimus)
• Yhteistoiminta ja henkilöstön haltuunotto
• Viestintä (yt-prosessin tuki, intra ja nettisivut irrotettiin kaupungin

alustasta jo aiemmin)

• Yhtiö tulee perustaa ennen liiketoimintasiirtoa, jotta
saadaan yhtiön perusasiat kuntoon ja valmiiksi
vastaanottamaan varsinainen liiketoiminta (määräaikaisen
tj:n nimittäminen hoitamaan aloitukseen liittyviä
perustamisasioita yhtiön puolesta)

• Projektisuunnitelma (tehtävät, resurssit) keskiössä ja sen
toteutuksen organisointi, eri toimijoiden roolit ja vastuut
määriteltävä huolellisesti

• Riittävä aika liiketoimintasiirron valmistelulle varattava,
koska saattaa tulla yllätyksiä esim. siirtyvien koneiden ja
laitteiden tasearvojen kokoamisessa. Siirtyvän
omaisuuden määrittelyyn tulee varata riittävä aika.

• Sopimusrekisteri kuntoon etukäteen sopimusmassan
hallitsemiseksi.

Puutteet Haasteet
• Epäjatkuvuus SAP HR –tietojen viennissä (Monetra)
• Palkanmaksun virheet tammikuussa (Voimia, Monetra)
• Kaupungin Kiinteistöt, tilat ja asuntopolitiikka –ryhmän toiminta

siirtyvän käyttömaisuuden selvittelyssä

• In-house-lainsäädäntö ja hankintalain tulkinta: omistajien
tytäryhtiöiden väliset sopimukset, ulkoinen myynti

• Vuokrasopimuksen laadinta on viivästynyt Kitiasta
johtuvista syistä

• In house –yhtiön roolin ymmärtäminen
• Useampi luovuttajataho lisää tiedon määrää ja haastaa

aikataulut
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Jatkotoimenpiteet yhtiössä
• Seuraavat asiat on tehty yhtiön toiminnan käynnistyttyä esim.

• Yhtiön strategian tarkentaminen
• Henkilöstöpolitiikka ja –strategia
• Uusi organisaatiomalli käytäntöön
• Rekisteri-ja tietosuojaselosteet
• Yhdenvertaisuus-ja tasa-arvosuunnitelma
• Arkistonmuodostussuunnitelma
• Brändin vahvistaminen sisäisesti ja ulkoisesti
• Uusien omistaja-asiakkaiden mahdollistava osakassopimus-suunnittelu

• Yksikön irtautuminen itsenäiseksi yhtiöksi edellyttää yksikön
lähtötilanteesta riippuen esim. HR- ja tietohallintoresurssien
vahvistamista, joten yhtiöitettävän toiminnon on oltava riittävän suuri,
jotta sen taloudellinen kantokyky riittää.
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Yhtiön toiminta nyt:
• Kokonaisuutena yhtiö on hyvässä tilanteessa;

asiakaskontaktit ovat vahvoja, tuote- ja palveluosaaminen
on hyvää ja keskitetty tuotanto mahdollistaa tehokkuuden

• Ensi vaiheessa yhtiön toiminnan pääpaino on ollut
toiminnan integraatiossa, henkilöstön muutosjohtamisessa
ja tuotantoverkon kehittämisen käynnistämisessä.

• Myös kasvuun uusien omistaja-asiakkaiden ja uusien
liiketoiminta-alueiden kautta on varauduttu.
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Pirkanmaan Voimia Oy:n organisaatio:
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Talous
Talouspäällikkö Liisa Eerola

Henkilöstö ja hallinto
Henkilöstö ja hallintopäällikkö
Satu Ollikainen

Tietohallinto
Tietohallintopäällikkö
Tuomas Vepsäläinen (2.9 alkaen)

Toimitusjohtaja
Esa Sairanen

Ateria- ja puhtauspalvelut
Liiketoimintajohtaja Tarja Alatalo

Palvelutuotanto
Palvelutuotantopäällikkö Susanna Järvinen

Asiakkuudet ja monituottajamallin hallinta
Asiakkuuspäällikkö Tiina Tamiola-Salminen

Tuotannonohjaus ja kehitys
Tuotantopäällikkö Tuija Silvan

Tilat ja hankinnat
Hankinta- ja tilapäällikkö Perttu Ylinen

Viestintä
Viestintäsuunnittelija Matliisa Lehtinen



Yhtiön talous
• Ennusteen mukaan yhtiön liikevaihto ensimmäisellä tilikaudella

asettuu 61 milj. euroon ja yhtiön tulosennuste on n. 400 000
euroa

• Yhtiön taseessa ei ole tapahtunut alkuvuonna merkittäviä
muutoksia lukuun ottamatta omistajille maksettua 1,5 milj. euron
kauppahintaa

• Yhtiön maksuvalmius on hyvä ja kannattavuustasot
liiketoimintasuunnitelmassa in house –yhtiölle suunnitellun
mukaiset (avainlukuina käyttökate-%, liikevoitto-% ja
hallintokulut % liikevaihdosta)
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Tunnuslukuja
• liikevaihto yli 61 milj. euroa
• 160 keittiötä

• tuotantokeittiöitä 34
• palvelukeittiöitä 102
• ostopalvelukohteita 24

• yli 300 puhtauspalvelukohdetta
• tarjoamme n. 12 milj. ateriaa

vuodessa
• henkilöstöä liki 700 henkilöä
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