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TAMPERE.

FINLAND

Palvelu- ja vuosisuunnitelma

e Lautakunnan palvelu- ja vuosisuunnitelma on osa
kaupungin strategista johtamisjarjestelmaa, jolla
tuetaan toiminnan strategian mukaista suunnittelua,

kehittdmista ja johtamista. TOIMINNAN
. : . : PAINOPISTEET
» Palvelu- ja vuosisuunnitelma valmistellaan osana - -
vuosittaista toiminnan ja talouden suunnittelua. Se

tarkentaa ja toimeenpanee strategiaa, strategiaa
taydentavia ohjelmia ja suunnitelmia sekéa vuosittaista

talousarviota.

» Palvelu- ja vuosisuunnitelmaan kootaan keskeiset
sisallot lautakunnan alaista toimintaa ohjaavista
strategisista tavoitteista ja linjauksista seka niita
toteuttavista toimenpiteista. Lisaksi palvelu- ja
vuosisuunnitelma sisaltéa kuvauksen palveluryhmien ja
-yksikdiden toiminnasta ja taloudesta seka riskiprofiilin
koulutussuunnitelmasta.

' TAMPEREEN KAUPUNKI 3.6.2020 2

TAMPEREEN STRATEGIA 2030:
SINULLE PARAS




TAMPERE.

NNNNNNN

Palvelu- ja vuosisuunnitelman
raportointi

Toimenpidekokonaisuudet
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FINLAND

Toimenpidekokonaisuuksien raportointi

«  Toimenpiteen etenemista arvioidaan lilkkennevalovarein:

Toimenpiteen arvioidaan toteutuvan

Toimenpiteen arvioidaan
toteutuvan osittain

Toimenpiteen arvioidaan jaavan -
toteutumatta

Toimenpiteen toteutumista ei voida
arvioida

*  Vuoden 2020 palvelu- ja vuosisuunnitelmien toimenpiteiden raportoinnissa huomioidaan koronatilanteen
vaikutukset siltd osin, kuin se kunkin toimenpiteen osalta on mahdollista tai tarkoituksenmukaista. Lisaksi
on pohdittu missd maarin koronatilanteesta johtuen lautakunnalla on edellytyksia edistaa sille vuoden
2020 palvelu- ja vuosisuunnitelmassa asetettuja toimenpiteita.
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Toimenpidekokonaisuuksien eteneminen 1-4/2020 TAMPERE.

FINLAND

Hankintojen
ymparistokriteerit

Vapaa-ajan
palvelujen
saavutettavuuden
edistaminen

Saatto-
lilkenteen
vahentaminen

LASTEN JA NUORTEN
KASVUN JA OPPIMISEN

YHDENVERTAISUUDEN
JA OSALLISUUDEN
EDISTAMINEN

Yhdenvertaisuuden
teemavuoden
toimenpiteet

Ymparistotietoisuuden
lisddminen kulttuurin,
kasvatuksen ja
opetuksen keinoin

Viestinnan
saavutettavuuden
kehittaminen

Tilavaraus-
kaytantojen
kehittaminen

Kiusaamisen
ehkaisy ja

tunnetaitojen

vahvistaminen

¥ Tuloksellisuus-
pilottien
toteuttaminen

yontekijakokemuksen
parantaminen
mittaustuloksiin
pohjautuen

(EKOSYSTEEMI, DIGIOHJELMA,
KESTAVA TAMPERE)

TAMPERE JUNIOR

ELAMYSKAUPUNKI

VETOVOIMAINEN
SMART TAMPERE HIEDANRANTA {




Keskeiset onnistumiset ja perustelut

» Siirtyma poikkeusajan digitaalisiin opetus- ja palvelukanaviin. Noin 95 % esi- ja perusopetuksen oppilaista ovat olleet etdopetuksessa
Koronatilanteen vuoksi. Kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelujen etatapahtumiin on osallistunut noin 100 000 henked. Lisaksi kirjastojen e-
aineistojen palveluvalikoima ja kayttd on kasvanut merkittavasti.

» Liikkumisen ja harrastamisen edistaminen on ollut sivistyspalvelujen kehittdmisen vahva painopiste ja kehittdmistoimenpiteet ovat
edistyneet. Sivistyspalvelut valmistelee pormestarin harrastusrahan jakoa.

» Palvelualueen strategiset digihankkeet ovat edistyneet. Perusopetuksen toiminnanohjausjarjestelman kayttoonotto on aloitettu. Uusi
sopimus Wilman toimittajan Vistan kanssa on allekirjoitettu. Varhaiskasvatus sai Espoon kaupungin kanssa yhteensa 3,4 miljoonaa euroa
valtionvarainministerin digitalisaation edistamisen avusta eVaka-toiminnanohjausjarjestelméan kehittamiseen. Viiden suurimman
kaupungin (Vantaa, Espoo, Turku, Oulu) kanssa on valmisteltu opetuksen ekosysteemi -hanketta. Vantaan kaupunki tavoittelee Business
Finlandin rahoitusta mukaan lukien 11 miljoonan euron investointia ekosysteemi-hankkeelle vuosille 2020-2023. Keskitettyyn
tilavarausjarjestelmaan on saatu mukaan ensimmaiset pilottikohteet ja tapahtuma- ja harrastuskalenterit ovat siirtymasséa
kayttoonottovaiheeseen.

e Kulttuurin ja vapaa-ajan merkittavat rakennushankkeet etenevat. Sara Hildénin taidemuseon uudisrakennuksesta tehtiin ehdollinen
yhteisty6sopimus, Sorsapuiston tekojadrata ja Kaupin urheilupuisto etenevét aikataulussa. Tammelan stadionin kaava hyvaksyttiin ja
rakennusprosessi alkaa vuoden lopulla. Nekalan konttikirjasto valmistuu vuoden lopulla. Taidemuseon uudisrakennuksen tarveselvitys on
kaynnissa.

» Tamperelaisten digitaalista syrjaytymista on ehkaisty laajentamalla digiopastusta tietotoreilta paakirjastoon seka aloittamalla
henkilokohtaiset digineuvonnat poikkeusaikana. Opastusten maéara on kasvanut 6 %.

» Toiminnan ja talouden johtamisen kehittdminen on keskidssa sivistyspalvelujen organisaatiouudistuksessa.
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Toteuman poikkeamat ja korjaustoimenpiteet

» Koronatilanne on peruuttanut ja hidastanut palvelu- ja vuosisuunnitelman toimenpiteiden toteuttamista.

» Osa kehittdmistoimenpiteista on sidoksissa organisaatiouudistukseen.

» Hiilineutraaliustavoitteen edistdminen on painottunut kestavan kehityksen tiekartan laadintaan, joka tukee tavoitetta pitkalla aikavalilla.
Vuoden 2020 kaytannontoteutukset painottuvat syksyyn.

* Yhdenvertaisuuden teemavuodelle suunniteltuja toimenpiteitd on peruttu rajoitusten vuoksi, mutta rinnalle on nostettu uusia tapoja,
kuten yksindisyytta ehkaisevien -projektin projektirahoitus.

* Viestinnan saavutettavuuden edistamisessa toteutetaan ensin lain vaatimat muutokset ja siirretdan muut kehittamistoimet vuoden
loppuun.

» Tilavarauskaytantdjen uudistaminen on aloitettu pilottikohteissa, mutta kehittdmistoiminta on hidastunut mm. koronatilanteen vuoksi.
Vuoden 2020 aikana uudistetaan kulttuuri- ja kirjastotilojen varauksia ja valmistaudutaan suurempaan prosessiin liikkunta- ja koulutilojen
osalta.
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Tuottavuuspilottien toteuttaminen

Toiminnan painopiste

Projektin/toimenpiteen nimi

TAMPERE.

FINLAND

Toimenpiteen
tilanne

L |

Toimenpiteen
poikkeamat
toteumasta

KAUPUNKITASQINEN: Toiminnan ja palveluprosessien
uudistaminen

Tuottavuuspilotti: Kasvun ja opin polut

KAUPUNKITASOINEN: Toiminnan ja palveluprosessien
uudistaminen

' TAMPEREEN KAUPUNKI

Tuottavuuspilotti: Etelaisen alueen aluekinastoverkosto

Tyo aloitettu,
mutta korona-
epidemian
Johdosta
tavoitteen
toteutumista el
voida vield
arvioida.
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Palvelu- ja vuosisuunnitelman
raportointi

Talous
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Sivistys- ja kulttuurilautakunta ]

L . Tot. 2019 VS 2020 Tot. 2020 TP 2020 TP Enn/VS kauden TP-Enn.
Sivistys- ja kulttuurilautakunta 14 14 14 TP 2019 VS 2020 Enn. 2020 ero
Toimintatulot 14 345 13 646 12 026 42 444 39 498 33 973 - 2 - B 1520 nettokasvu
Toimintamenot 142 155 145 879 142 367 419 270 429 202 427 156 2 046 | 3513 16.4 M€/ 4.3%
Toimintakate 127 811 -132 333 -130 341 -376 826 -389 704 393183 MR 79 93 / /
Varhaiskasvatus ja esiopetus ] .
Toimintatulot 5 061 5 406 4 586 13772 14 327 12 477 [ B 520 e . . )
Toimintamenot 47390 48057 46293 134421 138941 -137 957 984 mmi7es  Merkittavat poikkeamat vuosisuunnitelmaan:
P;3|Srr;|;;ta::te 42 329 42 652 41707 120649 124614 125480 Esc6 W 945 R Toimintakate-ennuste on 3,5 M€
Toimintatulot 3124 2834 2745 11406 9 593 9318 brs Y budjetoitua heikompi, mika johtuu
Tn?m?ntamenm -89 467 -62 197 -61 652 ATT 724 -184 061 -183 749 ;12 = 546 Korona-tilanteen aiheuttamista
KTmmmgkate _ 56 343 -59 363 58907 166318 -174468 174 431 {37 456 tulomenetyksista.
ulttuuri- ja vapaa-aikapalvelut ] .
Tomintamen o e i qorie oo doses o mraes ° Cnnusteon heikentynyt yhteensd 0,5
oimintamenaot - - - - - = . .

Toimintakate 29139 30318 29726 39860 90622 93272 SO W 59 M€ maaliskuun tllarltgesta, koska 14.5
oppilaat palasivat lahiopetukseen ja
lasten maara varhaiskasvatuksessa

o o Tot. 2020 TP 2020 | TP Enn / VS nousi (henkilastokulujen ja palvelujen
Investointien toteuma ja tilinpaatosennuste 14 TP 2019 VS 2020 Enn. 2020 ostojen ennusteet tarkentuivat).
Bruttoinvestoinnit -1392 -5 724 -10 200 -10 100 100 . Tilinpaatdsennusteen mukainen

nettomenojen kasvu vuonna 2020 on
tulomenetyksista johtuen
edellisvuoden toteutunutta kasvua
voimakkaampaa (vrt. 2019: 11,8 M€/
+3,2 %).
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Tammi-huhtikuun toteuma

Kauden VS ja Tot.

-132,3M | -130,3M
VS, M€ Tot., M€

Tuloslaskelma

| Toimintakate
01. Toimintatuotot
01. Myyntituotot
02. Maksutuotot
03. Tuet ja avustukset
04. Vuokratuotot
05. Muut toimintatuotot
02. Valmistus omaan kayttoon
06. Valmistus omaan kayttdon
03. Toimintakulut
07. Henkilostdkulut
08. Palvelujen ostot
09. Aineet, tarvikkeet ja tavarat
10. Avustukset
11. Vuokrakulut
12. Muut toimintakulut
Yhteensi

Talousarvion tot.

33,4
Tot-%

2,0M
Ero, M€

Tot. 2019 VS 2020

kausi (M€) kausi (ME£)

-127,8 -132,3

14,3 13,5

2,6 2.5

8.3 85

2,7 19

04 04

03 0,3
0,0
0,0

-142,2 -145,9

-69,8 =712

-23.8 -23.8

-48 -5,0

-14,1 -14.6

-29.3 -30,8

-0,3 -04

-127.8 -132,3

Muutos, %

Toteuman muutos

-2,5M
Muutos, M€

Tot. 2020 Kauden ero
kausi (M€) 2020 (M€)

-130,3 2,0
12,0 -1,5
23 -0,2
6,7 -1,8
26 0,7
0,2 -0,2
0,2 0,0
0,2 0,2
0.2 ] o2

-142,6 33
71,2 © 00
225
34
=146 0,0
-30,5 0,3
-0,3 0,1

-130,3 2,0

Toteuman ja vuosisuunnitelman ero yksikoéittdin (ty-tasolle asti)

Varhaiskasvatus

Kirjasto ja kansal... 0.6 milj.

Perusopetus 0.3 milj.

Kasvatus- ja opet... 0.2 milj.

0.1 milj.

Litkunta- ja nuori...

Sara Hildénin tai... 0.1 milj.

Avustukset ja mu... 0.0 milj.

Kulttuuri- ja taide 0.0 milj.

Hallinto- ja tukip... -0,

TAMPERE.

FINLAND

3.6.2020
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TP 2020 ennuste TAMPERE.

FINLAND
VS ja TP-Enn. TA:n ennustettu tot. Ennusteen muutos ; ; : sz e
Ennusteen ja vuosisuunnitelman ero yksikoittdin (palveluyksikko -taso)
-389,7M -393,2M 100,9 -3,5M 4,3 -16,4M . . .
VS TP-Enn Tot-% Ero, M€ Muutos, % Muutos, M€ Merkittavimmat p0|kkeamat
—— i] it vuosisuunnitelmaan
™ i W B Kirjasto ja kansalai... 3.4E-8 Varhaiskasvatus
Tuloslaskelma TP 2019 VS 2020 TP 2020 Ennuste-ero i ih
== : . maksutuottojen menetykset (-)
| Toimintakate -376,8 -389,7 -393,2 -3,5 Avustukset ja muu... 1.5E-8
01. Toimintatuotot 42,4 39,5 34,0 -5,5
01. Myyntituotot 2,9 8.2 7.4 08 .. .
02 Maksutuotot 23,0 230 18,5 izt,s IR s Kulttuuri- J"f‘ vapaa-alkapalvelut '
03. Tuet ja avustukset 81 6.2 6.2 i’fm  Korona tilanteen aiheuttamat maksu- ja
o :ﬂ”:’:;?;‘;;fi:atuotot - - - - myyntituottojen menetykset erityisesti
02. .Valmistus omaan kéyttéén 1:9 | ’ - Kasvatus-Ja opetu... prbE KU'tt!JUfi- Jatalde Seka Liikunta- ja
06. Valmistus omaan kayttdén 1,9 nuoriso 'ykS|k0|Ssa. (')
03. Toimintakulut -421,2 -429,2 -427,2
07. Henkildstokulut -202,0 -207,9 -208,4 5ara Hildenin taid... 14E-9
08. Palvelujen ostot 723 -68,5 664 Perusopetus
09. Aineet, tarvikkeet ja tavarat -14,5 -16,4 -15,3 . . T
10. Avustukset -41,7 -42.6 -43.3 Varhaiskasvatus -0.9 milj. ¢ Koronatllanteen alheUttamat SaaStOt
11. Vuokrakulut -89,4 -92,5 92,5 palvelujen ostoissa seké aineissa ja
12. Muut toimintakulut ok HD 13 tarvikkeissa (+)
Yhteensi -376,8 -389,7 -393,2

Liikunta- ja nuoriso

* Henkildstbmenojen resurssivaje

Kulttuuri- ja taide =13 milj.

0.0 mil. 3.6.2020 12
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Muutos edelliseen vuoteen

Toteutunut muutos 2020 TP-ennusteen muutos 2020

2,0 -2,5M 4,3 -16,4M
Muutos, % Muutos, M€ Muutos, % Muutos, M€
Tuloslaskelma Tot. muutos Tot. TP 2020 TP Enn.
2020 muutos- Enn. 2020
L % 2020 muutos muutos-%
| Toimintakate -2,5 milj. 2,0 | -16,4 milj. 4,3
01. Toimintatuotot -2,3 milj. -16,2 -8,5 milj. -20,0
01. Myyntituotot - mili.  -102]| -6 mil. 174
02. Maksutuotot mil. 19,8 % milj. 19,5
03. Tuet ja avustukset milj. -49 -B8 milj. -22,7
04. Vuokratuotot milj. -40,6 —O,g milj. -27.6
05. Muut toimintatuotot milj. -32,9 —O.{? milj. -20,8
02. Valmistus omaan kayttéon 0,2 milj. 7156 | -1,9 milj. -100,0
06. Valmistus omaan kayttddn odmi. 7156 -Bmi.  -1000
03. Toimintakulut -0,4 milj. 0,3 -6,0 milj. 1,4
07. Henkiléstdkulut 2,0 milj. 3,1
08. Palvelujen ostot -5,6 5 -8,2
09. Aineet, tarvikkeet ja tavarat -29,5 -0 milj. 57
10. Avustukset milj. 3.4 -Bb milj. 3.9
11. Vuokrakulut milj. 4.4 1 milj. 3.5
12. Muut toimintakulut 0,%) milj. -4.5 Di} milj. -0,9
Yhteensd -2,5 milj. 2,0 | -16,4 milj. 4.3

TAMPERE.

Muutos (%) ed. vuoteen toimintayksikét

® Tot. muutos-% 2020 ®TP Enn. 2020 muutos-%

Kulttuuri- ja vapaa-...

Kasvatus- ja opetu...
45

0.0 1.0 20 3.0 4,0

L
[=]

Muutos (€) ed. vuoteen toimintayksikét

@ Tot. muutos 2020 @TP 2020 Enn. muutos

Kulttuuri- ja vapaa-...
-3.4 milj.

Kasvatus- ja opetu...

3.6.2020

=10 milj.

-5 mil). 0 milj.

FINLAND
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Investoinnit

Palvelualue

Sivistyspalvelujen palvelualue

Kasvatus- ja opetuspalvelut

Kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelut

Yhteensa

Projekti

1370 Kayttoomaisuus 2019
Sorsapuiston tekojaa korjaava prr-osa
Kaupin kentat 2020
Arvoviulu
Vapriikin aula- ym. kalusteiden uusim.
Harmalan kirjasto ensikertainen kalust,
Hameensillan veistosten kunnostus
Uuden kokoelmahallin hyllyjdrestelma
Amurin tySl&ismuseockartt. kunnostus
Kaupungin taidekokoelmat

1370 Kayttoomaisuus 2020
Vapriikin uusi perusndyttely Finlayson
Investointiavustus Hiedanranta skeitti
Kaupungin taidekokoelmat
Madshalli uusi osa ensikert. kalust.
Pesdpallon tekonurmi Tesoman koulu
Treen taidemuseon kokoelmat
lkurin liilkuntahalli voimistelusali kal.
Harmaldn kirjasto ensikert. kal. jatko
Painimatot MM 2020

Yhteensa

Tot. inv.
-~

Mettoinvestainnit

Tot. inv. Vs 2020

2020 kausi

-1391 823

=332 316
-1 059 507
-1 391 823

-10 200 000
-2 829 000
-7 371 000

-10 200 000

2020 kausi

-598 169
-212.490
-126 534
-114 200
-92 000
-40 226
-7 255
-53372
-72

0

-461 338
-128 641
-100 000
-41 506
-31510
-30 000
-28 907
-24 696
-24 307
-22 225
-1391 823

TP 2020 Enn. Ennuste-ero

2020
-10 100 000 100 000
-2729 000 | INIOONEG
-7 371 000 0
-10 100 000 100 000

TAMPERE.

FINLAND

Merkittavat poikkeamat vuosisuunnitelmaan:

Investointien alkuvuoden toteumaprosentti on
13,7 %.

Kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelujen investointien
toteutuma on kaynnistynyt hitaasti, mutta
investointien ennustetaan toteutuvan
budjetoidusti. Harmalan kirjaston ensikertainen
kalustaminen ja kirjastoauton investointimenot
ylittyvat hieman, mutta vastaavan saaston
ennustetaan I6ytyvan kulttuuri- ja vapaa-
aikapalvelujen muista kohteista.

Kasvatus- ja opetuspalvelujen ensikertaisen
kalustamisen menot painottuvat kesdkauteen ja
loppuvuoteen. Perusopetuksen ensikertaisen
kalustamisen menojen ennakoidaan alittuvan 0,1
milj. euroa, koska Tammerkosken koulutalon
remontti valmistuu vasta vuonna 2021.
Ensikertaisen kalustamisen rahasta tehdaan
uudelleenbudjetointiesitys.

3.6.2020 14



Kasvatus- ja opetuspalvelut R
J p p FINLAND
Tot. 2019 VS 2020 Tot. 2020 tP2020 TEMI auden
Kasvatus- ja opetuspalvelut 14 14 14 TP 2019 VS 2020 Enm. 2\{;':“ ero TP-ENn.
Toimintatulot 8 185 g 240 7330 25178 23920 21795 M2 125 B 209 nettokasvu
Toimintamenot -106 857 110255 -107 944  -312145 -323002 -321706 41206 2310 129 M€/ 45%
Toimintakate 98672 102015 100614 286966 299082 200911 | 829 401
) L Merkittavat poikkeamat vuosisuunnitelmaan:
Toteuman ja ennusteen ero budjettiin o o o _ .
* Tilinp&atosennusteen toimintakate on 0,8 M€ budjetoitua heikompi. Ennusteessa
3000 3 000 1000 0 1000 3 D00 on otettu huomioon koronan vaikutukset, joiden arvioidaan aiheuttavan tulojen
alittumista 2,1 M€ sekd menojen alittumista 2,0 M€.
Myyntituotot o o ) ] ) ) . o
» Toimintatuottojen ennuste on 2,1 M€ vuosisuunnitelmaa pienempi, mika johtuu
Maksutuotot 21— . . o~ .. s - .
Koronan aiheuttamasta varhaiskasvatuksen seka aamu- ja iltapaivatoiminnan
Tuet ja avustukset ] maksutulojen alenemisesta.
Vuokratuotot ’ « Toimintamenojen ennuste on yhteensa 1,3 M€ budjetoitua pienempi, mika johtuu
Muut toim intatuotot o poikkeustilanteen aiheuttamista menosaastaista.

He nkildstakulut -8 m—

Palve lujen ostot I ] 560

Aineet, tarvikkeet ja tavarat 1080

Avustulkset -670  —
Yuokrakulut 52
B TP Enn /WS
Muut toimintakulut 2020 o
Rahoitustuctot ja-kulut Kauden ero 0
Poistot ja arvonale ntum iset 0

* Henkilostokulujen ylitys johtuu perusopetuksen resurssivajeesta seka
oppilashuollon ja tuen lisatarpeesta.

» Palvelujen ostojen ennustetaan koronan vaikutuksesta alittuvan mm.
ateriapalvelujen ja oppilaskuljetusten menojen véhentyessa.

* Aineet, tarvikkeet ja tavarat -tiliryhmé&n menojen ennustetaan alittuvan
koronatilanteen vahentéessa tarvikehankintoja seka oppilasruokailun
elintarvikekustannuksia.

* Avustusten ylitys johtuu palveluseteli-péivakotien ja yksityisten paivakotien
yllapitgjille sekéd koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnan Jarjestayle

maksettavista kompensaatioista. o



Talousohjelman toimenpiteet

Toimenpide-esitys

Toteutunut
saastd
2018

(1 000 e)

Toteutunut
saasto
2019

(1 000 e)

Saasto-
tavoite 2
(1000 e)

TAMPERE.

FINLAND

Arvio sadstd-
tavoitteen
toteutumisesta
2020 (1000 e)

Tot-% Vastuuhenkilo

-

Oppilasurheilukilpailujen kehittdminen omana toimintana

Hoitoaikaperusteinen asiakasmaksu -pilotin lopettaminen (koska vahentaa
asiakasmaksukertymaa)

ha

w

Paivystysaikaisen hoidon peruuttamisen sakkomaksun kéyttaonotto

=

Av-laitteiden maaran karsiminen, ensikertaisen kalustamisen karsiminen

o

Hallinnollisen tydn tehostaminen (sijaiset. rehtorit. johtajat)

o

Luovutettavat tilat

Perusopetuksen vahtimestaritoiminnan kehittaminen seka
yhteensovittaminen vakan ja po:n kiinteistajen kesken

oo

Avoimen varhaiskasvatustoiminnan uudelleen organisointi

Lyhytaikaisten sijaisuuksien tehostaminen varhaiskasvatuksessa ja
perusopetuksessa

Palvelusetelipaivakotien osuuden kasvattaminen

HIP-kerhot kokonaan ostopalveluna (ei opettajatydta)

Paivahoidon ateria- ja puhtaanapidon kustannusten alentaminen (Voimian
sopimuksen muuttaminen > Voimian toiminnan
tehostaminen/sopeuttaminen)

12

13 Aamu- ja iltapaivatoiminnan tydaikamallit, yhteisresurssisuunnittelu

14 Perusopetuksen kuljetuspalvelut (taksikyydit), tehostamispotentiaali
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luopuminen

16 Koulusihteereiden tiimimallin luominen 2019-2021

Esitetyt toimenpiteet yhteensa

Oman toiminnan mallin suunnittelu on kaynnistetty ja kilpailukalenteri lukuvuodelle 2018-2019 on laadittu. Urheiluseuroille tehty kartoitus
yhteistyimahdollisuuksista.

Hoitoaikaperusteinen varhaiskasvatuksen pilotti paattyy. Asiakkaille on tiedotettu.

Paivystysaikaisen hoidon peruuttamisen maksu on otettu kayttaon 6/2018. Asiasta on tiedotettu vanhemmille.
—» Kesaajan 2018 kayttoaste oli 82%, joka oli noin 10% parempi kuin 2017. Sakkomaksutuloja 2051,50 € Kesaajan 2019 kayttoaste oli 87% ja nain ollen nousi
edellisvuodesta 5 %-yksikkoa. Toimintamalli nakyi myds laskeneina sijaiskustannuksina.

Kaluston hankinnoista vastaavia on ohjeistettu.

Vahennetaan sijaisten kayttoa ja vahennetaan rehtorien/johtajien vakanssit palveluverkkomuutosten mydta. Vuoden 2019 aikana on paivakotiyksikdiden
hallinnollisilla yhdistamisilla tehostettu toimintaa 1,5 henkilatydvuoden verran.

Luovutaan tiloista palveluverkkoverkkosuunnitelman mukaisesti.
->= Palveluverkkosuunnitelma ei toteutunut esityksen mukaisesti. Saasttkohteena olleista tiloista ei luovuttu.

Kaynnistetaan neuvottelut tilapalvelujen kanssa. Lopputuloksena pitaa olla paallekaisten resurssien vahentaminen (saastd joko henkildstomenoista tai palvelujen
ostoista)

Perusopetuksen vahtimestariresurssia on tarkasteltu kriittisesti koko kaupungin tasolla. Vuoden 2019 aikana kasvatus- ja opetuspalveluissa on luotu
vahtimestaritoiminnan osalta timimalli ja tehtavia on jarjestelty uudelleen ja itisanoutuneiden vahtimestarien vakansseja on jatetty tayttamatta. Toiminnan
tehostamisella on saastetty kolme henkilotyovuotta. Perusopetuksen ja Tilapalveluiden valinen yhteistyd ei ko. toiminnan osalta toteudu.

Suunnitelma AVK-toiminnan uudelleenorganisoinnista valmis 10/2018. Toiminnan asteittainen vahentaminen 2019 alkaen. Sykylla 2018 luovutaan jo Tasanteen,
Kotkansiivun ja Huvikummun leikkitoimintakeskuksista. Uudelleenorganisointi toteutui suunnitellusti.

Varahenkilgstaresurssin kayttosuunnitelma on tehty. Vuoden 2019 lopussa tilanteessa sijaiskustannukset yhteensa ovat laskeneet noin 8% viime wvuoteen
verrattuna. Sen sijaan palkallisen ajan sijaiskutannukset nousivat 5%, mutta tasta huolimatta saastdtavoite saavutettiin.

Viidesta (5) yksikaista luopuminen 2019-2020. Palvelutarpeen kasvuun vastaaminen: Lisataan palvelusetelipaivahoitoa 200 paikalla. Koska suhdeluvun tuoma
tehostaminen ei toteudu, s3astd toteutetaan kunnallisen paivakotihodon kayttétastetta tehostamalla. Kunnallisen paivakotihoidon kayttaaste on noussut noin kuusi
prosenttiyksikda vuodesta 2018. Kayttoastetta tehostamalla kevaan osalta oman toiminnan henkildstémenojen 0.5 milj.e. ylitys on saatu tasapainoon ja vuoden
lopussa maksetut kuukausipalkat olivat vuosisuunnitelman mukaiset.

Lukuvuoden 2018-2019 HIP-kerhojen resurssi on suunniteltu toteutettava saastd huomioiden.

WVuodelle 2019 tehty hinnoittelurakenteen muutos. Tastd syntynyt saastd esiopetuksen lounaisiin on -0, 1milj.e. Vaistdtiloista johtuvat palvelumaksut ja Etels-
Hervannan koulun poikkeusjarjestelyisté johtuva kustannusten nousu on yht. noin 0,55 milj.euroa, mika kumoaa saastovaikutuksen. Mysli-ja Paikky -jarjestelmien
integraatiota kehitetaan.

Esiopetuksen jalkeinen kerhotoiminta ja Eppu-kerhot on keskitetty kouluille jolloin tygvoiman joustava kayttd on mahdollista.

Taksilainmuutoksen mytta kilpailutus jarjestettiin kevaalla 2018, nosti hintoja n. 11%. Talla hetkella valmistellaan uutta kilpailutusta.Vuoden lopussa Tuomi
Logistiikan laskutus ylitti vaosisuunnitelman 0.6 milj. eurolla. Sovittu Tuemi Logistilkan kanssa saannallisesta raportoinnista, menojen ennustettavuuden
narantamiseksi

Koulun toiminta paattyy Saukonpuistossa kevaalla 2021. Vuodelle 2019 ei saastoa.

Tiimimallin luominen on valmistelussa. Samaan aikaan tarkastellaan sihteerityon kokonaisuus yhteistydssa Monetran kanssa. Saastotavoite siityy vuodelle 2020.
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Kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelut TAMPERE.
FINLAND
Tot. 2019 VS 2020 Tot. 2020 tp2020 TEMT Kauden
Kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelut ) ) TP 2019 WS 2020 Vs
14 14 14 Enn. 2020 ero
TP-Enn.
Toimintatulot B 159 5307 4G96 17266 15578 12175 IS0 0 B "
Toimintamenot (sis. VOK) -35298 -35625 -34422 -107126 -106200 -105 450 1208 nettokasvu
Toimintakate 291390 30318 20726 BOBG0 90622 93272 [HEEEs0 582 34ME/38%
Toteuman ja ennusteen ero budjettiin e . . .
: : Merkittavat poikkeamat vuosisuunnitelmaan:
-3 000 -2000 -1 000 0 1000 *  Kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelujen toimipisteiden ja laitosten sulkeminen
Myyntituotat -500 — asiakkailta korona-epidemian aikana tarkoittaa maksutuottojen menetysté lahes

Malksut uotot -2 350

Tuet ja avustukset
WVuokratuotot -250 .
Muut toimintatuotot o
Valmistus omaan kayttdon
He nkilistskulut 0
Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Avustukset
Vuokrakulut o
B TP Enn/ vs
Muut toim intakulut 2020 0
Rahoitustuotot ja-kulut Kauden ero 0
Poistot Ja arvonalentumiset 0

kokonaan ja myynti- ja vuokratuottojen menetysta valtaosin.

* Poikkeustilan aiheuttamia vaikutuksia kavijamaéaériin ja tapahtumien
jarjestamiseen kesan ja syksyn aikana on mahdoton arvioida. Taméan hetkisen
tilanteen valossa tulojen arvioidaan alittuvan yhteensa 3,6 M€. Toimintakuluista
arvioidaan kertyvan saéstoja 0,75 M€. Toimintakatteen ennustetaan toteutuvan
2,85 M€ budjetoitua huonompana

* Suurimmat tulojen menetykset ovat likkuntapalveluissa, museopalveluissa
ja Tampere Filharmoniassa.

» Palvelujen ostoissa ennustetaan saastoja nayttelyjen ja tapahtumien
rakentamisessa, koska toiminta on ollut pyséahdyksissa.

* Henkilostokulut ovat toteutuneet alkuvuonna suunniteltua pienempina koronan
aiheuttamista laitosten suluista ja sen my6ta ilta- ja viikonloppulisisté sek&
rekrytointien viiveesta.
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Talousohjelman toimenpiteet

#
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Toimenpide-esitys

TULOKERTYMAN KASVATTAMINEN
Maksujen korotus tydvaenopisto 10%: 2018 syksy 50te. 2019 vaikutus
kokovuotinen, yht. 100te

Maksujen korotukset museopalveluissa ja Tampere Filharmoniassa 8-
10%_ Vahennetdan ilmaistarjontaa museopalveluissa.

Sara Hildénin aikuisten paasylipun korotus 10%. Paatdksen tekee
Sahimin johtokunta.

Liikuntapalvelujen hintojen korotus
Tavoitteena on, ettd maksujen korotukset eivat kohdennu lapsiin ja
tydttdmiin

Liikunnan tapahtumien tilavuoromaksujen ja rakentamisen hintojen
korottaminen

Kulttuuritalo Laikun uudet maksulliset palvelut

Museon asiantuntijapalvelujen myynti: tutkimus. luonto,
kulttuuriymparistd, taide, museologia

Museon nayttelyiden vienti ja kotimainen lainaus

Paakirjasto Metson ja tydvaenopiston tilavuokrien hinnankorotus

AVUSTUSTEN LEIKKAAMINEN
Toiminta-avustusten taso yhteensa (ml. vuokra-avustukset) n. 17,8 me_
Esitetaan 500 te leikkausta vuosina 2018-2020.

- 2019-2020: Tre-talo -100 te, muut -100 te

- Lisaleikkaus 2019: 50 te (ta-kehys)

- Awustusten leikkausten kohtuullistaminen 2019: 100 te (KW 19.11)

Laskettelurinnetoiminnan tuen vahentaminen

HENKILOSTO

Henkilastdsaastat

Hallinnon keventaminen, kirjasto- ja kansalaisopistoyksikkd
MUUT MENOJEN VAHENNYKSET

MNekalan kirjaston lakkautus, sisaltaa aineistomaararahan vahennysta,
2018 s3astd 39 te, 2019 vaikutus kokovuotinen yht. 93 te

Aineistomaararahan vahennys kirjastopalveluissa

Kulta-yksikon (museot, kulttuuripalvelut) toiminnan ja palvelujen
supistukset: nayttelyt, ohjelmat. erityispalvelut

Leirivalinevaraston toiminnan lakkauttaminen 2019 alusta

Mitd on tehty

Johtaja Savisaari on tehnyt paatiksen maksujen korotuksesta. Maksujen
korotus voimaan elokuussa 2015, Paivitetaan kurssiesitteet, nettisivut yms_

Johtaja Savisaari on tehnyt paatéksen maksujen korotuksesta. Maksujen
korotus voimaan elokuussa 2018

Sara Hildénin johtokunta paatti 29.5.2018 korottaa Anj Smith -nayttelyn
aikuisten padsymaksun 10 eurosta 11 euroon.

Valmistellaan Savisaaren paatos maksujen korotuksesta. Maksujen korotus
voimaan elokuussa 2018, Suunniteltava kompensaatio lasten ja nuorten toiminta-
avustusten jakoon.

Liikunta- ja nuorisoyksikén johtajan paatés tapahtumien tilavuoromaksujen ja
rakentamisen hintojen korotuksesta. Korotus voimaan elokuussa 2018

Suunnitellaan Laikun palvelujen hinnasto. Voimaan 1.1.2019_

Suunnitellaan ja vastuutetaan toimenpiteet asiantuntijapalvelujen myynnin
lisaamiseksi

Suunnitellaan ja vastuutetaan toimenpiteet nayttelyjen viennin ja kotimaisen
lainaamisen lisaamiseksi

Tilavuokria on korotettu.

Awustusten leikkaus on otettu huomioon vuoden 2018 ja 2019
avustuspaatoksissa.

Uudistetun palvelusopimuksen neuvottelu, jossa huomioitu tuen vahennys_

Kirjastopalveluissa on luovuttu osastonjohtajan vakanssista ja liikuntapalveluissa
kayttopaallikdn vakanssista. Nama ovat jaaneet avoimiksi 1.2 ja 1.3 ja
vakanssit on lakkautettu.

Toimistopaallikén vakanssista luopuminen tehtavan tultua avoimeksi.

Mekalan kirjaston toiminta vanhassa kiinteistéssa loppuu 12/2018 mennessa_

Suunniteltua henkiléstdsaastéa ei synny. mutta aineistosta sdastetaan 10 te.
Kirjasto- ja kansalaisopistoyksikkd ennustaa kuitenkin pystyvansa kerdamaan

saastot muilla keinoin.

Vastuutetaan aineistochankinnasta vastaavalle.
Suunniteltujen supistusten vastuutus ja toimeenpano.

Leirivalinevaraston toiminnan lakkauttaminen 1.1.2019. Maararaha vahennetaan
2019 kehyksesta.
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TAMPERE.

FINLAND

Vastuuhenkilé

Pirkko Lindberg

Toimi Jaatinen

Paivi Loimaala

Pekka P. Paavola

Pekka P. Paavola

Toimi Jaatinen

Toimi Jaatinen

Toimi Jaatinen

Pirkko Lindberg

Lauri Savisaari

Lauri Savisaari

Lauri Savisaari /
palveluyksikdiden
paallikat

Pirkko Lindberg

Pirkko Lindberg

Pirkko Lindberg

Toimi Jaatinen

Pekka P. Paavola
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TAMPERE.
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Palvelu- ja vuosisuunnitelman
raportointi

Riskienhallinta

% TAMPEREEN KAUPUNKI



Riskienhallinnan tilanne sek& mahdolliset uhat ja niiden hallintakeinot

» Palvelualueen keskeinen riski on koronatilanteen jatkuminen ja/tai toinen aalto syksylla 2020.

» Kulttuuri- ja vapaa-aikapalveluissa varaudutaan jatkuvaan koronapoikkeustilanteeseen tai syksylla uusiutuvaan poikkeustilanteeseen
tunnistamalla kevaan poikkeusolojen onnistumiset ja kehittamisen kohteet. Uusi siirtyminen poikkeustilaan voidaan tehda nopeasti.
Palvelujen avautumisesta aiheutuvaan terveysriskiin varaudutaan laatimalla yleisdohjeistuksia, perumalla tapahtumia ja uusilla
tilajarjestelyilla. llkivalta on kasvanut merkittavasti suljetuissa kohteissa. Varautumista suunnitellaan. Taloudellisiin riskeihin on
varauduttu mm. lykkadmalla uusia nayttelyita.

» Kasvatus- ja opetuspalveluissa varaudutaan jatkuvaan poikkeustilanteeseen tai syksylla uusiutuvaan poikkeustilanteeseen ja sen
aiheuttamiin muutostarpeisiin.
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