TAMPEREEN KAUPUNKILIIKENNE LIIKELAITOKSEN TOIMINTASAANTO 2.5.2018 ALKAEN

Tampereen kaupungin hallintosé&dnnon § 11 mukaisesti Tampereen Kaupunkilikenne Liikelaitos toimii kaupungin
likelaitoksena. Hallintosdannon § 33 mukaisesti toimintasa&nnolla maaritellaan tarkempi organisaatio ja tehtavat.
Toimintasdanndsta likkelaitosten osalta paattaa hallintoséannon § 39 perusteella toimitusjohtaja.

Tampereen Kaupunkilikenne Liikelaitoksen toimintasd&nndn tarkoituksena on, ettd lainsdadantoa, hallintosaantoa
seké muita kaupungin sisaisia ohjeita ja maarayksia sovelletaan yndenmukaisesti ja etta liikelaitoksen tavoitteet
toteutuvat ja toiminta on tuloksellista. Toimintasaanndsta ilmenee delegoitu toimivalta.

Toimitusjohtaja paatti etta, Tampereen Kaupunkilikenne Liikelaitokselle annetaan 2.5.2018 alkaen seuraava
paivitetty toimintasaanto.

TAMPEREEN KAUPUNKILIIKENNE LIIKELAITOKSEN TOIMINTASAANTO

1) Organisaatio ja toimenkuvat

Tampereen Kaupunkilikenne Liikelaitoksen toiminnasta vastaa johtokunnan valvonnassa tydskenteleva
toimitusjohtaja, jonka tehtavana on liikelaitosorganisaation kokonaisvaltainen johtaminen Tampereen kaupungin
hallintosd&dnnén mukaisesti.

Toiminnan johtamisessa ja organisoinnissa on erotettavissa kolme toimialuetta. Nama ovat liikenne, tekniikka, seka
talous- ja hallinto. Vaikka toimialueiden tehtévét painottuvat nimiensa mukaisiin toimintoihin, tulee kaikkien pyrkia
oman toimintansa ohella edistaméaan yhteisend paamaarana liikkelaitoksen etua ja kilpailukykya.

1.1)) Liikkenne

Toimitusjohtajan alaisuudessa liikenteen operatiivisesta toiminnasta vastaa likennejohtaja, joka toimii myds
toimitusjohtajan varahenkilona. Liikkennetoimintojen johtamisessa liikennejohtajan suorana alaisena toimii
likennepaallikkd. Paivittdisten toimintojen osalta likennejohtaja ohjeistaa my6s muita likennepuolen esimiehia ja
kuljettajia, sek& muutoin organisatorisesti toimitusjohtajan valittémassa alaisuudessa olevaa talous- ja
hallintoryhmaa. Liikennejohtaja toimii myds TKL:n tydsuojelupaallikkéna ja riskienhallinnan yhteyshenkiléna.

Liikennejohtajan tehtavia ovat:

likennetoimintojen ja esimiestydn kehittdminen, johtaminen ja valvonta

likenteen hoitoon liittyva yhteistyd Tampereen joukkoliikenteen kanssa
kuljettajatarpeen mukainen henkildstosuunnittelu ja rekrytoinnit

kuljettajien ammattitaidon ja koulutuksen kehittdminen, valvonta ja kehityskeskustelut
sidosryhmayhteistyd oppilaitosten ja tyéterveyden kanssa

toiminta tyésuojelupaallikkéna ja riskienhallinnan yhteyshenkildona

seka toimitusjohtajan varahenkiléna

e muut esimiehen antamat tehtavéat

Liikennepaallikké toimii likenteen tydvuorosuunnittelusta vastaavana esimiehena. Hanen suorina alaisinaan ja
apunaan tyoskentelee liikennesuunnittelija seka likennemestari. Paivittdisessa tydssa likkennejohtaja ohjeistaa myos
ajomestareita seka kuljettajia.

Liikennepaallikon tehtaviin kuuluvat:

e kuljettajien tydvuorojen, sijoitusten ja lomien suunnittelu ja hallinta

e ajosarjojen ja tydvuorojarjestelman oikeellisuuden tarkkailu ja kehittaminen
yhteistydssa henkiléstén edustajien kanssa
likenteen hoitoon liittyva yhteistyd Tampereen joukkoliikenteen kanssa
likenteen poikkeusjarjestelyiden koordinointi ja kokonaisvaltainen valvonta
tydvuorosuunnittelujarjestelman yllapito ja kehitys
likennejohtajan sijaisena toiminen
muut esimiesten antamat tehtavat



Liikkennesuunnittelija toimii likenteen tyévuorosuunnittelusta vastaavana esimiehené. Hanen suorina alaisinaan ovat
kuljettajat. Paivittdisessa tydssa likennesuunnittelija ohjeistaa myds ajomestareita.

Liikkennesuunnittelija tehtaviin kuuluvat:
e tybvuorosuunnitteluun osallistuminen ja lomien jarjestely seké ajo-ohjeiden rakentaminen
ja yllapito yhteistytssa liikennepéallikdn kanssa
¢ liikennepoikkeamien selvittdmistehtavat seka raportoinnin ja muistikorttijarjestelmén
yllépito ja kehittdminen
tilitysautomaattien yms. palvelulaitteiden yllapidon organisointi
tilausajojarjestelyt kulloisenkin ohjeistuksen mukaan
likennepéallikbn varahenkildna toimiminen
muut esimiesten antamat tehtéavat

Liilkennemestari toimii liikennetoimiston esimiehena, jonka suorina alaisina ovat likennetoimistossa tydskentelevat
ajomestarit. Paivittaisessa tydssa likennemestari ohjeistaa myos kuljettajia, joiden suorina esimiehina toimivat
ajomestarit.

Liikkennemestarin tehtaviin kuuluvat:
¢ liikennetoimiston tydnjohto loma- ja sijaistusjarjestelyineen, seké ajomestareiden sijaistus
e paivittainen operatiivinen liikenteen valvonta seka kuljettajien neuvonta ja opastus
¢ liikennepoikkeamien rekisterdinti ja esimiesten ohjaamat jatkotoimet
e kuljettajien henkildstdhallinnollisten asioiden seka tydaikajarjestelyiden kasittely
kulloisenkin ohjeen mukaan.
tybvuorojen ja kaluston sijoittelun vaatimat akuutit muutostoimenpiteet
rahastuslaitteiden huollon ja hallinnoin kontrollointi
e muut esimiesten antamat tehtavat

Ajomestarien tehtaviin kuuluvat:

e paivittainen operatiivinen liikenteen valvonta seka kuljettajien neuvonta ja opastus
likennepoikkeamien rekisterdinti ja esimiesten ohjaamat jatkotoimet
kuljettajien tydvuorojen ja kaluston sijoittelun vaatimat akuutit muutostoimenpiteet
kaluston kuntoon liittyva tiedottaminen tekniselle henkilostélle
muut esimiesten antamat tehtévat

Linja-autojen kuljettamista ja asiakaspalvelua varten Tampereen Kaupunkilikenne Liikelaitoksella on kulloinkin
riittavaksi katsottu maara linja-autonkuljettajia, joiden tehtaviin kuuluu linja-auton kuljettaminen siihen siséltyvine
rahastus- ja muine asiakaspalvelutehtavineen.

Linja-autonkuljettajien tyén ohjeistaminen voi perustua joko likennekaudeksi kerrallaan maaraytyvaan ajosarjaan tai
muuhun esimiesten antamaan ohjeistukseen.

1.2.) Tekniikka

Toimitusjohtajan suorassa alaisuudessa tydskentelee kalustopaallikkd, joka toimii tekniikan osa-alueesta vastaavana
esimiehena. Kalustopaallikén suorina alaisina ovat kalustomestari seka korjaamon tyonjohtajat. Paivittaisessa
toiminnassa kalustopaallikk®d ohjeistaa myos liikennetarkastajia, asentajia seké muuta tekniikan henkildstoa.

Kalustopaallikén tehtaviin kuuluvat:

linja-autokalustoon liittyva strategien kokonaisvaltainen tarvesuunnittelu

linja-auto- ja muun teknisen kaluston hankintaprosessien valmistelu

linja-autokaluston huollosta ja yllapidosta vastaaminen annettujen tavoitteiden mukaisesti ja yhteistydssa
sopimuskumppaneiden kanssa

kalustoon liittyva yhteydenpito viranomaistahoihin ja tilaajaan

ymparistdasioiden ja energiakdytdn kehittdminen ja niista vastaaminen

kalustomestarin tydnohjaus ja varahenkiléna toimiminen

muut esimiehen antamat tehtavat



Kalustomestari toimii likennetarkastajien esimiehena ja kalustopaallikon tydparina. Paivittédisessa toiminnassa
kalustomestari ohjeistaa kalustopaallikdn ohjeistuksesta myds korjaamon asentajia.

Kalustomestarin tehtaviin kuuluvat:
e péivittéishuollon koordinointi ja valvonta
paivittéisesta autosijoittelusta ja korjaussuunnittelusta vastaaminen
kalustoa koskevat akuutit huolto- ja muutostoimenpiteet yhteistydssa likennetoimiston
esimiesten kanssa
polttoaine-, adblue- ja jadhdytinnesteiden hankinta seké varastojen valvonta
huoltotarvikevarastojen yllapito
huolto- ja varaosalaskujen asiatarkastus
kalustop&allikdn varahenkiléna toimiminen
muut esimiesten antamat tehtavat

Liikkennetarkastajat toimivat osana teknista henkilostoryhmaa. Sijoituksesta huolimatta likennetarkastajien
tehtaviin kuuluu liikennetoimiston tydaikojen ulkopuolella tapahtuva kuljettajien akuuttien henkildstéhallinnollisten
asioiden kasittely. Tydssaan likennetarkastajat toimivat esimiesten ohjaamalla tavalla ja aikoina niin linja-auton
kuljettajien kuin korjaamon asentajien esimiehina.

Liikennetarkastajien tehtaviin kuuluvat:
e kaluston kunnon tarkkailu ja korjaustoimenpiteet yhteistydssa kalustomestarin tai
-paallikén seka korjaamon kanssa
e kaluston teknisten poikkeamien rekisterdinti ja esimiehen ohjaamat jatkotoimet
¢ liikennetoimiston tydvuorojen ulkopuolella tapahtuvien henkildstéhallinnollisten asioiden
ja tydvuoromuutosten kasittely kulloisenkin ohjeen mukaan
e muut esimiesten antamat tehtévat

Tydnjohtajat ovat korjaamon esimiehid. Heidan suorina alaisinaan tydskentelevat asentajat.

Tydnjohtajien tehtaviin kuuluvat:

e korjaamon tydnjohdosta vastaaminen kalustopaallikdn ohjeistuksen mukaisesti
tarvikkeiden ja tarvikevaraston hallinnointi seka tarvittavien tdydennysten teko
asentajien tybdaikakirjanpito ja sen edelleen toimittaminen palkanmaksun perusteeksi
asentajien tydvuoro- ja lomajarjestelyistd vastaaminen ohjeistuksen mukaan
osallistuminen kaluston huolto- ja korjaustoimintoihin
muut esimiesten antamat tehtéavat

Kaluston huoltoa ja korjausta varten on Tampereen Kaupunkilikenne Liikelaitoksella oma korjaamo, jossa
tyoskentelevat tydnjohdon alaisuudessa asentajat. Asentajien maaraa ja tarvetta arvioidaan ja sopeutetaan
kulloiseenkin tarpeeseen huomioiden kaluston korjauksen laatu-, luotettavuus ja kustannustehokkuustekijat,
seka liikenteen operoinnin luonteen asettamat vaatimukset.

Liséksi tekniseen henkildstoon voi kuulua muita, tdssa erikseen méaarittelemattomia henkildita. Téllaisia voivat ovat
esim. yleisissa huolto-, siivous- tms. tdissa vakituiseen tai tilapaisesti tydskentelevat henkilot, seka tydkokeiluissa tai
vastaavissa olevat teknisten tukitoimintojen tydntekijat. Naiden osalta ensisijaisena ensimiehena toimii
kalustomestari, jollei kalustopaallikko tai esimiehensad muuta paata.

1.3.) Talous- ja hallinto

Talous- ja hallintoryhma vastaa TKL:n taloudesta ja yleishallinnosta. Ryhmaan kuuluvat henkiléstékoordinaattori,
talouspalveluvastaava, talouspalvelusihteeri ja johdon assistentti. Lisdksi ryhmé&éan voi kuulua maaraaikaisia
toimistoapulaisia.

Henkildstokoordinaattorin tehtaviin kuuluvat:
e tydsopimusten ja palvelusuhdeasioiden hoito sek& neuvonta
e tydsuhdelainsaadannon ja kunnallisten sopimusten seuranta
e johdon konsultointi ja avustaminen tydsuhde- ja henkildstbasioissa



¢ yhteydenpito henkildstbasioiden sidostahoihin

e palkanmaksun oikeellisuuden valvonta

e koulutusrekisterin yllapito ja tasa-arvovaltuutetun tehtavat
e johdon assistentin varahenkiléna toimiminen

e muut esimiehen antamat tehtévét

Talouspalveluvastaavan tehtaviin kuuluvat:

e vastata kirjanpidon toteutumisesta ohjeiden ja sdadésten mukaan
taloushallinnon raportointi seka tilinpaatosten ja -tarkastusten valmistelu
ostoreskontran hoitaminen
talouspalvelusihteerin varahenkiléna toimiminen
muut esimiehen antamat tehtavéat

Talouspalvelusihteerin tehtaviin kuuluvat:
e myyntireskontrasta seka kateiskassasta vastaaminen
kuljettajien tilitysten oikeellisuuden valvonta
talouspalveluvastaavan seka henkildstokoordinaattorin varahenkiléna toimiminen
muut esimiehen antamat tehtavéat

Johdon assistentin tehtaviin kuuluvat:

johtokunnan, johto- ja yhteistoimintaryhméan seka johdon sihteerin tehtavat

asiakirjojen valmistelu ja arkistojen yllapito

tiedotus- ja markkinointimateriaalin valmistelu

asiakaspalautteiden hallinta

kuljettajien tydasujen hankinnan, jaon ja huollon koordinointi erillisten ohjeiden mukaan
avustaminen kuljettajien tilitysten oikeellisuuden valvonnassa

muut esimiehen antamat tehtavéat

2) Johtaminen ja johtoryhmat
Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitoksen johtamisessa noudatetaan hyvaa kaupungin johtamis- ja hallintotapaa.

Toimitus- ja likennejohtaja kayvat alaistensa kanssa kehityskeskustelut ja/tai huolehtivat etta kehityskeskusteluihin
nimetyt ja koulutetut esimiehet kayvat ne omien alaistensa kanssa. Kehityskeskustelujen avulla henkildsté saadaan
tietoiseksi strategisista, taloudellisista ja toiminnallisista tavoitteista.

Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitoksen johtoryhmaan kuuluvat toimitusjohtaja (puheenjohtajana), likennejohtaja,
likennepaallikkd, kalustopaallikkd ja kutsuttuna sihteerind johdon assistentti. Johtoryhman kokouksiin osallistuu myos
henkildstdn valitsema edustaja. Johtoryhméa kokoontuu toimitusjohtajan kutsusta tai myos osana
yhteistoimintaryhmaa sen saannénmukaisten kokousten yhteydessa. Kokouksista laaditaan poytakirja, joka
toimitetaan henkildstén nahtaville.

3) Yhteistoiminta

Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitoksella on yhteistydryhma, joka toimii kaupungin yhteistoimintaa koskevan
sopimuksen mukaisesti ja jossa ovat edustettuna eri henkildstéryhmét. Kutsuttuna sihteerina toimii johdon assistentti
tai erikseen nimetty sijainen. Henkilésto valitsee keskuudestaan henkildston edustajat ja toimitusjohtaja maaraa
tydnantajan edustajat yhteistydéryhmaan erillisella paatoksella.

4) Paatosvallan siirtdminen

4.1.) Henkilostoasiat

Toimitusjohtaja voi siirtaa erillisella paatoksella paatdsvaltaa henkildasioissa alaisilleen. Muilta kuin erikseen
delegoiduilta osin paattkset tekee toimitusjohtaja.



4.2.) Hankinnat ja tilaukset

Toimitusjohtaja siirtd& tuotantotoiminnassa tarvittavien materiaalien, tarvikkeiden ja palveluiden tilausvaltaa erillisella
paatoksella. Muilta osin paatokset tekee toimitusjohtaja.

5) Henkildstopolitiikka

Tampereen Kaupunkilikenne Liikelaitoksen henkildstopolitikassa noudatetaan kaupungin henkildststrategiaa ja
TKL:n omaa vuosittain tdsmennettdvaa henkiléstdsuunnitelmaa.

Toimitusjohtajalla on hallintosdannén § 39 mukaiset tehtavat ja ratkaisuvalta henkilstdhallintoon kuuluvissa asioissa.
Samassa pykalassa maarataan paatdsvallan siirtamisesta. Toimitusjohtaja on siirtanyt henkiléstén lomiin liittyvaa
paatdsvaltaa esimiehille erillisella paatoksella.



