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KEYLIGHT PALVELUSOPIMUKSEN SIIRTO TAMPEREEN VERA OY: LTA
TAMPEREEN KAUPUNGILLE

SOPIMUS VERKKOTIETORATKAISUN TOIMITTAMISESTA JA KAYTOSTA

1. OSAPUOLET

1.1. Vastaanottava Asiakas

Tampereen kaupunki
Frenckellinaukio 2L
33101 Tampere

1.2. Luovuttava Asiakas

Tampereen Vera Oy
Vikipyorankatu 5
33720 Tampere

1.3. Toimittaja

Keypro Oy (Y-tunnus: 2357329-0)
Horsmakuja 8 A
01300 VANTAA

2. SOPIMUKSEN SISALTO

Talla sopimuksella Tampereen Vera Oy (Luovuttava Asiakas) siirtdd sopimuk-
sen ("Sopimus verkkotietoratkaisun toimittamisesta ja kdytostd”, sopimusnu-
mero 1123590b) kokonaisuudessaan Tampereen kaupungille (Vastaanottava
Asiakas) 1.2.2021 alkaen. Siirron myoti sopimuksen oikeudet ja velvoitteet siir-
tyvit Luovuttavalta Asiakkaalta Vastaanottavalle Asiakkaalle. Sopimus on liit-
teessd 1.

Sopimuksen 1123590b alainen verkkotietoratkaisu palveluineen on toimitettu
Toimittajan toimesta ja Luovuttava Asiakas on toimituksen hyviksynyt.

Verkkotietojéarjestelmain liittyvit voimassa olevat palvelut on esitetty ylldpito-
liitteessa, liite 2.
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3. SOPIMUKSEN SIIRRON YHTEYDESSA TEHTAVAT TOIMET

Toimittaja vastaa siité, etti:

Mikali Luovuttava tai Vastaanottava Asiakas Toimittajalta erikseen pyy-
tad, jarjestelméssa olevat Luovuttavan Asiakkaan tarpeettomat kéyttdja-
tilit suljetaan ja Vastaanottavan Asiaakkaan kéyttdjatilit avataan jirjes-
telméén.

Nimedd yhteyshenkilon operatiiviseen yhteistyohon.

Tarjoaa tarvittaa koulutusta siirtosopimuksessa esitetyn hinnan mukai-
sesti Vastaanottavalle Osapuolelle.

Luovuttava Asiakas:

Nime#d yhteyshenkilon operatiiviseen yhteistyohon.

[lmoittaa tarvittaessa Toimittajalle suljettavat kayttdjatilit Luovuttavan
Asiakkaan osalta.

Sopii Vastaanottavan Asiakkaan kanssa tarvittavan opastuksen, sekd
Verkkotietojérjestelmin ettd sopimuksen sisaltoon.

Luovuttava Asiakas sopii Vastaanottavan Asiakkaan kanssa tarvittaessa
niistd kayttdjatileistd, jotka suljetaan tai joita jatketaan Luovuttavan Asi-
akkaan kanssa.

Vastaanottava Asiakas:

Nimedd yhteyshenkilon operatiiviseen yhteistyohon.
[Imoittaa Toimittajalle Vastaanottavan Asiakkaan avattavat kayttéjétilit.

Vastaanottava Asiakas sopii Luovuttavan Asiakkaan kanssa niisté kayt-
tajdtileistd, jotka suljetaan tai joita jatketaan Luovuttavan Asiakkaan
kanssa.
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4. PALVELUHINNASTO

Alla on esitetty Vastaanottavalle Asiakkaalle siirtyvdt Keypron palveluhinnat
(eivét sisélld arvonlisdveroa). Lisédksi tarvittaessa Toimittaja veloittaa syntyvit
majoitus, matka- ja pdivdrahakulut sekd mahdolliset muut suoranaiset kulut.
Matka-ajan korvauksena veloitetaan 60% henkil6tydajan normaaliveloituksesta.

- KeyLight verkkotietojirjestelmédn kuukausittain laskutettava ylldpito-
maksu: 2660,13€/kk (sama kuin vuoden 2020 kk-maksu)

- Keyprolta erikseen ostettavien lisdpalveluiden tuntihinta: 104€/h

5. PALVELUN LASKUTUS

Verkkotietojdrjestelmdn ylldpito laskutetaan kuukausittain ja erikseen tilatut
tuntihintaiset lisdpalvelut laskutetaan toteutuksen valmistuttua. Toimittaja ei las-
kuta kaksinkertaista kuukausilaskutusta samasta verkkotietojarjestelmaista,
vaikka sopimusteknisesti tillainen tilanne nykyisen ylldpidon tulevien kilpailu-
tusten osalta pédsisi syntyméaan.

6. YHTEYSHENKILOT

Luovuttaa Asiakas: Ville Aalto, 0400 392 075, ville.aalto@tampereenvera.fi
(padyhteyshenkild)

Vastaanottava Asiakas: Jussi Kulomaiki, 040 806 2156, jussi.kulomaki@tam-
pere.fi (padyhteyshenkild)

Toimittaja: Jari Kokko, 050 328 6295, jari.kokko@keypro.fi (pddyhteyshen-
kilo)

Yhteyshenkildiden tehtdvdnéd on seurata ja valvoa sopimuksen toteutumista ja
tiedottaa oman organisaationsa sisélld ja toiselle sopijapuolelle sopimuksen to-
teutumiseen liittyvisté asioista.

Yhteyshenkil6illa ei ole oikeutta muuttaa sopimusta. Yhteyshenkildiden vaihtu-
misesta on ilmoitettava kirjallisesti toisen sopijapuolen yhteyshenkil6lle viikon
kuluessa yhteyshenkilon vaihtumisesta.
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7. SALASSAPITO

Olennainen osa tdtd sopimusta on liitteen 3 mukainen salassapitosopimus, joka
on allekirjoitettu 10.2.2015 osapuolten vilille. Salassapitosopimus kattaa timén
sopimuksen lisdksi kohdan sopimuksen 1123590b mukaisen Verkkotietoratkai-
sun sekd sen dokumentaation ja palvelussa ylldpidettavén tietoaineiston.

8. ERIMIELISYYKSIEN RATKAISEMINEN

Mahdolliset sopimuksesta johtuvat riitaisuudet pyritddn aina ratkaisemaan neu-
vottelemalla. Mikéli yksimielisyyttd ei ndissd synny, ratkaistaan erimielisyydet
Asiakkaan kotipaikan kdrdjaoikeudessa.

9. SOPIMUSASIAKIRJAT

Sopimusasiakirjoja noudatetaan seuraavassa patemisjirjestyksessa:
1. Té&mai sopimus

2. Tamin sopimuksen liitteet numerojirjestyksessa
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10. ALLEKIRJOITUKSET

Tatd sopimusta on tehty kaksi samasanaista kappaletta, yksi kullekin sopijapuo-

lelle.
Tampere xx.11 2020 Tampere xx.11.2020
Tampereen Vera Oy Tampereen kaupunki

Vantaa xx.11.2020
Keypro Oy

Kai-Uwe Prokki

11. LIITTEET

1. KeyLight sopimus 11235900 liitteineen
2. Palvelusopimuksen ylladpitoliite 1123590b
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