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Sopijapuolet Tampereen kaupunki, jaliempana Tilaaj_é ja -

Pirkanmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtymi, Palvelukeskus, jaliempana Palvelukeskus

Palvelun kohde | Talla sopimuksella sovitaan niista ehdoista, joilla Palvelukeskus sitoutuu toimittamaan pal-
velut Tilaajalle taman maarittelemaa tarvetta vastaavasti. Sopijapuolet voivat sopia kirjalli-
sesti uusista palveluista, joita otetaan kayttd6n sopimuskauden aikana. Tarkemmat tuotekuy-
vaukset ja hinnat ovat tdméan sopimuksen liitteina.

Palveluihin sovel- | Palvelukeskus vastaa palveluiden toimittamisesta taman sopimuksen mukaisesti ja sitoutuu
lettavat ehdot tuottamaan palvelut huolellisesti, ammattimaisesti ja parhaan kykynsd mukaan sek& pyrkii
varmistamaan omalta osaltaan tilaajan toiminnan hairidttdmyyden. Palvelukeskus osallistuu
tilaajan palveluprosessien kehittdmiseen tilaajan niin halutessa.

Vélitettavien tuotteiden (palvelut, irtain) osalta Palvelukeskus kayttda hankinnoissaan yleisig
sopimusehtoja Jyse 2017 tavarat, palvelut — seka JIT 2015 —ehtoja, jotka suojaavat Tilaajaa.
Vilitettévien tuotteiden toimituksen viivastyksesta tai virheests saatava rahallinen kompen-
saatio siirretaan tilaajalle. Valitettavilla tuotteilla tarkoitetaan markkinoilta ostettavia tavaroi-
ta tai palveluita.

Sopijapuolten on oma-aloitteisesti tiedotettava toiminnassa tapahtuvista muutoksista, jotka
voivat vaikuttaa palvelukokonaisuuden toteuttamiseen. Muutoksista on tiedotettava toiselle
sopijapuolelle viivytyksetta sujuvan asiakaspalvelun ja resurssien tehokkaan kayton turvaa-

miseksi.
Palvelujen sisdlto | Palvelujen sisalto Ja niiden hinnat on esitetty timan sopimuksen liitteissa. Palvelut ovat hin-
ja hinnat noiteltu, kuten sairaanhoitopiirin omille yksikoille.

Palvelukeskus laatii kullekin kalenterivuodelle hinnaston, joka liiteta&n osaksi tata sopimusta
poistaen edellisen vuoden hinnaston. Uusi hinnasto hyvéksytetaan tilaajalla. Mikali hinnas-
toon tehdaan muutoksia verrattuna edellisvuoteen, muutokset ja niiden perusteet kaydaan
18pi tilaajan kanssa.

Palvelukeskuksella on mahdollisuus tehda hinnastoon kalenterivuoden aikana tarkistuksia
palvelujen sisallon tai tuotantokustannusten muuttuessa. Hintamuutosten tulee vastata to-
dellista kustannuskehitysta. Valitettavien ostopalveluiden osalta Palvelukeskuksen tulee
esittéa hintamuutokset Tilaajalle viipymatta saatuaan niist tiedon. Palvelukeskuksen oma-
na toimintana tuotettavien palveluiden osalta Palvelukeskus on velvollinen esittamaan hin-
nantarkistusehdotuksen kahta kuukautta ennen tarkistusajankohtaa. Merkittavista hinnan-
muutoksista neuvotellaan Tilaajan kanssa.

Tilagjalla on mahdollisuus muuttaa tilaamiensa palvelujen sisaltoa tai maaraa palvelutar-
peen muuttuessa.

Mikali tilaaja edellyttda muutoksia kaytossé oleviin tietojarjestelmiin, on lahtékohtana, etts
Tilaaja maksaa edellyttamiensa muutoksien kustannukset. Tallaisista muutostdists sovitaan
etukateen sopijapuolten kesken. Mikali muutokset suoritetaan Palvelukeskuksesta johtuvista
syistd, lahtokohtana on, etta Palvelukeskus maksaa edellyttdmiensa muutosten kustannuk-
set, ellei toisin sovita.

Toimitettaviin palveluihin lis&ta4n arvonlisavero voimassaolevan lains&4d&nnsdn mukaisest.
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Yhteyshenkil6t

Palvelukeskuksessa yhteyshenkildits ovat tuotantoa koskien:
Sairaala- ja vdlinehuoito:

-vastuualuejohtaja Hannele Heino

Toimitilat:
-vastuualuejohtaja Juhani Jauhiainen

Tietohallinto ja teknologia:
-vastuualuejohtaja Juha Aalto

Henkilost6- ja asiakaspalvelut:
-vastuualuejohtaja Paivi Jarvinen

Palvelukeskuksen yhteyshenkilé sopimusta koskien
-materiaalipaallikké Petteri Paavola

Maksuehdot

Palvelut laskutetaan kuukausittain jalkikateen. Maksuaika on 21 pv netto.

Neuvotteluvelvol-
lisuus

Sopimuksen toteutumisen seurantaneuvottelut kdydaan kerran vuodessa ja liséksi tarvitta-
essa palvelutarpeen muutostilanteissa.

Salassapitovel-
vollisuus

Sopijapuolet huolehtivat kumpikin omalta osaltaan, ett4 palvelua tuotettaessa ja vastaan-
otettaessa noudatetaan salassapidosta, vaitiolovelvollisuudesta, tietosuojasta ja salassa
pidettévien tietojen luovuttamisesta annettuja voimassaolevia s&4nn6ksia.

Sopimuskausi

Sopimuskausi alkaa 1.1.2018 ja se on voimassa toistaiseksi. liman irtisanomista sopimusta
voidaan muuttaa kohdan palvelujen sis&lte ja hinnat mukaisesti. Irtisanomisaika on 6 kuu-
kautta ja se koskee kumpaakin osapuolta. Irtisanomisaika lasketaan irtisanomista seuraa-
van kuukauden alusta l&htien.

Erimielisyyksien
ratkaiseminen

Erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti keskinaisin neuvotteluin.

Allekirjoitukset

Tampereelia
Pirkanmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtyma Tampereen kaupunki
Palvelukeskus hyvinvoinnin palvelualue
7 _ @/
Pekka Erola Taru Kuosmanen
Palvelukeskuksen johtaja johtaja

-Pirkanmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtyma
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TOIMITILAT VASTUUALUEEN PALVELUT

TILAPALVELUT VASTUUYKSIKKO

Tuote

Tuotteen sisiltd

1

Erillisveloitettavat lis&- ja
muutostyét

Arvio vuoden 2018 erillisveloitettavista lisa-
ja muutostdistd, sisaltad arvion Tays Ha-
tanpé&an irtaimistohuollosta

Vuosi 2018 |

Hinta

20 500 €/ vuosi

Pullokaasut

Arvio vuoden 2018 pullokaasuista

12 000 € / vuosi

Yhteensi

32 500 € / vuosi

Erillisveloitettavat lisd- ja muutostyét

Erillisveloitettavat sairaalakaasut

Kustannuspaikalla on mahdollisuus teetts tiloihinsa tarvittavia irtaimistoon liittyvia lisa- ja
muutostoitd. Tyét veloitetaan todellisten syntyneiden kustannusten mukaisesti. Erillisveloi-
tettavat tilausty6t ovat yksilsity Esta-palvelukanavan erillisveloitetut tilapalvelut -

selauksessa.

Pullokaasut veloitetaan asiakaskustannuspaikoilta tehtyjen tilausten ja toimitusten mukai-

sesti.

VUOKRASOPIMUKSELLA SOVITUT VELOITUKSET

KIINTEISTOYKSIKKO VASTUUYKSIKKO Vuosi 2018
Tuote Tuotteen sisilto Arviohinta
1 Verkostohyddykkeet Lampd 135 000 €/ vuosi
2 Verkostohyoddykkeet Sahkoé 150 000 € / vuosi
3 Verkostohyodykkeet Vesi 40 000 €/ vuosi
4 Verkostohyodykkeet Sairaalakaasut 5 000 €/ vuosi
5 Turvapalvelut Turvallisuusjérjestelmien hallinnointi, ku- 100 000 € / vuosi
lunhallinta
6 Erityisjatehuolto Erityisjatehuolto 2 500 €/ vuosi
Yhteensa 527 500 €/ vuosi

Verkostohy&dykkeiden, turvapalvelujen ja erityisjatehuollon veloituksista on sovittu vuokra-
sopimuksessa. Tassé& annettu arvio veloituksista perustuu kesdkuun 2017 tilatietoihin. Ve-
loitukset laskutetaan toteutuneiden tilatietojen (tilatyyppi, tilatyyppikerroin, pinta-ala) ja kus-

tannusten perusteella.

Energiahankinta

Toimitilat vastuualue vastaa Hatanpaan sairaalan (poislukien F-rakennus) lammeén, veden
ja s&hkon ja verkkokaasujen hankinnasta. Verkostohyddykkeiden hankinnasta aiheutuvat
kustannukset laskutetaan Tampereen kaupungin Tilapalvelut Oy:lta kuukausittain vuokra-
sopimuksen mukaan. Energialaskutus on lépilaskutusta eli vuotuinen kokonaisveloitus

tasmaytetédan ulkoisen nettolaskutuksen kanssa.

Pirkanmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtymi
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Hatanp&an sairaalan F-rakennuksen lampo, séhkd ja vesi eivat sisdlly t4han arvioon. Ver-

kostohyddyketoimittajat laskuttavat F-rakennuksen toimijaa suoraan mittausten perusteella.

Turvapalvelut

Turvapalvelut suojaavat sairaalaa toimintaa, omaisuutta ja henkiléitd uhkaavilta vaarateki-
joilta. Palvelu veloitetaan kuukausittain pinta-alojen perusteella Turvapalvelut-tuotteena.

‘Pirkanmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtym‘_ﬁ ,
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TIETOHALLINTO JA TEKNOLOGIA VASTUUALUEEN PALVELUT

LAAKINTATEKNIIKAN VASTUUYKSIKKO Vuosi 2018
Tuote Tuotteen siséltd - Hinta |
1| Huolto-, viankorjaus- ja kun- | Palvelut sisaltavat EQU:un rekisterdityjen laitteiden
nossapitopalvelut laakinta- ja | yilapito- ja korjauspalvelut seké niihin liittyvat rekiste-
kotihoidon laitteille seka erik- | réinnit ja dokumentoinnit. Sopimuslaitelista liitteens* 82 €/h
seen sovituille pesu- ja kyl-
makoneille.
2 | Laakintatekniikan asiantunti- Asiantuntijapalveluihin kuuluu erilaiset hankinta-, kon- ]
japalvelut sultointi- ja selvitystyét. 82€/h
3 | EQU -laiterekisteri Siséltaa laiterekisterin lisenssi-, kaytts- ja yllapitomak-
sut. x € / vuosi
TIETOHALLINTOPALVELUT VASTUUYKSIKKO Vuosi 2018
Tuote Tuotteen sisiltd Hinta
1 | Varmennekorttipalvelut Rekisteréintipistepalvelun tuottaminen Tampereen sopimus-
kaupungille. laskutuk-
Palvelua tuotetaan kahdessa toimipisteessé: Hatan- sena
paan sairaalan ja Tipotien sosiaali- ja terveysaseman 72 000
tiloissa (3. piste TAYS -kampusalueella jo nyt Istekin euroa/vuosi

tuottamana palveluna).
Palvelun sisalts:
- tilaus
luovutus
- peruutukset
- PIN - vapautukset
- PUK —tilaukset
varakorttien tuottaminen
muistutukset
kayttajatuki kortin kéytéssa (tekninen tuki erik-
seen)
arkistointi
yksityisten palveluntuottajien sopimusten koor-
dinointi
- muut tarkennetaan erikseen
Palveluajat:
Kello 8.30 - 15.00, (ajalla 1.6. — 31.8. klo 8.30
— 14.00)
- Jompikumpi kiinni ajalla 1.6. — 31.8.

‘Pirkanmaan sairaanholitopiirin kuntayhtymi
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2 | Potilasarkistopalvelut Hatanpaén sairaala-arkiston aineisto sis&lt4da 1.1.2018 sopimus-

alkaen seka PSHP:n ettd Tampereen kaupungin poti- laskutuk-
lasrekistereihin kuuluvia tietoja. Hatanpaan sairaala- sena
arkisto sailyttaa Hatanpaan sairaalan arkistossa olevat 78 000
31.12.2017 mennessa muodostuneet Tampereen euroa/vuosi
kaupungin perusterveydenhuollon potilasasiakirjat,

hoitaa niiden lainaustoimintaa potilaiden hoitoa varten
ja huolehtii tietojen luovutuksesta.

Hatanpéén sairaala-arkisto noudattaa PSHP:n ja
Tampereen kaupungin ohjeistusta tietojen luovuttami-
sesta sen mukaan, kumman tietojen luovutuksesta on
kysymys.

Tampereen kaupunki sitoutuu mydntamaasn Hatan-
paan sairaala-arkiston henkilékunnalle toistaiseksi
kédyttdoikeuden Tampereen kaupungin Pegasos-
potilastietojérjestelméaan tietojen luovuttamista varten.
Osapuolet tekevét asiasta erillisen sopimuksen.

Erikoissairaanhoidon aineistoa koskevat tietopyynnot
* Kun pyyntd koskee ainoastaan Hatanpaan sai-
raala-arkistossa olevia erikoissairaanhoidon
tietoja, Hatanpaan sairaala-arkisto luovuttaa

kaikki tiedot PSHP:n ohjeiden mukaisesti.

* Kun pyynt6 koskee tietoja, joita on my6s muis-
sa arkistoissa (Tampereen kaupungin Hypa-
arkisto, kaupunginarkisto), Tampereen kau-
pungin Hypa-arkisto luovuttaa kaikki tiedot ja
pyynndn hyvéksyy Tampereen kaupungin hal-
lintoylilagkari.

» Tietopyynt6é ei jaeta, vaan tarvittaessa Hatan-
paan sairaala-arkisto lainaa omaa aineistoaan
Tampereen kaupungin Hypa-arkistolle, joka
luovuttaa kaikki tiedot.

Perusterveydenhuollon aineistoa koskevat tietopyyn-
not
» Perusterveydenhuollon aineistoa koskevat tie-
dot luovutetaan Tampereen kaupungin ohjeis-
tuksen mukaisesti.

Tietopyynnét, jotka koskevat seka perusterveyden-
huollon etta erikoissairaanhoidon aineistoa
* Kun pyynté koskee aineistoa, joka on syntynyt
ennen 1.1.2018, Tampereen kaupungin Hypa-
arkisto luovuttaa kaikki tiedot ja pyynnén hy-
vaksyy Tampereen kaupungin hallintoylilaaka-
ri.
e Tietopyyntda ei jaeta, vaan tarvittaessa Hatan-
paan sairaala-arkisto lainaa omaa aineistoaan

:Pirkanmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtyma
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Tampereen kaupungin Hypa-arkistolle, joka
luovuttaa kaikki tiedot.

e Kun pyynt6 koskee aineistoa, joka on syntynyt
1.1.2018 alkaen, Hatanpaan sairaala-arkisto
vastaa PSHP:n rekisteriin kuuluvien tietojen
luovutuksesta ja Tampereen kaupungin Hypa-
arkisto Tampereen kaupungin rekisteriin kuu-
luvien tietojen luovutuksesta.

Tietopalvelupyynnét tutkimustarkoituksiin

* Tutkimusluvan mySnt&é rekisterinpitaja.

* Jos aineisto on ajalta ennen 1.1.2018, tutki-
muslupa tulee pyytd4 seks Tampereen kau-
pungilta ettd PSHP:lta.

* Jos aineisto on ajalta alkaen 1.1.2018, luvan
myontaa PSHP erikoissairaan-hoidon tietojen
osalta ja Tampereen kaupunki perustervey-
denhuollon osalta.

Tietopalvelupyynnét, jotka koskevat potilaskanteluita

* 31.12.2017 asti syntyneen aineiston osalta tie-
dot luovutetaan Tampereen kaupungin ohjeis-
tuksen mukaisesti.

* 1.1.2018 alkaen syntyvén aineiston osalta tie-
dot luovutetaan PSHP:n ohjeistuksen mukai-
sesti.

Mikéli asiakkaalta tulee yksi pyynto, joka koskee use-
ampaa arkistoa, vastaanottava arkisto ohjaa pyynnén
oikeisiin osoitteisiin.

-Pirkanmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtymi
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LAAKINTATEKNIIKAN LAITELIITE, TAMPEREEN KAUPUNKI 2018

Liitteessé& on listattu suurin osa huollon kohteena olevista laiteryhmista:

Fysiologiset tutkimuslaitteet

EKG-piirturit
Tympanometrit
Oksimetrit
Verenpainemittarit
Audiometrit
Doppler-laitteet

Muut UA-tutkimus|aitteet

Operaatio-, tutkimus- ja hoitolaitteet (sdhkoiset ja fysikaaliset)

Ergometrit

Antidekubituspatjat

Defibrilaattorit

Skoopit

Hammashoidon laitteet

Tutkimus- ja hoitopoydat

Potilassangyt

Diatermialaitteet

Paarit

Toimenpide- ja tutkimusvalaisimet
Potilasvaa'at
Kuntoutuksen laitteet
Rintapumput

Nesee j Iéiéikkennolaitte _

Infuusio- ja ruiskupumput
Kipupumput
Insuliini Imj

slaitteet

u

Alkometrit
_CRPesterit

Sterilisaattorit
Dekot

Autoklaavit
Astianpesukoneet
__Pyykinpesukoneet_

Muut laitteet

Jdakaapit
Pakastimet

.Pirkanmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtymi
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SAIRAALA-, VALINE- JA VAATEHUOLLON VASTUUALUEEN PALVELUT

SAIRAALAHUOLLON VASTUUYKSIKKO - - ____Vuosi 2018 j
Tuote Tuotteen sisilto Hinta €/vuosi |
1 Puhtaanapito Puhtaanapitotehtévat Psykogeriatrisille osas- 920556,0

toille (K03, U1 ja U2 seké K:n yleiset tilat) eri
tilatyypeille niiden vaatiman puhtaustason ja
toiminnan edellyttamalla tavalla.

Ravintohuolto Potilasruokailuun liittyvét tilaus-, valmistelu-,
jérjestely- ja jakotehtavét sovitulla tavalla.

Vuodehuolto Pois lahteneen potilaan séngyn puhdistaminen
lahiymparistsineen ja tulevalle potilaalle san-
gyn valmiiksi laittaminen.

Huoltohuonetehtavat | TySpisteen perusvalineistén puhdistus huuhte-
ludesinfektiolaiteella rullaavan menetelman
mukaan hoitohenkilékunnan kanssa. Kuntou-
tusapuvalineiden, maljakoiden ja tossujen
puhdistaminen.

Palveluiden laatuluokittelu ja tekninen toteutus
-kuvaus on lopussa.

2 Muista sopimuksen ulkopuolisista palveluista 35€/h
sovitaan ja laskutetaan erikseen.

Yhteensa 920556.0

Sairaalahuollon palveluiden laatuluokittelu ja tekninen toteutus

Laatuluokittelu on kéytannon tyévaline sovitun palvelutason saavuttamiseksi. Ohessa eri tehtavaalueille
kuvattu laatuluokittelu on suuntaa antava. Tarkennus tehd4an asiakkaan kanssa kaytdvissa palveluso-
pimusneuvotteluissa.

Puhtaanapito kasitt44 tilojen puhtaanapidon sovittujen puhtaustasojen mukaan. Puhtaanapidon laatu-
luokkien perustana on kéytannéssa toteutettava siivoustiheys. Laatuluokan valintaan vaikuttaa tilan kayt-
totarkoitus, likaantuvuus ja viihtyvyys.

A1 tai 1

Laatuluokassa A1 siivous toteutuu viisi kertaa viikossa. Laatuluokassa 1 siivous toteutuu joka paiva.
Luokituksia kéytetaan tiloissa, joissa vaaditaan erittiin korkeaa hygieenista tai edustuksellista tasoa.
Puhdistus suoritetaan laajalti ja tiloissa on usein vilisiivouksen tarvetta.

Kaikki taso- ja pystypinnat puhdistetaan laajalti paivittain. Pesualtaat pestdén ja lattiat kostea pyyhitdan
paivittéain. Tilat ovat puhtaat ja pélyttémat kaikkialta.

Kalusteet ovat jérjestyksessa ja yleisilme on hyva.

A2 tai 2
‘Laatuluokassa A2 siivous toteutuu viisi kertaa viikossa. Laatuluokassa 2 siivous toteutuu joka paiva.

Pirkanmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtymi »
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Luokituksia kaytetadn tiloissa, joissa vaaditaan korkeaa hygieenista tai edustuksellista tasoa.

Ylatasojen ja pystypintojen puhdistus suoritetaan harvemmin kuin laatuluokassa A1 tai 1. Tiloissa voi olla
valisiivouksen tarvetta.

Kaikki alatasot ja tahrakohdat puhdistetaan paivittain, ylatasot kerran viikossa.

Pesualtaat pestaan ja lattiat nihkes / kostea pyyhitdan paivittain. Tilat ovat puhtaat.

Tilojen yleisilme on hyva.

A3 tai 3

Laatuluokassa A3 siivous toteutuu viisi kertaa viikossa. Laatuluokassa 3 siivous toteutuu joka paiva.
Luokituksia kaytetaan tiloissa, joissa ei vaadita erityista hygieenista tai edustuksellista tasoa.

Ala- ja ylatasojen puhdistus suoritetaan harvemmin kuin laatuluokassa A2 tai 2. Tiloissa tulee paljon ros-
kia tai pdlya. Kosketus- ja tahrakohdat puhdistetaan paivittédin, alatasot puhdistetaan viikoittain ja ylata-
sot kuukausittain. Pesualtaat pestaan ja lattiat nihked / kostea pyyhitdan likaantuneilta osin paivittain.
Tilat ovat puhtaat, mutta pinnoille voi muodostua pély4 ja irtolikaa jonkin verran.

Tilojen yleisilme on yleens& hyva.

B

Laatuluokkaa B kaytetaan tiloissa, joissa riittaa puhdistus joka toinen toimintapaiva.

Ei sovellu tiloihin joihin kertyy paljon markia roskia. Tarkistussiivouksia voidaan tehda tarvittaessa joka
péiva. Kosketuskohdat ja alatasot puhdistetaan joka toinen paiva. Pesualtaat pestdén ja lattiat kostea
pyyhitdén joka toinen paiva. Tilat ovat puhtaat, mutta pinnoille voi muodostua pélya ja irtolikaa jonkin
verran.

Yleisilme tiloissa on yleensé hyva.

C1taiC2

Luokituksia kaytetaan tiloissa joissa riittaa viikoittainen (C1) tai kaksi kertaa viikossa (C2) tapahtuva sii-
vous.

Tilojen ei tarvitse olla koko ajan puhtaat, kunhan ovat toimivat. Tasopinnat ja tahrakohdat puhdistetaan
kerran tai kaksi kertaa viikossa, ylétasot ja pystypinnat puhdistetaan harvemmin.

Pesualtaat pestéén ja lattiat kuiva / kostea pyyhitaan kerran tai kaksi kertaa viikossa. Roskien poisto
siivousten vélissé on sovittavissa. Tilat ovat puhtaat, mutta pinnoille voi muodostua poly4 ja irtolikaa jon-
kin verran.

Yleisiime tiloissa on yleensa hyva.

'C3

Luokituksia kaytetaan tiloissa joissa riittda 3 kertaa viikossa tapahtuva siivous. Tilojen ei tarvitse olla ko-
ko ajan puhtaat, kunhan ovat toimivat.

Tasopinnat ja tahrakohdat puhdistetaan kolme kertaa vilkossa, ylatasot ja pystypinnat puhdistetaan har-
vemmin.

Pesualtaat pestéén ja lattiat kuiva-/kostea pyyhitdan kolme kertaa viikkossa. Roskien poisto siivousten
vélissé on sovittavissa. Tilat ovat puhtaat, mutta pinnoille voi muodostua pélyé ja irtolikaa jonkin verran.
Yleisilme tiloissa on yleensé hyva.

D

Luokitusta kaytetaan tiloissa, joissa riittaa kuukausittainen siivous. Tiloista ei pyritdkdan poistamaan sii-
vouksella kuin irtoroskat ja pély. Pinnat puhdistetaan polysté, irtoroskista ja héiritsevists tahroista kuu-
kausittain vahintaan kuivin menetelmin. Polya esiintyy kaikilla pinnoilla siivousten valill4.

Yleisilme on valttava.
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Laatuluokkaa kaytetéan silloin, kun tilan kaytts on vahaista ja poly seka lika eivét ole toiminnan este.
Tiloista poistetaan pély ja irtoroskat vuosittain. Kaikilla pinnoilla esiintyy siivousten valilld runsaasti polys
ja ajoittain likaa.

Ravintohuolto sisaltas yksiksissa tapahtuvia potilaan ravitsemukseen liittyvi& valmistelu-, jarjestely- ja
jakotehtéavia sovitun laatuluokan mukaan.

Ruokailu on hoitotapahtuma ja paavastuu potilaan ravitsemuksesta kuuluu hoitohenkildkunnalle.

1

Sairaalahuoltaja esivalmistelee ruokavaunut ja osallistuu sovitusti ruoanjakoon itsenéisesti tai yhdessa
hoitohenkilékunnan kanssa, keraa tarjottimet ja ruokailuastiat pois seké pesee yksikén omat astiat. Kah-
vin ja teen keitto seka paivakahvin tarjolle laitto kuuluu sairaalahuoltajalle.

Sairaalahuoltaja vie ruoka-ajan jélkeen annettavat ruoat (sdastdateriat) potilaille ja osaltaan huolehtii

vélipalojen tarjolle laitosta.

Sairaalahuoltaja huolehtii nestelistojen taytésta omalta osaltaan. Sairaalahuoltaja tilaa oheistuotteet
(maito, leipd, mehu ym.).

Hoitohenkildkunta tilaa potilasateriat ja tarkistaa paivittain ruuanjakolistojen oikeellisuuden. Osataan hoi-
taa ravintohuoltoon liittyvat tehtavat ja jakaa ruoat hoitajien antaman ruuanjakolistan mukaan.
Tunnetaan yleisimmaét ruokavaliot.

2
Sairaalahuoltaja esivalmistelee ja kattaa poydét seké osallistuu ruoanjakoon sovitusti yhdessa hoitohen-

kildkunnan kanssa.

Sairaalahuoltaja huolehtii tarjottimien ja ruoka-astioiden poiskeréémisesté. Sairaalahuoltaja pesee yksi-
kén omat astiat.

Kahvin ja teen keitto sekéa paivakahvin tarjolle laitto kuuluu sairaalahuoltajille. Sairaalahuoltaja tilaa
oheistuotteet (maito, leipa, mehu ym.).

Hoitohenkilékunta tilaa potilasateriat. Osataan ravintohuoltoon liittyvat tehtavat.

Vuodehuolto sisaltaa poislahteneen potilaan vuoteen purkamisen, puhdistamisen ja puhtaaksi petauk-
sen. Sairaalahuoltajat tekevét tyén itsenaisesti. Hoitohenkilskunta huolehtii hoitotarvikkeiden poisvien-
nista.

Huuhteluhuonetehtévat sisaltaa huuhtelu- ja desinfektiolaitteen kayton rullaavan menetelmén mukaan

hoitohenkildkunnan kanssa.
Kuntoutusapuvélineiden, maljakoiden ja tossujen puhdistus kuuluu sairaalahuoltajille.

Muut palvelutehtavit sisaltévat muita yksikkékohtaisesti erikseen sovittuja tehtavia ja avustamispalve-
luja palvelusopimuksen mukaisesti, joilla vapautetaan hoitohenkilékuntaa varsinaisiin hoitotehtzviin.

VALINEHUOLLON VASTUUYKSIKKO Vuosi 2018
Tuote Tuotteen sisilto Hinta
1 Viélinehuoltopalvelut Vélinehuollon palveluihin kuuluvat vélinei- Laskutus toteuman
den huoltoprosessin eri vaiheet. Tuotteen mukaisesti.
hinta muodostuu instrumentille ja valineelle J
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tekee huoltotilauksen tuotannonohjausijar-
jestelma Geminiin WebGeminin kautta.

Huoltoprosessin vaiheet Hintag

Vastaanotto + pesu ja desinfektio 2,38

Vastaanotto + pakkaus 0,54

Vastaanotto + sterilointi 1,45

Vastaanotto + pakkaus + steri- 183

lointi '

Vastaanotto + pesu ja desinfektio 276

+ pakkaus '

Vastaanotto + pesu ja desinfektio 405

+ pakkaus + sterilointi i

Vastaanotto + pesu ja desinfektio

+ kokoaminen + pakkaus + steri- 10,28

lointi, pienitéinen kori

Vastaanotto + pesu ja desinfektio

+ kokoaminen + pakkaus + steri- 17,29

lointi, kori

Vastaanotto + pesu ja desinfektio

+ kokoaminen + pakkaus + steri- 23,52

lointi, isotéinen kori

\(allnehuollossa tehtdva Gemini - 10,00

tilaus

Yksittéinen kiireellinen klaaviajo 30,00

Lisémaksu kokohuolto, yksittai- 249

nen instrumentti !

Lisdmaksu kokohuolto, kori 15,18

Lasermerkinta 2,00

Resurssipalvelu / h (esim. inst-

rumenttien lahettdminen korjaus- 2418

huoltoon, implanttitaydennys '

kaytetyn ajan mukaan)

Resurssipalvelu / kk 3667,30

Yhteensa | Laskutus toteuman
mukaisesti.
VAATEHUOLLON VASTUUYKSIKKO Vuosi 2018
Tuote Tuotteen sisilto Hinta
1 Tydvaate Pukuhuoneiden kautta kulkevat sekd | 6% kaytetyn pesula-
osastoille tilatut tyévaatteet. palvelun arvosta
2 Liinavaate Osastoille tilatut tekstiilit. 6% Kaytetyn pesula-
palvelun arvosta
3 Pukukaappi Pukukaapin vuokraus henkilékunnalle. 233,0€/kaappi
Yhteensa | Laskutus toteuman
L mukaisesti.
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HENKILOSTO- JA ASIAKASPALVELUN VASTUUALUEEN PALVELUT

ASIAKASPALVELUN VASTUUYKSIKKO

" Vuosi 2018 |

* Hinta40€/h

TRE HASA NH ESH -videoneuvottelu
(Y-siipi) 8. krs

e 23 tuolia, lappari, tykki, kamera

e Hinta50€/h

Tuote | Tuotteen siséltd Hinta €/ vuosi
1 Asiakasneuvonta Neuvonnan tuottama asiakasneuvonta. 27 500
Tekstinkasittelypalvelu Sanelun purkupalvelu aiemman kaytannén 898 500
mukaisesti.
Yhteensi 926 000
3 Kokous- ja koulutustilat Kokoustilojen vuokrat ja av-laitteet.
Varaukset tilavarausjérjestelman kautta.
Aula 1
* sohvat 6 hl6:lle ja 11 tuolia, l&ppéri ja
néyttoé
e Hinta40 €/ h
et
. sqhvgt 7 hié:lle ja 11 tuolia, l1appéri ja mukaisesti.
nayttd
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