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Laadun vertailuperusteen pisteytyksen korjaaminen

Erityistason laitoshoito (3) ja Vaativa laitoshoito (4)

Erityistason laitoshoidon ja vaativan laitoshoidon palvelukokonaisuuksien laadun arvioinnin yhtena
vertailuperusteena oli tarjoajan kokemus vaikuttavuuden arvioinnista:

"Palveluntuottajalla on kokemusta vaikuttavuuden arvioinnista hankinnassa tarjpamastaan
lastensuojeluun liittyvassa palvelutuotteessa. Vaikuttavuuden arvioinnilla tarkoitetaan
palvelutarpeiden, tavoitteiden ja aikaansaatujen vaikutusten valisten yhteyksien kuvaamista ja
analysointia. Referenssihankkeen/-projektin vaatimuksena on, etté se on toteutettu esimerkiksi
yhteisty6ssa jonkin muun organisaation kuin oman, kuten tutkimuslaitoksen, julkisen organisaation
tai muun organisaation kanssa. Jotta referenssi voidaan hyvaksya, perustiedot hankkeesta tai sitéa
koskeva julkaisu l6ytyy internetista. Kokemus on viimeiselta viideltd vuodelta (06/2013 - 06/2018).
Palveluntuottaja sitoutuu vaatimuksen toteutumiseen kylla 6 p /ei 0 p”

» Tarjoajan tuli ilmoittaa tarjouksessaan referenssihankkeen/-projektin nimi, yhteistytahot ja

internetosoite hankkeeseen/projektiin tai sitd koskevaan julkaisuun.

Alla lueteltujen tarjoajien (ja tarjottujen yksikdiden) osalta tarjouksessa ilmoitettu kokemusvaatimus
(referenssihanke/-projekti) ylla kuvatusta vaikuttavuuden arvioinnista ei vastannut sisalloltdan
tarjouspyynnossa edellytettyjd vaatimuksia, minka vuoksi kyseessé olevien tarjoajien hintapisteita
on korjattu tarjouksessa ilmoitetusta.

3. Erityistason laitoshoito:

CTM Oy Sosiaali- ja terveyspalvelut (Kuntouttava erityisyksikko Niittylinna Nuppu/ Kuntouttava
erityisyksikko Niittylinna Verso)

o Tarjoajalla on standardoitu laadun hallintajarjestelmasertifikaatti, jonka on sertifioinut
Inspecta Oy. Sertifikaatin kerrotaan koskevan sijaishuollon prosessia, lastensuojelun oheis-
ja erityispalveluita, johtamisprosessia seka tukiprosesseja. Toimitetun selvityksen
perusteella ei ole kyse lastensuojeluun liittyvan palvelutuotteen vaikuttavuuden arvioinnista.
referenssi ei vastannut tarjouspyynnossa edellytettyd. Tasta syysta referenssia ei voida
ottaa pisteytyksessé huomioon ja tarjoaja saa ko. kohdasta on 0 pistetta.

Nuorten Vayla Oy (Nuorten Vayla)

o Linkitetty materiaali kasittelee sijaishuoltopaikassa toteutettua taideprojektia, jonka
toteutusta seka sijaishuoltopaikan toimintaa videolla esitelladan. Kyse ei ole tarjotun
lastensuojeluun liittyvan palvelutuotteen vaikuttavuuden arvioinnista. limoitettu referenssi ei
vastannut tarjouspyynnossa edellytettyd. Tasta syysta referenssia ei voida ottaa
pisteytyksessa huomioon ja tarjoaja saa ko. kohdasta on 0 pistetta.

Pienkoti Villijoutsen Oy (Valimontien yksikko/Ritarintien yksikko)

e Linkitetyssd opinnaytetytssa on avattu ansiokkaasti vaikuttavuutta ja vaikuttavuuden
arviointia opinnaytteen viitekehyksena. Opinnaytety6 ei kuitenkaan keskity tarkastelemaan
lastensuojeluun liittyvan palvelutuotteen vaikuttavuuden arviointia. limoitettu referenssi ei
vastannut tarjouspyynnossa edellytettyd. Tasta syysta referenssia ei voida ottaa
pisteytyksessa huomioon ja tarjoaja saa ko. kohdasta on 0 pistetta.
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Nuorisokoti Vaing-Kaarina Oy (Vaind-Kaarina koti)

¢ Nuorisokodin nettisivuilta luettavissa oleva pdf-tiedosto siséltdaa koosteen nuorisokodin
asiakkuuksista vuosilta 2004—-2015 seka arvioista siita millaista muutosta
sijaishuoltopaikasta lahteneen nuoren kohdalla on tapahtunut sijoituksen aikana. Tarjoaja
kertoo koosteen olevan seurantatutkimus, jonka tarkoitus on seurata nuoren kehitysta
nuorisokodissa. Arvioitavia aihealueita on yhteensa 10. Koosteessa ei ilmene, miten
seurantatutkimuksessa on paneuduttu asiakkaan palvelutarpeiden, tavoitteiden ja
sijaishuoltopaikan eri toiminnoilla aikaansaatujen vaikutusten valisiin yhteyksiin eika niita
ole pyritty tekstiss& kuvaamaan. limoitettu referenssi ei vastannut tarjouspyynnéssa
edellytettyd. Tasta syysta referenssia ei voida ottaa pisteytyksessa huomioon ja tarjoaja
saa ko. kohdasta on 0 pistetta.

Sospro Oy (Sospro Kotaharju/Sospro Takahuhti)

o Linkitetty materiaali kasittelee lastenkodissa tehtavaa tyota sosiaalipedagogisesta
nakokulmasta ja opinndytetyon tutkimusongelmaksi esitetddn vastauksen hakeminen
kysymykseen "Mitéa on lastensuojelulaitoksessa tehtava ty6?”. Aihetta tarkastellaan hoidon
ja huolenpidon, kasvatuksen, ohjaamisen ja yhteistydverkostojen kanssa tehtavan tyon
nakokulmista. Kyse ei ole tarjotun lastensuojeluun liittyvan palvelutuotteen vaikuttavuuden
arvioinnista. llmoitettu referenssi ei vastannut tarjouspyynnossa edellytettyd. Tasta syysta
referenssia ei voida ottaa pisteytyksessa huomioon ja tarjoaja saa ko. kohdasta on O
pistetta.

Pelastakaa lapset ry (Erityislastenkoti Tirlittan/Erityisnuorisokoti Parske)

o Linkitetty raportti ei ole retkien tai tydmuotojen vaikutuksia tai vaikuttavuutta selvittava
tutkimus. Kyse ei siten ole vaikuttavuuden arvioinnista. limoitettu referenssi ei vastannut
tarjouspyynnossa edellytettya. Tasta syysté referenssia ei voida ottaa pisteytyksessa
huomioon ja tarjoaja saa ko. kohdasta on 0 pistetta.

Lehmuskolo Oy (Erikoisyksikkd Jukola)

e Linkitetysta materiaalista ei selvid, milla tavalla Lehmuskolo liittyy Hameenlinnan Kompassi
hankkeeseen. Referenssimateriaalissa ei ole kuvattu tarjotun tuotteen tavoitteiden ja
vaikutusten valista yhteytta. lImoitettu referenssi ei vastannut tarjouspyynnossa
edellytettyd. Tasta syysta referenssia ei voida ottaa pisteytyksessa huomioon ja tarjoaja
saa ko. kohdasta on 0 pistetta.

Pienryhmékoti Puolenhehtaarin Metsa Oy (Metsaapila/Metsatahti/Niittypolku-Niitty/Niittypolku-
Polku)

o Linkitetty materiaali kasittelee henkildst6johtamisen vaikuttavuuden arviointia. Kyse ei ole
tarjotun lastensuojeluun liittyvan palvelutuotteen vaikuttavuuden arvioinnista. lImoitettu
referenssi ei vastannut tarjouspyynnossé edellytettyd. Tasta syysta referenssia ei voida
ottaa pisteytyksessé huomioon ja tarjoaja saa ko. kohdasta on 0 pistetta.

Namikan pienryhmakoti Oy (Namikal)

o Linkitetty materiaali kasittelee henkildst6johtamisen vaikuttavuuden arviointia. Kyse ei ole
tarjotun lastensuojeluun liittyvan palvelutuotteen vaikuttavuuden arvioinnista. lImoitettu
referenssi ei vastannut tarjouspyynnossé edellytettyd. Tasta syysta referenssia ei voida
ottaa pisteytyksessé huomioon ja tarjoaja saa ko. kohdasta on 0 pistetta.

Nuorisokoti Valokki Oy (Erityisyksikkd/Vastaanottoyksikko)
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o Linkitetty materiaali kasittelee henkildst6johtamisen vaikuttavuuden arviointia. Kyse ei ole
tarjotun lastensuojeluun liittyvan palvelutuotteen vaikuttavuuden arvioinnista. lImoitettu
referenssi ei vastannut tarjouspyynnossa edellytettyd. Tasta syysta referenssia ei voida
ottaa pisteytyksessé huomioon ja tarjoaja saa ko. kohdasta on 0 pistetta.

Pienkoti Aura Oy (Pienkoti Aalto/Pienkoti Aisa/Pienkoti Aura)

o Linkitetty materiaali kasittelee henkildst6johtamisen vaikuttavuuden arviointia. Kyse ei ole
tarjotun lastensuojeluun liittyvan palvelutuotteen vaikuttavuuden arvioinnista. lImoitettu
referenssi ei vastannut tarjouspyynnossé edellytettyd. Tasta syysta referenssia ei voida
ottaa pisteytyksessé huomioon ja tarjoaja saa ko. kohdasta on 0 pistetta.

Lastensuojeluyksikkd Pihakoivu Ky (Pihakoivu 2/Pihakoivu 3/Pihakoivu 4)

o Linkitetty materiaali kasittelee henkildst6johtamisen vaikuttavuuden arviointia. Kyse ei ole
tarjotun lastensuojeluun liittyvan palvelutuotteen vaikuttavuuden arvioinnista. lImoitettu
referenssi ei vastannut tarjouspyynnossé edellytettyd. Tasta syysta referenssia ei voida
ottaa pisteytyksessé huomioon ja tarjoaja saa ko. kohdasta on 0 pistetta.

Jokilaakson Perhekodit Oy (Jokikallio/Pinolal/Pinola 2)

o Linkitetty materiaali kasittelee henkildst6johtamisen vaikuttavuuden arviointia. Kyse ei ole
tarjotun lastensuojeluun liittyvan palvelutuotteen vaikuttavuuden arvioinnista. lImoitettu
referenssi ei vastannut tarjouspyynnossa edellytettyd. Tasta syysta referenssia ei voida
ottaa pisteytyksessé huomioon ja tarjoaja saa ko. kohdasta on 0 pistetta.

Nuorisopsykiatrinen asumiskoti Puro Oy (Puro/Vastaanottoyksikkd Puro)

o Linkitetty materiaali kasittelee henkildst6johtamisen vaikuttavuuden arviointia. Kyse ei ole
tarjotun lastensuojeluun liittyvan palvelutuotteen vaikuttavuuden arvioinnista. liImoitettu
referenssi ei vastannut tarjouspyynnossa edellytettyd. Tasta syysta referenssia ei voida
ottaa pisteytyksessé huomioon ja tarjoaja saa ko. kohdasta on 0 pistetta.

Ryhmakoti Raide Oy (Raide 2)

o Linkitetty materiaali kasittelee henkildst6johtamisen vaikuttavuuden arviointia. Kyse ei ole
tarjotun lastensuojeluun liittyvan palvelutuotteen vaikuttavuuden arvioinnista. lImoitettu
referenssi ei vastannut tarjouspyynnossa edellytettyd. Tasta syysta referenssia ei voida
ottaa pisteytyksessé huomioon ja tarjoaja saa ko. kohdasta on 0 pistetta.

4. Vaativa laitoshoito:

Namikan pienryhmakoti Oy (Namika 2)

o Linkitetty materiaali kasittelee henkildst6johtamisen vaikuttavuuden arviointia. Kyse ei ole
tarjotun lastensuojeluun liittyvan palvelutuotteen vaikuttavuuden arvioinnista. liImoitettu
referenssi ei vastannut tarjouspyynnossa edellytettyd. Tasta syysta referenssia ei voida
ottaa pisteytyksessé huomioon ja tarjoaja saa ko. kohdasta on 0 pistetta.



