LIITE 4 Yhteenveto pisteytyksen perusteista (Arviointikohta 2)
Arviointikohta 2 (Avainhenkildiden kokemus)
Ehdokkaiden karsintap&atds - Tampereen raitiotien liikenndinnin kilpailutuksen ehdokkaiden karsinta

AB Stockholms Sparvagar

1. Projektip&allikké

Osaamisalue

Palvelu hallinta ja hallinta, henkiléstdn rekrytointi ja koulutus yms.

Projekti/tehtava

1.

Tyonohjausjarjestelma (Winbus) kéyttn tehostaminen ja osa-aikatietojen
kuljettajien optimaalisen k&ytdn varmistaminen.

Liikenneturvallisuuden ja mukavuuden varmistaminen.
Raitiovaunuliikenteen luotettavuuden kehittdminen

Alkamis/paattymisajankohta

WNEwN

1.12009-28.2.2014
2010-2014
2010-2015

Projektin arvo

Referenssit 1-3: arvo ylittda vaaditun 2 M€

2. Avainhenkil®

Osaamisalue Liikenteen ké&ynnistdmisen suunnittelu, likennesuunnitelmien laatiminen yms.
Projekti/tehtava 1. Projektipdallikkod yhtion nykyisen turvallisuusjohtamisjarjestelmén luomiseksi.
2. Projektipaéllikdn likenndinnin aloittaminen Lidingébananissa Tukholmassa.
3. Specialist sisalla Hastus -ominaisuuden toteutus hankkeita (suunnittelu-
jarjestelma julkinen liikkenne
Alkamis/paattymisajankohta 1. aloitetiin 2014-08-01 ja paattyi 2016-12-31
2. alkoi 2014-08-01 ja paattyi 2015-12-31
3. alkoi 2013-01-01 ja p&attyi 2013-10-31

3. Avainhenkil®

Osaamisalue Henkiloston rekrytointi ja koulutus, liikkuvaa kalustoa, raitiotien infrastruktuuria ja
raitiovaunujarjestelméd koskevat tehtvat yms.
Projekti/tehtava 1. HKL:n kahden monitoimivaunun hankinta radan kunnossapitoon kesalla ja
talvella
2. Kahden huoltokorjaamon vuorotéiden ja vuorokausihuoltojen miehityksen
uudelleenjarjestely
3. Liikenneyksikdn uusi johtamisjarjestelma
Alkamis/paattymisajankohta 1. aloitettiin vuoden 2008 alussa
2. aloitettiin kevaalla 2008
3. aloitettiin vuonna 2008

4, Avainhenkild

Osaamisalue

Henkiléston rekrytointi ja koulutus, asiakaspalvelu yms.

Projekti/tehtava

1.

2.

Hanke, joka kattoi koko organisaation organisaation kehittamisen ja
parannusten toteuttamisen osalta....

Hankkeen tavoitteena oli alun perin johtaa ja myéhemmin auttaa yritysta
tuottamaan joukko yrityksia koskevia arvoja, jotka oli tarkoitus toteuttaa
osana strategian luomista arvon luomiseksi perustuva hallintajarjestelma...
johtaa hanke pyritdén uudistamaan ja parantamaan koulutusohjelmaa
likenteen johtajien ja suunnittelua ja toteutusta tdman koulutusohjelman
tdhan ryhmaan.

Alkamis/paattymisajankohta

wn e

kaynnistys 2013-06-11 — hankkeen loppu 2014-04-01
kaynnistys 2014-04-01 - hankkeen loppu 2015-09-01
kaynnistys 2017-09-01 - hankkeen loppu 2018-06-30.

Vaatimukset tayttavéat varahenkilét nimetty (5 kpl.)

1/7
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Lansilinjat Oy

1. Projektipéallikké

Osaamisalue Palvelun johtaminen ja hallinta, asiakaspalvelu
Projekti/tehtava 1. Matkahuollon joukkoliikenteen puhelinasiakaspalvelun toiminnan
keskittdminen asemilta asiakaspalvelukeskukseen seka toiminnan osittainen
ulkoistaminen
2. Matkahuollon valtakunnallisten joukkoliikenteen matkakorttien uudistaminen
etékorteiksi
3. Matkahuollon valtakunnallisen joukkoliikenteen clearingjérjestelmén
uudistaminen
Alkamis/paattymisajankohta 1. 1.1.2008 — 31.12.2015
2. 12.6.2009 —1.1.2013
3. 3.6.2009 —31.12.2014

Projektin arvo

Referenssit 1-3: arvo ylittda vaaditun 2 M€

2. Avainhenkil®

Osaamisalue Asiakaspalvelu, Henkil&ston rekrytointi ja koulutus
Projekti/tehtava 1. Tietojarjestelmamuutosten johtaminen, tietosuoja-asetuksen ((EU)
2016/679), henkildtietojen kasittelylle asettamien vaatimusten implementointi
Lansilinjat-konsernin organisaatioon
2. Lansilinjat Oy:n ammattipatevyyden jatkokoulutuspéivan sisallon ja
koulutuskierroksen suunnittelu
3. Lansilinjat Oy:n ammattipatevyyden jatkokoulutuspéivan sisallon ja
koulutuskierroksen suunnittelu.
Alkamis/paattymisajankohta 1. 15.9.2017-15.5.2018
2. 7.6.2017-30.10.2018
3. 8.1.2018-30.3.2019

3. Avainhenkil®

Osaamisalue

Liikenndintisuunnitelmien laadinta, Liikenteen kdynnistdamisen suunnittelu

Projekti/tehtava

1.

Hameenlinnan paikallisliikenteen 2017 kilpailutuksen kohteet 1 ja 5.
Ty6tehtaviin sisaltyi liikenndintikustannusten mallintamisen tarjouslaskentaa
varten, investointilaskenta yms.

Tampereen joukkoliikenteen kilpailutuskohteet K32 ja K34. Tydtehtaviin
sisdltyi liikenndintikustannusten mallintamisen tarjouslaskentaa varten,
investointilaskenta yms.

Tampereen seudun joukkoliikenteen kilpailutuskohteiden K38, K43, K48
tarjouslaskenta, likkenndgintisuunnitelmienlaadinta, seka integroidun
kuljettajakierron muodostus kohteen K34 osien kanssa

Alkamis/paattymisajankohta

wn e

2017, jatkuu yha
2015, jatkuu yha
2016, jatkuu yha

4. Avainhenkild

Osaamisalue Kalustoon, raitiotien infraan ja raitiotiejarjestelmiin liittyvéat tehtavéat, Henkildston
rekrytointi ja koulutus
Projekti/tehtava 1. Héameenlinnan paikallisliikenteen aloituksen suunnittelu ja kdynnistys
kaluston ja infran osalta
2. Léansilinjat Oy:n linja-autokorjaamon kehittdminen ja LayOut -muutos
tehostamaan korjaamon varastonhallintaa ja tyoskentelya.
3. Tanskasta hankittujen 10 kaytetyn matalalattiabussin
maahantuontikatsastus, varustelu ja kayttdonotto
4. linjalikenteeseen.
Alkamis/paattymisajankohta 1. 1.4.2017-15.8.2017
2. 1.3.2014-25.6.2014
3. 15.12.2015 - 30.4.2016

Vaatimukset tayttavat varahenkil6t nimetty (4 kpl.)

217
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Ryhmittyma Transtech Oy

1. Projektip&allikké

Osaamisalue

Palvelun johtaminen ja hallinta, Asiakaspalvelu

Projekti/tehtava

1. Avainhenkil6 johti sopimuksen mukaista VR:n l&hiliikennetta
I&hiliikennejohtajana

2. LVM:n lahiliikenteen ostoliikennesopimus. Avainhenkil® johti sopimuksen
mukaista VR:n LVM:n ostamaa lahiliikennetta lahilikennejohtajana vuosina
2011-2014 vastaten liikenteen johtamisesta, taloudesta, suunnittelusta,
henkildstostd, junien asiakaspalvelusta, kaluston kunnossapitosopimuksen
johtamisesta ja ministerion asiakasyhteistyosta

3. LVM:n kaukoliikenteen ostoliikennesopimus. Avainhenkil6 johti sopimuksen
mukaista VR:n LVM:n ostamaa kaukoliikennettéd suunnittelujohtajana
vastaten liikenteen johtamisesta, taloudesta, suunnittelusta, kaluston
kunnossapitosopimuksen johtamisesta ja ministeridn sopimusneuvotteluista.

Alkamis/paattymisajankohta

1. 15.11.2011-15.3.2014.
2. 15.11.2011-15.3.2014.
3. 7/2014-12/2014

Projektin arvo

Referenssit 1-3: arvo ylittda vaaditun 2 M€

2. Avainhenkil®

Osaamisalue Liikenndintisuunnitelmien laadinta, Kalustoon, raitiotien infraan ja raitiotiejarjestelmiin
liittyvét tehtavat
Projekti/tehtava 1. Riihimaki-Tampere—rataosan tarveselvitys.

2. Tampereen raitiovaunujen kunnossapito. Projektissa toteutetaan
raitiovaunujen kunnossapito Hervannan varikolla. Avainhenkil® toimii
projektin projektipaallikkona vastuualueinaan projektinjohdon liséksi muun
muassa varikon suunnittelu yhdessa TRO:n kanssa, kunnossapitoprosessien
suunnittelu, kunnossapito-organisaation luonti seké yhteistyd TRO:n kanssa.

3. Liike-jarjestelman kehittaminen 2018. Avainhenkil® toimi projektipaallikkona
30.10.2018 asti Liikenneviraston ratakapasiteetinhallintajarjestelman yllapito
ja kehittdmisprojektissa.

Alkamis/paattymisajankohta

2017-2018
10/2018 ->
2/2018-12/2018

wN e

3. Avainhenkil®

Osaamisalue

Kalustoon, raitiotien infraan ja raitiotiejarjestelmiin liittyvat tehtavat

Projekti/tehtava

1. Casablanca (Marokko), Linja 2 Casablancan LRT-jarjestelmassa (22,5 km ja
2 varikkoa), vastuussa teknisesta koordinoinnista eri jarjestelmien valilla
seka yhdyskuntatekniikan rakentamisesta kahdelle uudelle varikolle

2. T10, Pariisin alue (Ranska) Uusi raitiotiejarjestelma (8.5km ja 1 varikko),
vastuussa teknisesta koordinoinnista eri jarjestelmien vélilla seka
yhdyskuntatekniikan rakentamisesta varikolle

3. C13, Lyon (Ranska), avusti SYTRALia (paikallinen joukkoliikenne-
viraomainen) prosissa, jossa tarkoituksena oli hankkia linjalle likkeessa
latautuvia (IMC, In Motion Charging) johdinautoja.

Alkamis/paattymisajankohta

alkoi vuonna 2015 ja liikenndinti alkoi tammikuussa 2019
alkoi vuonna 2016, likenne on suunniteltu aloitettavaksi 2023.
alkoi vuonna 2018 ja liikenndinti alkaa vuonna 2020

wn e

4. Avainhenkild

Osaamisalue

Liikenndinnin kéynnistdmisen suunnittelu, Henkildston rekrytointi ja koulutus

Projekti/tentava

1. Raitiotieprojekti Bergenissd, toimi sopimuksen operatiivisen osan
mobilisointipdallikkdna. Tydtehtéviin kuuluivat mm. infrastruktuurin ja
likkuvan kaluston vastaanotto, 24 kuljettajan ja 10 liikenteenohjaajan
koulutus,

2. Bergenin raitiotien ensimmainen laajennus Laguneniin, liikenteen kaynnistys,
toimi lilkenteen kaynnistamisen projektipaallikkdna

3. Bergenin raitiotien toinen laajennus Bergenin lentoasemalle, liikenteen
kaynnistys, toimi liikenteen kaynnistémisen projektipaallikkéna.

Alkamis/paattymisajankohta

1. 2010-
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2.
3.

1/2013-6/2013
1/2016-8/2016

5. Avainhenkil®

Osaamisalue Asiakaspalvelu
Projekti/tehtava 1. Wales and Borders —tarjous ja sen mobilisaatio, Osana tarjousta
avainhenkild kehitti asiakaskeskeiset strategiat hinnoittelulle,
matkalipuntarkastukselle seké& aikataulujen optimoinnille
2. West Midlandsin Franchise-tarjous. Tarjousprojektin aikana avainhenkil®
laati hyvét pisteet saaneen markkinasuunnitelman
Alkamis/paattymisajankohta 1. 1/2017-11/2018
2. 6/2016 — 12/2016

6. Avainhenkil®

Osaamisalue Henkildston rekrytointi ja koulutus
Projekti/tehtava 1. Dohan Metro ja Raitiotie — uuden jarjestelmén kaynnistys, toimi HR-
asiantuntijana Dohan metron ja raitiotien liikkenndinnin k&ynnistyksessa yms.
2. Manchester Metrolink, projektin tarjousvaiheessa vastuussa HR- ja
liiketoimintasuunnitelmista. Kayttéonottovaiheessa vastuussa resursoinnista.
3. Docklands Light Railwayn kayttéonotto, Lontoo, tehtéavana oli HR:n
kayttbonoton johtaminen ja kaikki tahan liittyvat tehtéavat mukaan lukien
tydsuhteet.
Alkamis/paéattymisajankohta 1. 11/2017 -6/ 2018
2. 2016
3. Syys-Joulukuu 2015

Vaatimukset tayttavat varahenkilét nimetty (5 kpl.)

417
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VR-Yhtymé& Oy

1. Projektip&allikké

Osaamisalue

Palvelun johtaminen ja hallinta (ehdokas kehitysvaiheen projektipaallikoksi),
kalustoon, raitiotien infraan ja raitiotiejarjestelmiin liittyvat tehtévat

Projekti/tehtava

1. Raide-Jokeri, Helsingin kaupungin liikenneliikelaitos (HKL), vastuualueena
on ollut projektin suunnitteluperusteet ja teknisten jarjestelmien seka varikon
suunnittelu ja ndiden osakokonaisuuksien suunnittelun aikataulutus.
Avainhenkild kuului allianssin projektiryhm&én, joka johtaa ja ohjaa projektin
paivittéista toimintaa.

2. Eskola-Ylivieska kaksoisraide rakennussuunnittelu, toimi projektissa
projektipaallikkdna rakennussuunnitteluvaiheen ja rakennusurakan
kaynnistymisvaiheessa 11/2013 — 9/2015

3. Tampereen raitiotieallianssi (KAS1), toimi hankkeessa infrasuunnittelun
vastuuhenkiléna

Alkamis/paattymisajankohta

1. Projekti alkanut 8/2017 suunnittelijoilla ja KAS paattyy 5/2019, TAS alkaa
sen jalkeen

2. 11/2013 -12/2017

3. 10/2015-11/2016

Projektin arvo

Referenssit 1-3: arvo ylittda vaaditun 2 M€

2. Avainhenkil®

Osaamisalue Palvelun johtaminen ja hallinta (ehdokas kehitysvaiheen projektipaéllikén
varahenkildksi)
Projekti/tehtava 1. Kehéradan palvelumuotoilupilotti, avainhenkild toimi projektipéaallikkona,

tarjouksen ja ty6ohjelman laatijana, tyon paasuunnittelijana ja tydpajoissa
fasilitoijana ja kouluttajana

2. FinEst Smart Mobility-hankkeen &lykkaiden palvelujen kehittéminen
asiakastuntemuksen avulla, toimi projektipaallikkbna, tarjouksen ja
tydohjelman laatijana, tydn paasuunnittelijana ja tydpajoissa fasilitoija-
kouluttajana.

3. Kuopion kaupunkiseudun joukkoliikenteen visio 2025 ja strategia, toimi
projektissa palvelumuotoilun ja asiakaskokemuksen paasuunnittelijana seka
tydpajoissa fasilitoija-kouluttajana

Alkamis/paattymisajankohta

2014-2015
2016-2017
2016

WA

3. Avainhenkil®

Osaamisalue

Asiakaspalvelu, henkildstdn rekrytointi ja koulutus

Projekti/tehtava

1. Junahenkilékunnan uudelleen organisointi sek& uuden asiakaspalvelumallin
rakentaminen, Projekti piti sisalladn koko junahenkilékuntaa koskevat YT-
neuvottelut toimenpiteineen. Organisoinnin jalkeen rakennettiin juniin uusi
palvelumalli ja muokattiin henkilékunnan toimenkuvia.

2. One Crew -palveluyksikén perustaminen, ty6 piti sisdlladn kahdet YT-
neuvottelut ja niihin liittyvat toimenpiteet sek& uuden esimiestehtavankuvan
rakentamisen seka rekrytoinnin ja perehdyttamisen uuteen tehtévankuvaan
seka uuden johtamismallin rakentamisen ja kayttddnottamisen.

3. Kelpoisuuslain muutoksen vaikutusten huomioon ottaminen
konduktdodrikoulutuksessa, oli projektin ohjausryhméasséa Matkustajaliikenteen
Kaukoliikenteen edustaja ja huolehti siitd, etta tarvittavat muutokset
suunnitellaan ja toteutetaan Kaukoliikenteen toiminnoissa.
Matkustajaliikenteen koulutussuunnittelijoiden esimiehena hén ohjasi uuden
koulutussuunnitelman tekemista ja kayttdénottoa

Alkamis/paattymisajankohta

Kevat 2015 — kesa 2016
3-12/2018
Syksy 2017- kevat 2019

wn e

4. Avainhenkild

Osaamisalue

Liikenndinnin kéynnistdmisen suunnittelu, likenndintisuunnitelmien laadinta
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Projekti/tehtéava 1. llmalan ratapihan liikenteenohjauksen siirto VR:Ité Helsingin varikon
operaatiopisteesta Finrailin tehtavéksi Eteld-Suomen liikenteenohjaustilaan,
projektissa VR:n projektipaallikkdna

2. Smb5-l&hijunakaluston liikennekayttdonotto. toimii lahilikenteen
kunnossapidon tuotantopaallikkdné vastaten lahilikennekaluston
kunnossapidosta

3. Henkiléstén kaytonohjauksen kaynnistaminen VR-l&hiliikenteessa. toimi
operointipaallikkénd VR:n l&hiliikenteessa jolloin alaisuudessa toimi 21
henkildstén- ja kalustonohjaajaa

Alkamis/paattymisajankohta 1. 8/2016-8/2017

2. Vuoden 2009 aikana.

3. 2/2017-12/2017

5. Avainhenkil®

Osaamisalue

Liikenndinnin kéynnistdmisen suunnittelu, kalustoon, raitiotien infraan ja
raitiotiejarjestelmiin liittyvét tehtavat

Projekti/tehtava

1.

VR-Yhtyméan rautatieturvallisuusjohtamisen arviointi, toimi projektipaallikkbna
projektissa, jossa arvioitiin ulkopuolisten konsulttien toimesta VR:n
rautatieturvallisuuden johtamisen nykytila vasten Euroopan rautatieviraston
arviointikriteereja

Liikennepalvelulain voimaantulon muutosten implementointi VR:n
rautatieturvallisuuden johtamisjarjestelméan, toimi projektipaallikkdna
projektissa, jossa suunniteltiin ja méaariteltiin kokonaan uudelleen VR:n
rautatieturvallisuustehtavat ja niiden osaamis- ja patevyysvaatimukset seka
terveydellisen ja psykologisen soveltuvuuden vaatimukset

Veturinkuljettajan sdantokirjan laadinta,

Alkamis/paattymisajankohta

W W

Alkoi 08/2018 ja paattyi 12/2018.
Alkoi 09/2017 ja paéttyy 02/2019
Alkoi 11/2015 ja paéttyi 06/2016

6. Avainhenkil®

Osaamisalue

Henkildston rekrytointi ja koulutus

Projekti/tehtava

1.

VR-Yhtyma Oy:n ravintolavaunujen uudistaminen ja uusi palvelutapa
Avecran henkil6stolld, oli vastuu koko henkiléstdn kouluttamisesta ja sen
suunnittelusta. Taman liséksi avainhenkild osallistui Avecran
johtoryhmatydskentelyn kautta ravintolavaunujen uudistushankkeeseen.
Jarjestyksenvalvojien kayttaminen lipuntarkastuksessa, vastasi projektin
suunnittelusta ja toteutuksesta.

OneCrew-toiminnan suunnittelu VR Yhtyma Oy:n kaukoliikenteessa,
Projektin aikana avainhenkild on toiminut esimiehend ja ohjannut
junahenkiléstdn toimintaa. Avainhenkild on vastannut projektin aikana myos
henkildstdsuunnittelusta, jonka kautta on pyritty optimoimaan henkildston
maaraa ja riittavyytta junissa hyvan asiakaspalvelun takaamiseksi.
Avainhenkild on my6s vastannut konduktddrien ja junatarjoilijoiden
kouluttamisesta henkildstokiertueen aikana

Alkamis/paattymisajankohta

wn e

kaynnistynyt syksylla 2015 ja se on saatu paatdkseen vuoden 2018 aikana
01/2010 — 12/2011
05/2017 — jatkuu

Vaatimukset tayttavat varahenkilét nimetty (5 kpl.)

6/7
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Véaind Paunu Oy

1. Projektipéallikké

Osaamisalue Palvelun johtaminen ja hallinto, kalustoon, raitiotien infraan ja raitiotiejarjestelmiin
liittyvat tehtavat
Projekti/tehtava Joukkoliikennepalvelut Tampereen kaupunkiseudulla, kohde 18

Joukkoliikennepalvelut Tampereen kaupunkiseudulla, kohde 21
Joukkoliikennepalvelut Tampereen kaupunkiseudulla, kohde 41

Alkamis/paattymisajankohta

W RPN P

1.7.2014 alkaen
1.7.2014 alkaen
8.8.2017 alkaen

Projektin arvo

Referenssit 1-3: arvo ylittda vaaditun 2 M€

2. Avainhenkil®

Osaamisalue Asiakaspalvelu, palvelun johtaminen ja hallinta
Projekti/tehtava 1. Nettilippujarjestelmén rakentaminen Vainé Paunu Oy:lle, kokonaisvastuu
2. Vain6 Paunu Oy:n kuljettajien koulutusjarjestelman luonti, toteutus ja yllapito
3. Véin6 Paunu Oy:n tilinpaatdksen tekeminen vuosittain ja kokonaisvastuu
kirjanpidosta
Alkamis/paattymisajankohta 1. 2014-
2. 2008-
3. 2008-

Yritys/tydnantaja

Ref 1-3 Vain6 Paunu Oy

3. Avainhenkil®

Osaamisalue Liikenndinnin kéynnistdmisen suunnittelu, likenndintisuunnitelmien laadinta
Projekti/tehtava 1. Tampereen seudun joukkoliikenteen kohteen 18 kuljettajien tydvuorojen
tekeminen ja optimointi

2. Vain6 Paunu Oy:n séhkoéinen info-jarjestelman-projektin kokonaisvastuu

3. Vain6 Paunu Oy:n kaukoliikenteen tyévuorojen optimointi
Alkamis/paattymisajankohta 1. 2014-

2. 2016-

3. 2016

4, Avainhenkild

Osaamisalue Henkiléston rekrytointi ja koulutus, likenndinnin kdynnistdmisen suunnittelu
Projekti/tehtava 1. Veolia Transport Tampere, toimipisteen kokonaisvastuullinen paallikkd

2. Kuljettajien (300 kpl.) kehityskeskusteluiden toteuttaminen

3. Rahtitoimintojen uudelleen organisointi ja kehitys
Alkamis/paattymisajankohta 1. 2008-2010

2. 2011-

3. 2012-2014

5. Avainhenkil®

Osaamisalue Kalustoon, raitiotien infraan ja raitiotiejarjestelmiin liittyvat tehtavat, asiakaspalvelu
Projekti/tehtava 1. Korjaamon (30 henk) tdiden organisointi seké tydajan seurannan
muuttaminen séhkdiseen muotoon
2. Korjaamon johtaminen ja kehitys
3. Kiinteistdjen lAmmitysjarjestelmén uudistaminen ja linja-autojen
Iampopaikkojen jarjestéminen
Alkamis/paattymisajankohta 1. 2017-
2. 2017-
3. 2017-

Vaatimukset tayttavat varahenkilt nimetty (5 kpl.)

717



