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1. PERHEHOITO

Pirkanmaan perhehoidon yksikdn toimintaohje on hallinnollinen ohje siitd, miten
Pirkanmaan alueella toteutetaan toimeksiantosopimussuhteista perhehoitoa. TAméa
toimintaohje ei koske lastensuojelun perhehoitoa. Toimintaohjeen tavoitteena on taata
maakunnan alueelle yhtenéinen perhehoidon toteuttamismalli. Perhehoidon toimintaohje
palvelee kaikkia osapuolia: perhehoitoa tarjoavaa kuntaa, perhehoidossa olevaa, hanen
laheisiaan ja perhehoitajaa.

Pirkanmaan perhehoidon yksikdn palvelujen jarjestdmisesta sovitaan 1.1.2019 alkaen
Pirkanmaalla kuntien kesken yhteistoimintana "Pirkanmaan perhehoidon yksikon
jarjestaminen yhteistoimintana 1.1.2019 alkaen” — sopimuksella. Perhehoidon yksikon ja
kuntien vélista toimintaa ohjaa tdma toimintaohje, joka on hyvaksytty yksikdn toimintaan
sitoutuneiden kuntien lautakunnissa. Toimintaohje ja siin& esitetyt perhehoidon maksut ja
perhehoitajien vapaapéaivien maarat ovat sitovia.

1.1. Perhehoidon saaddstausta

Toimeksiantosuhteista perhehoitoa ja sen jarjestamista normittavia lakeja:

* Perhehoitolaki (263/2015)

* Hallintolaki (434/2003)

* Hallintolainkaytt6laki (586/1996)

* Henkil6tietolaki (523/1999)

* Kotikuntalaki (201/1994)

* Julkisten alojen elakelaki (81/2016)

« Laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992)

» Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000)

o Laki (734/1992) ja asetus (912/1992) sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista
 Laki (519/1977) ja asetus (988/1977) kehitysvammaisten erityishuollosta

* Laki (380/1987) ja asetus (759/1987) vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista

« Laki lasten kanssa tytskentelevien rikostaustan selvittamisesta (504/2002)

* Laki ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seké idkkaiden sosiaali- ja
terveyspalveluista (980/2012)

» Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkdisesta kasittelysta (159/2007)
* Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999)

* Laki yksityisista sosiaalipalveluista (922/2011)

* Lastensuojelulaki (412/2007)

» Mielenterveyslaki (1116/1990)

* Pelastuslaki (379/2011)

 Sairausvakuutuslaki (1224/2004)

* Sosiaalihuoltolaki (1301/2014)

» Tyontekijan elakelaki (395/2006)

» Ty6sopimuslaki (55/2001)

» TyGtapaturma- ja ammattitautilaki (459/2015)



1.2. Perhehoidon tarkoitus ja tavoite

Perhehoito on hoidon tai muun osa- tai ympéarivuorokautisen huolenpidon jarjestamista
perhehoitajan yksityiskodissa tai hoidettavan kotona. Kunta tai kuntayhtyma tekee
toimeksiantosopimuksen perhehoitajan kanssa (Perhehoitolaki 263/2015). Perhehoidon
tavoitteena on antaa perhehoidossa olevalle henkildlle mahdollisuus kodinomaiseen
hoitoon ja laheisiin ihmissuhteisiin seka edistad hanen perusturvallisuuttaan ja sosiaalisia
suhteitaan. Perhehoidossa olevalla henkildlla on muihin perhekodin jaseniin tasavertainen
asema. Perhehoito tarjoaa kiintean lahiyhteison, pysyvét inmissuhteet, jokapaivaisia kodin
askareita, yksildllista hoitoa ja turvallisuutta. Se voi olla pitkaaikaista, tilapaista tai
osavuorokautista.

Perhehoitoon sijoittamisen lahtokohtana ovat henkilon elaméantilanne, aikaisemmat
elamankokemukset seka tuen, ohjauksen, hoivan ja huolenpidon tarve. Henkilon
soveltuminen perhehoitoon arvioidaan tilannekohtaisesti. Tarvittaessa perhehoidon
yksikdn tyontekija auttaa kunnan tyontekijaé arvion tekemisessa.

1.3. Perhehoidon jarjestdminen

Perhehoidon jarjestdmisesta ja perhehoitoon sijoittamisesta huolehtivat Pirkanmaan
perhehoidon yksikdn tyontekijat yhteistydssa kuntien perhehoidosta vastaavien
tyontekijoiden kanssa. Perhehoitoon sijoittamisessa otetaan huomioon asiakkaan omat
toivomukset, hanen laheistensa mielipide sekd perhehoitajan arvio omista valmiuksistaan.

Perhehoito ei sovellu henkil6lle, joka

- Tarvitsee jatkuvaa sairaalatasoista hoitoa

- Valvoo disin ja hairitsee muita

- Tarvitsee sdanndllisesti apua 6iseen aikaan

- On aggressiivinen, eika kayttaytymista saada hallintaan niin, ettéa perhehoitajan ja
muiden perhekodissa asuvien henkildiden turvallisuus voitaisiin turvata

- Karkailee niin paljon, ettéa valvonta on mahdotonta

- Tarvitsee siirtymiseen tai likkumiseen sellaisia apuvalineita, joiden kayttdminen ei
ole mahdollista perhekodissa

- Tarvitsee jatkuvasti paivittaisissa toimissa kahden henkilon apua

- On oikeustoimikelpoinen ja ymmartaa hoidontarpeensa, muttei itse halua
vastaanottaa perhehoitoa

- Ei sitoudu yhteisty6hon tai jonka omaiset eivat sitoudu yhteistydhon

1.4. Perhehoidon muodot: Pitkdaikainen, tilap&inen ja osavuorokautinen

Pirkanmaalla asiakkaita sijoitetaan pitkaaikaiseen, tilapaiseen tai osavuorokautiseen
perhehoitoon. Alle 18-vuotiaat lapset ja nuoret sijoitetaan pitkaaikaiseen perhehoitoon
paasaantoisesti lastensuojelun kautta. Perhehoito perustuu yksillliseen hoito- ja/ tai
palvelusuunnitelmaan tai asiakassuunnitelmaan.

Pitkaaikainen perhehoito on jatkuvaa perhehoitoa, jolloin perhehoidettava muuttaa
perhehoitajan luokse pysyvasti. Pitkaaikaiseen perhehoitoon siirryttaessa voidaan aluksi
tehda tilapainen toimeksiantosopimus ns. tutustumisjakson ajaksi. Tutustumisjakson olisi
hyva olla vahintdan kuukauden mittainen, jotta perhehoitoon muuttava henkild ja
perhehoitaja ennattavat tutustua riittavasti ja voidaan arvioida perhehoidon soveltuvuus
asumismuotona.



Tilapéisessa perhehoidossa asiakas on perhehoidossa sovitun jakson ajan. Tilapdinen
perhehoito voi kestaa yhtdjaksoisesti enintddn kolme kuukautta. Mikali tilapaisen
perhehoidon aikana kay ilmi, ettd perhehoidon jakso kestaa yli kolme kuukautta, voidaan
toimeksiantosopimus tarkistaa ja muuttaa pitkdaikaisen perhehoidon sopimukseksi. Mikali
perhehoidon jakson tiedetdan kestavan yli kolme kuukautta jo toimeksiantosopimusta
solmittaessa, tehdaan sopimus pitkaaikaisesta perhehoidosta (esim. asiakkaalle
suunniteltu 5 kk jakso perhehoitoon).

Osavuorokautisen perhehoidon kesto on 3-8 tuntia kerrallaan. Alle tdman tuntimaaran
kestavasta perhehoidosta sovitaan erikseen Pirkanmaan perhehoidon yksikon ja
sijoittavan kunnan kanssa. Yli 8 tuntia kestava perhehoito on tilapéista perhehoitoa.
Osavuorokautinen perhehoito voi korvata esimerkiksi paivakeskuskaynteja tai soveltua
omaishoidon vapaan toteuttamiseksi silloin, kun yon yli perhehoidossa oleminen ei ole
mahdollista.

Perhehoidettavan kotona tapahtuva perhehoito on paasaantoisesti tilapaista tai
osavuorokautista perhehoitoa



2. PERHEHOITAJA JA PERHEKOTI

2.1. Perhehoitaja

Perhehoitajalla tarkoitetaan henkil6&, joka kunnan kanssa tekemansa
toimeksiantosopimuksen perusteella antaa perhehoitoa omassa kodissaan tai
perhehoidettavan kotona. Perhehoitaja ei ole tydsuhteessa kuntaan eiké yksityinen
palveluntuottaja. Perhehoitajaksi voidaan hyvéksya henkild, joka koulutuksensa,
kokemuksensa tai henkilokohtaisten ominaisuuksiensa perusteella on sopiva antamaan
perhehoitoa (Perhehoitolaki 263/2015). Perhehoito on koko perheen asia ja kaikkien
perheenjasenten on suhtauduttava myonteisesti perhehoidon aloittamiseen.

Kuka voi ryhtyd perhehoitajaksi:

1) Perhehoitaja on vastuullinen aikuinen, joka tarjoaa perhehoidettavalle kodin tai toimii
perhehoidettavan kotona ja sitoutuu tehtavaansa.

2) Henkil6 on saanut ennakkovalmennuksen ja hanella on tehtavan edellyttamat
valmiudet. Erityisista syistd ennakkovalmennus voidaan suorittaa vuoden kuluttua
sijoituksen alkamisesta, esimerkiksi perhehoitajan ja hoidettavan vélinen sukulaissuhde
huomioituna.

3) Perhehoitajana voi toimia parisuhteessa elava tai yksinasuva.

4) Perheenjasenten ihmissuhteet ovat kunnossa ja perheen talous on vakaa.

5) Perhe on yhteistyokykyinen. Yhteisty6tahoja ovat muun muassa perhehoidettavan
vanhemmat, lahiomaiset, sosiaalitydntekijat ja muut yhteistydtahot.

6) Perhehoitajana ei voi toimia hoidettavan henkilén oma lapsi, vanhempi, avo- tai
aviopuoliso.

Perhehoitajaksi aikovasta henkilosta pyydetaan hanen kotikuntansa sosiaalitoimelta
lausunto henkilon soveltuvuudesta perhehoitajaksi. Kotikuntalausunto pyydetaan myos
muilta taloudessa vakituisesti asuvilta henkildilta (esim. puoliso, lapset), vaikka he eivat
osallistuisi perhehoidon toteuttamiseen, mikali perhehoito tapahtuu perhehoitajan kotona.
Tarvittaessa pyydetadn perhehoitajaa toimittamaan myos laakarinlausunto.

Toimeksiantosopimusta tehdessa alle 18-vuotiaiden henkil6iden perhehoitajina toimivilta
pyydetaan nahtavaksi lasten kanssa tyoskentelevien rikostaustan selvittamiseksi
tarpeellinen rikosrekisteriote, jonka perhehoitaja tilaa Oikeusrekisterikeskukselta (Laki
lasten kanssa tyoskentelevien rikostaustan selvittamisesta 504/2002).

Ehdottomat esteet ryhtya perhehoitajaksi:

— Akuutti / toistuva / pitkadaikainen lastensuojelun asiakkuus

— Akuutti / toistuva / pitkdaikainen toimeentulotuen asiakkuus

— Akuutti / toistuva / pitkdaikainen paihde- tai mielenterveysongelma perheessa
— Akuutti huoltajuuskiista

— Kriisi omassa elamantilanteessa

— Vakava sairaus perheessa

— Eparealistiset odotukset

— Yhteistyokyvyttomyys

— Joku perheenjasenista vastustaa perhehoitoperheeksi ryhtymista, mikali perhehoito
tapahtuisi perhehoitajan kodissa



2.2. Perhehoitajan ennakkovalmennus

Ennen toimeksiantosopimuksen tekemista perhehoitajaksi aikovan henkilon on
suoritettava tehtavan edellyttdma ennakkovalmennus (Perhehoitolaki 263/2015).
Pirkanmaan perhehoidon yksikko vastaa Pirkanmaalla ennakkovalmennuksen
jarjestamisesta. Valmennus antaa tietoa perhehoitajuudesta ja tukee tekemaan tietoisen
paatoksen perhehoitajaksi ryhtymisesta. Valmennuksen aikana tavataan myos
perhehoitajaksi aikovan kanssa asuvaa perhetta, mikali han toimii perhehoitajana omassa
kodissaan. Koko perheen tulee hyvaksya perhehoidon aloittaminen.

Perhehoitajan ennakkovalmennuksen tavoitteena on:

— Taata jokaiselle perhehoitoon tulevalle mahdollisuus paasta hyvin valmentautuneeseen
perheeseen.

— Antaa perhehoitajaksi aikovalle mahdollisuus saada ennalta riittavasti tietoa tehtavasta,
jotta h&n voi tehda tietoon perustuvan paatoksen tehtavaan ryhtymisesta ja sitoutumisesta.
— Taata hyva perhehoito ja huolenpito niin, ettd perhehoitajalla on riittdvasti tietoja ja taitoja
vastata perhehoidossa olevan yksildllisiin tarpeisiin.

— Antaa riittavasti ennakkovalmennusta perhehoitajalle, jotta perhehoitoa ohjaavat arvot,
toimintaperiaatteet ja laatuvaatimukset toteutuvat kaytanndssa.

— Antaa perhehoitajaksi aikovalle yhteistydvalmiuksia laheisten, kunnan ja muiden tahojen
kanssa tyoskentelyyn.

Perhehoitajan valmiudet:

— Tukea hyvan elaman toteutumista

— Pitaa huolta henkildn hyvinvoinnista (hoivata)

— Tukea kehitysta ja toimintakykya voimavaral&htoisesti

— Auttaa ja tukea perhehoidossa olevaa hdnen omien voimavarojensa hyddyntadmisessa ja
toimintakyvyn yllapitamisessa

— Mahdollistaa ja tukea perhehoidossa olevan ja hanen laheistensa yhteydenpitoa

— Tehda yhteistyota

— Sitoutua perhehoitajan tehtavaan

2.3. Perhekaoti

Perhekoti on perhehoitajan yksityiskoti, jossa toteutetaan perhehoitoa. Pirkanmaan
perhehoidon yksikon tyontekija seka sijoittavan kunnan perhehoidosta vastaava tyontekija
hyvaksyvat perhekodin. Perhehoito voidaan toteuttaa myds hoidettavan kotona
(Perhehoitolaki 263/2015, 2 8).

Perhekodin tulee olla terveydellisiltd ja muilta olosuhteiltaan siella annettavalle hoidolle
sopiva. Perhekodin jasenten tulee hyvaksya ja olla yksimielisi& kodin
perhehoitotoiminnasta. Huomiota kiinnitetddn muun muassa perhekodin ihmissuhteisiin
seké perhehoitajan yhteistydkykyyn ja mahdollisuuksiin huomioida ja vastata
perhehoidettavan tarpeisiin hanen etunsa mukaisesti. Perhekodin tulee olla rakenteeltaan,
tiloiltaan ja varustetasoltaan siella annettavalle hoidolle sopiva. Perhekodissa tulee
mahdollisimman hyvin huomioida esteettomyys ja turvallisuus.

Perhehoidossa olevalla henkildlla on oltava mahdollisuus yksityisyyteen. Suositeltavaa on,
ettd perhehoidossa asuvalla on oma huone, joka héanellda on mahdollisuus sisustaa.
Perhehoidossa olevan henkilon on saatava kayttaa kaikkia kodin yhteisia tiloja.



Perhehoidossa olevalla henkildlla on perhekodissa tasa-arvoinen asema muiden
perhekodin jdsenten kanssa.

Perhekodin ja ympariston on oltava hoidettavalle sopiva. Perhekotiin on tarvittaessa
jarjestettava esteetdn ymparisto ja erityisvarustus. Muutostyot ja apuvalineet hankitaan
ensisijaisesti esimerkiksi asiakkaalle my6nnettyna vammaispalveluna. Kuluihin, joihin ei
ole saatavilla muuta tukea, voi hakea myos erillista kaynnistdmiskorvausta (luku 4.4.).
Perhehoitajan on varmistettava sijoittavan kunnan perhehoidosta vastaavalta tyontekijalta
kaikkien muutostoiden, apuvalineiden ja muiden kulujen korvaaminen ennen niiden
hankintaa tai toteutusta.

2.3.1. Perhehoidon valvonta

Hoidettavan sijoittaneen kunnan tehtavana on valvoa, etta sijoitus perhehoitoon toteutuu
Perhehoitolain (263/2015) mukaisesti ja hoidettava saa sijoituksen aikana ne
tarvitsemansa palvelut ja tukitoimet, jotka jarjestetd&n sen kunnan toimesta, johon henkild
on sijoitettu. Seka sijoittajakunnan etta sijoituskunnan sosiaalihuollosta vastaava toimielin
voi tarkastaa perhehoitopaikan toiminnan sek& toiminnan jarjestamisessa kaytettavat
toimintayksikot ja toimitilat silloin, kun tarkastuksen tekemiseen on perusteltu syy.
Pysyvéisluonteiseen asumiseen kaytettavat tilat voidaan tarkastaa ainoastaan, jos
tarkastaminen on valttdméatonta asiakkaan aseman ja asianmukaisten palvelujen
turvaamiseksi.

Tarkastus voidaan tehda ennalta ilmoittamatta. Tarkastaja on paastettava kaikkiin
perhehoitopaikan tiloihin. Tarkastuksesta on pidettava poytakirjaa. Tarkastajalla on oikeus
ottaa valokuvia tarkastuksen aikana.

Jos perhekoti tai siind annettu hoito ja kasvatus todetaan sopimattomaksi tai
puutteelliseksi, toimielimen on pyrittava ohjauksen avulla saamaan aikaan korjaus asiassa.
Jollei korjausta ole asetetussa maaraajassa tapahtunut, toimielimen on talléin
huolehdittava, ettd hoidettavan hoito jarjestetddn hanen etunsa ja tarpeidensa mukaisella
tavalla. Tarvittaessa hoidettavat siirretddn heidan tarpeitaan vastaavaan muuhun
hoitopaikkaan (Perhehoitolaki 263/2015, 22 8§).

Toimeksiantosuhteinen perhehoito rinnastetaan julkisen sektorin itsensa tuottamiin
palveluihin, joten perhehoitoon ei sovelleta Lakia yksityisista sosiaalipalveluista
(922/2011).

2.3.2. Hoidettavien maara perhehoidossa

Perhekodissa saadaan samanaikaisesti hoitaa enintaan neljaa henkil6a mukaan luettuna
hoitajan kanssa samassa taloudessa asuvat alle kouluikéiset lapset ja muut erityista hoitoa
tai huolenpitoa vaativat henkil6t. Perhekodissa saadaan kuitenkin hoitaa samanaikaisesti
enintaan kuutta henkil6a, jos perhekodissa annettavasta hoidosta, kasvatuksesta tai
muusta huolenpidosta vastaa vahintdan kaksi hoitopaikassa asuvaa henkil6a, joista
ainakin toisella on 6 8:n 1 momentissa ja toisella 3 momentissa saadetty kelpoisuus
(Perhehoitolaki 263/2015, 7 8).

Jos kyse on hoidon antamisesta sisaruksille tai saman perheen jasenille, voi perhekodissa
olla samanaikaisesti hoidettavana enemman kuin nelja henkil6a. Lisaksi erityisesta syysta
voidaan saadetyistd samanaikaisesti hoidettavien henkildiden enimmaismaarista poiketa.
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Erityisenéd syyna pidetdan lahinna tilannetta, jossa perhehoidossa samanaikaisesti
hoidetaan vain taysi-ikaisia henkildita, joiden keskinainen kanssakayminen ja
perhehoitosijoituksen laatu yhdessa toimintakyvyn ja hoidon tarpeen kanssa tekevét
mahdolliseksi poikkeamisen enimmaismaarasta. Hoidettavien maara on kuitenkin
suhteutettava perhehoitajien lukumaaraan, hoidettavien tarvitsemaan hoitoon ja
kasvatukseen seka toiminnan luonteeseen (Perhehoitolaki 263/2015).

Pirkanmaan perhehoidon yksikdn linjauksen mukaan perhekodissa voidaan hoitaa
samanaikaisesti enintaan neljaa henkiléd, mikali hoidosta vastaa yksi perhekodissa asuva
henkild. Perhekodissa voidaan hoitaa 5-7 henkil64a, jos perhekodissa annettavasta
hoidosta, kasvatuksesta ja muusta huolenpidosta vastaa vahintaan kaksi perhekodissa
asuvaa henkilda. Heista toisella tulee olla tehtdvaan soveltuva koulutus (esimerkiksi
nykyinen sosiaali- tai terveysalan toisen asteen tutkinto). Hoidettavien maaraan lasketaan
hoitajan kanssa samassa taloudessa asuvat alle 7-vuotiaat lapset ja muut erityista hoitoa
tai huolenpitoa vaativat henkil6t mukaan luettuina.

2.3.3. Perhekodin paloturvallisuus

Perhehoidossa paloturvallisuuden haasteena on, etta hoidettavien toimintakyky on usein
siina maarin alentunut, etta heidan kykynsa onnettomuustilanteessa ei riitd omatoimiseen
pelastautumiseen. Perhehoidon paloturvallisuus perustuu riskien tunnistamiseen ja
arviointiin sek& ennaltaehkaiseviin toimenpiteisiin.

Perhekotiin on tehtava palo- ja pelastussuunnitelmat ja niita tulee harjoitella kodissa myds
asiakkaiden kanssa. Perhehoitaja vastaa perhekodin turvallisuudesta myds poikkeusolojen
aikana ja han on velvollinen tekemaan paloviranomaisten ja perhehoidon
vastuuhenkildiden esittdmat mahdolliset turvallisuuteen liittyvat korjaustoimenpiteet
valittomasti. Perhekodin turvallisuutta koskevissa asioissa toimitaan pelastuslaitoksen
ohjeen mukaisesti.

Perhehoidon paloturvallisuus koostuu kodin rakenteellisesta paloturvallisuudesta ja
paloteknisista laitteista seka paloturvallisuuskoulutuksesta ja -ohjeistuksesta. Pirkanmaan
pelastuslaitos on laatinut erillisen ohjeen perhekodin paloturvallisuudesta (lite 2). Liséksi
Pirkanmaan pelastuslaitos on laatinut ohjeet ja lomakkeet perhekodin asumis- ja
poistumisturvallisuudesta. Lomakkeita hyodynnetaan Pirkanmaan pelastuslaitoksen
tekemissa asunnon tarkastuksissa ja tarvittavilla valvontakaynneilla seka perhehoitajan
omavalvonnassa.

Pirkanmaan pelastuslaitos osallistuu perhekodin turvallisuuden valvontaan ennen
toiminnan aloittamista sek& maaraajoin suoritettavilla turvallisuuskaynneilla perhekodin
toiminnan jatkuessa. Pirkanmaan pelastuslaitos suorittaa osaltaan perhehoitajan
paloturvallisuuteen liittyvaa koulutusta esimerkiksi ennakkovalmennuksen yhteydessa ja
perhehoidon alettua.

Pelastuslainsdadannossa maaritellaan yleisella tasolla erilaisten toimijoiden
vastuukysymykset. Pirkanmaan perhehoidon yksikon ja sijoittavan kunnan seka
perhehoitajan on mahdollisuuksiensa mukaan valvottava, etta perhehoitajan
maaraysvallan piirissd noudatetaan tulipalon ja muun onnettomuuden ehkaisemiseksi ja
henkildturvallisuuden varmistamiseksi annettuja sddnnoksia ja maarayksia. Lisaksi tulee
varautua asiakkaiden, omaisuuden ja ympariston suojaamiseen onnettomuustilanteissa.
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3. TOIMEKSIANTOSOPIMUS

Toimeksiantosopimuksessa perhehoitaja ja kunta sopivat perhehoitoon liittyvat
molemminpuoliset oikeudet ja velvollisuudet (Perhehoitolaki 263/2015, 10 8§).
Toimeksiantosopimus tehd&an jokaisen perhehoitoon sijoitetun osalta erikseen ja se
tehdaan aina ennen perhehoitosijoituksen alkamista.

Pirkanmaan kunnilla on kaytdssa yhtendinen toimeksiantosopimusiomake.
Toimeksiantosopimusta tarkistetaan hoidon kestoa ja sisaltda koskevien pysyvien
muutosten vuoksi, sekd myos silloin, kun sen tarkistamiseen on muutoin aihetta.

Toimeksiantosopimuksen tehnyt henkil® ei ole tydésopimuslain 1 luvun 1 8:ssé&
tarkoitetussa tygsuhteessa sopimuksen tehneeseen kuntaan (vrt. Tyosopimuslaki
55/2001). Sopimus tehdaan yhteisessa sopimusneuvottelussa ja sen allekirjoittavat
perhehoitaja ja kunnan viranhaltija kunnan hallinto- tai johtosd&dnnén mukaan. Sopimus
tarkistetaan tilanteen muuttuessa ja sité ei voi muuttaa yksipuolisesti. Tarkistamisesta
kaydaan neuvottelu, kun toinen osapuoli sita vaatii.

Hoitopalkkio maksetaan perhehoitajalle. Hoitopalkkio ja kulukorvaus voidaan erikseen
sovittaessa tasata maksettavaksi molemmille perhehoitajille. Sopimuksen allekirjoittavat
molemmat perhehoitajat, kun on tarkoitus, ettd he molemmat vastaavat perhehoitoon
sijoitettujen hyvinvoinnista. Vakuutukset ovat siten voimassa molempien osalta ja
molemmilla on juridisesti samat oikeudet ja velvollisuudet osallistua perhehoidossa olevan
asiakkaan hoitoon. Toimeksiantosopimukseen liitetaan tarvittavat asiapaperit.

3.1. Toimeksiantosopimuksen irtisanominen ja purkaminen

Jos toimeksiantosopimuksessa ei ole toisin sovittu, voidaan toimeksiantosopimus irtisanoa
paattymaan irtisanomista seuraavan kahden kuukauden kuluttua (Perhehoitolaki
263/2015, 12 8). Irtisanomisajalta hoitopalkkio maksetaan taysimaaraisena ja
kustannuksista korvataan todelliset perhehoidosta aiheutuneet kustannukset. Molemmat
osapuolet, perhehoitaja ja kunta, voivat irtisanoa sopimuksen. Irtisanomisesta on tehtava
kirjallinen ilmoitus.

Irtisanomisajasta rijppumatta sijoittava kunta voi purkaa sopimuksen valittémasti, jos hoito
todetaan sopimattomaksi tai puutteelliseksi. Jos valvonnan yhteydessa perhekoti tai siella
annettava hoito todetaan sopimattomaksi tai puutteelliseksi, hoidon jarjestamisesta
vastaavan kunnan tai kuntayhtyman tulee pyrkia saamaan aikaan korjaus. Jos puutetta ei
korjata asetetussa mééardaajassa tai jos puutetta ei voida korjata ilman kohtuutonta vaivaa
tai kohtuullisessa ajassa, toimeksiantosopimus voidaan purkaa valittomasti (Perhehoitolaki
263/2015). Talloin myds maksut paattyvat valittobmasti.
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4. PERHEHOIDON PALKKIOT JA KORVAUKSET

Perhehoitajalle maksetaan hoitopalkkiota ja kulukorvausta. Liséksi perhehoidossa voidaan
maksaa erikseen harkittavaa kaynnistamiskorvausta. Perhehoitajalle maksettavista
hoitopalkkioista ja muista kustannusten korvauksista sdadetaan tarkemmin
Perhehoitolaissa (263/2015). Pirkanmaan perhehoidon yksikkd on maaritellyt yhtenaiset
palkkiot ja kulukorvaukset kaikkien yksikkoon kuuluvien kuntien kesken.

Hoitopalkkio ja kulukorvaus ovat veronalaista tuloa. Perhehoitajan palkkion ja korvausten
yhteismaarasta vahennetaan tulonhankkimiskuluna lahtékohtaisesti kunnan tai
kuntayhtyman ilmoittama kustannusten korvausten yhteismaara mukaan lukien
matkakustannusten korvaukset. Vaihtoehtoisesti perhehoitaja voi vaatia vahennysta
todellisten kulujen perusteella. Talldin perhehoitajan tulee selvittdd kaikkien tulon
hankkimisesta aiheutuneiden kulujen yhteismaara, joka vahennetdan kunnan ilmoittamien
kustannusten korvausten yhteismaaran sijasta.

Maksetusta hoitopalkkiosta kertyy perhehoitajalle eléketta. Perhehoitajan eldke-eduista
saadetaan Julkisten alojen eldkelaissa (81/2016).

4.1. Perhehoidon hoitopalkkiot ja maksuluokkien kuvaukset

Perhehoitolain (263/2015) mukaan hoitopalkkiota maksetaan perhehoidossa olevaa
asiakasta kohti kalenterikuukaudessa vahintaan 785,16 euroa (1.1.2018 alkaen).
Hoitopalkkion maara tarkistetaan kalenterivuosittain Tyontekijan eldkelain (395/2006)
96 8:ssa tarkoitetulla palkkakertoimella. Hoitopalkkion suuruus maaritellaéan
toimeksiantosopimuksessa ja sita tarkistetaan tarvittaessa.

Perhehoidosta maksettava hoitopalkkio perustuu asiakkaan hoidon vaativuuteen ja
sitovuuteen. Asiakkaan toimintakykyéa ja hoidon vaativuutta arvioidaan yksilollisesti
asiakkaan paivittaisen ohjauksen, valvonnan ja avun tarpeen mukaan. Arvioinnista vastaa
sijoittavan kunnan tyontekija ja Pirkanmaan perhehoidon yksikon tydntekija yhteistydossa
eri asiantuntijoiden kanssa. Lisaksi huomioidaan, edellyttdaké alkava perhehoito
perhehoitajalta erityisia valmiuksia, kokemusta, asiantuntemusta tai ammattikoulutusta.

Pirkanmaalla tilapaisen ja pitk&aikaisen perhehoidon hoitopalkkiot on maaritelty kahteen
eri maksuluokkaan. Liséksi pitkdaikaisessa perhehoidossa on erityismaksuluokka, jota
kaytetaan vaativassa perhehoidossa. Osavuorokautisessa perhehoidossa on yksi
maksuluokka. Palkkiot ovat euroméaaraisina liitteessa 1.
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Hoitopalkkion maksuluokkien kuvaukset

Maksuluokkien kuvaukset ovat suuntaa antavia ja kaikkien kriteerien ei tarvitse tayttya
maksuluokkaa arvioitaessa.

Maksuluokka 1

- Henkilon toimintakyky on alentunut fyysisistd, kognitiivisista, psyykkisista tai
sosiaalisista syista ja hén tarvitsee jonkin verran huolenpitoa. Toimintakyky voi
olla alentunut vain jollain osa-alueella.

- Henkild tarvitsee ohjausta joissakin paivittaisissa toiminnoissa (esimerkiksi
peseytymisessa, pukeutumisessa, wc-toiminnoissa, ruokailuissa, ladkehoidossa,
kommunikaatiossa).

- Henkild tarvitsee jonkin verran valvontaa.

- Henkild liikkuu itsenéisesti apuvalineiden turvin tai ilman niita.

Henkil6lla voi olla sairauksia, mutta ne ovat hallinnassa eivatké vaadi seurantaa.

Maksuluokka 2

- Henkilon toimintakyky on alentunut fyysisistd, kognitiivisista, psyykkisista tai
sosiaalisista syista ja han tarvitsee jatkuvaluonteisesti huolenpitoa. Toimintakyky
voi olla alentunut vain jollain osa-alueella.

- Henkild tarvitsee ohjausta ja apua useissa paivittaisissa toiminnoissa (esimerkiksi
peseytymisessa, pukeutumisessa, wc-toiminnoissa, ruokailuissa, ladkehoidossa,
kommunikaatiossa).

- Henkilo tarvitsee paljon valvontaa.

- Henkild liikkuu ohjatusti / valvotusti tai tarvitsee avustamista liikkkumisessa.
Henkil0 tarvitsee sairauden tai vamman johdosta paivittaista hoitoa tai seurantaa.

PITKAAIKAINEN PERHEHOITO

Erityismaksuluokka 3 / Vaativa perhehoito
(Sovelletaan ainoastaan erityistilanteessa ja padsaantoisesti maaraaikaisesti)

- Henkild tarvitsee runsaasti apua kaikissa paivittaisissa toiminnoissa (esimerkiksi
peseytymisessa, pukeutumisessa, wc-toiminnoissa, ruokailuissa, ladkehoidossa,
kommunikaatiossa).

- Saattohoito.

- Runsaasti hoitoa ja apua vaativa tilanne esimerkiksi leikkauksen jalkeinen
kotihoito sairaalasta kotiutumisen jalkeen.

- Vaatii erityisosaamista.

- Vaatii erittéin intensiivista hoitotyota ja jatkuvaa valvontaa.

- Perhehoidossa asuvalla henkildlla on avun tarvetta ybaikaan.

- Henkildlla on pitkalle edennyt muistisairaus tai hdn on vaikeasti liikunta- ja
monivammainen.

OSAVUOROKAUTINEN PERHEHOITO
Osavuorokautinen perhehoito kestaa 3-8 tuntia kerrallaan.

PERHEHOIDETTAVAN KOTONA ANNETTAVA PERHEHOITO

Tilapéisen tai osavuorokautisen perhehoidon hoitopalkkio maksetaan
puolitoistakertaisena. Pitkaaikaisesta perhehoidettavan kotona tapahtuvasta
perhehoidosta maksetaan liitteen 1 mukainen pitkdaikaisen perhehoidon palkkio.
Kulukorvausta hoidettavan kotona tapahtuvasta perhehoidosta ei makseta.
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4.2. Kulukorvaus

Perhehoidossa olevan henkildn hoidosta ja yllapidosta aiheutuvista todellisista
kustannuksista maksetaan perhehoitajalle kulukorvausta. Perhehoitolaki oikeuttaa
perhehoitajan saamaan vahintaan laissa maaritellyn kulukorvauksen. Kulukorvausten
maarat tarkistetaan kalenterivuosittain vuoden alusta elinkustannusindeksin edellisen
vuoden lokakuun vuosimuutoksen mukaisesti (Perhehoitolaki 263/2015).

Kulukorvauksen tarkoituksena on korvata perhehoidossa olevan henkilén ravinnosta,
asumisesta, harrastuksista, henkilokohtaisista tarpeista ja muusta elatuksesta aiheutuvat
tavanomaiset menot (Perhehoitolaki 263/2015). Peruskulukorvauksen lisdksi voidaan
maksaa erityislisaa esimerkiksi erityisruokavaliosta ja muista erityisista syista johtuen.
Mikali asiakkaan tarpeista aiheutuu erityisid kuluja, ne voidaan korvata perhehoitajalle
erilliskorvauksena erillisen sopimuksen mukaisesti. Kulukorvaus on perhehoitajalle
veronalaista tuloa. Han voi verotuksessa ilmoittaa saamansa kulukorvaukset
verovahennyskelpoisina tulonhankkimiskuluina. Suositellaan, ettd perhehoitaja kay
verovirastossa selvittamassa ennakonpidéatysprosenttinsa.

Pirkanmaalla maksettavat kulukorvausmaarat ovat euromaaraisina liitteessa 1.

PERHEHOIDON KULUKORVAUKSET

Peruskulukorvaus
Peruskulukorvauksella katetaan perhehoidossa olevan
e Ravinto

e Asuminen (mm. jatehuolto, sahko, lammitys, vesi, kodin kiinteiston korjaus ja
irtaimiston kuluminen, tv- ja internet liittyma)

e Muut valttamattomat siivous-, vaatehuollon- ja henkil6kohtaisen hygienian
tarvikkeet

e Tavanomaiseen liikkumiseen liittyvat kustannukset, mm. kauppamatkat,
vaatteiden hankintamatkat tai vastaavat ostosmatkat, kampaajalla ja apteekissa
kaynnit, harrastukset, asukkaan henkilokohtaisista tarpeista aiheutuvat matkat
(esimerkiksi vierailukaynti [&hialueella tai kirjastossa kaynti)

Erityislisa 1 maksetaan
e Erityisruokavaliosta, joka aiheuttaa erityisia lisékuluja
e Erityisistd puhtaanapitokuluista, joka aiheuttaa erityisia liséakuluja

e Muista erityisista kuluista

Erilliskorvaus pitkaaikaisessa perhehoidossa

Pitkdaikaisessa perhehoidossa voidaan kayttaa erilliskorvausta harkinnan perusteella
niihin erityisiin kustannuksiin, joihin korvausta ei saada muun lainsaadannon nojalla.

Perhehoidettavan kotona annettavasta perhehoidosta ei makseta kulukorvausta.
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4.3. Perhehoidon matkakorvaukset

Tilapaisena ja / tai osavuorokautisena perhehoitajana toimivalle henkilolle maksetaan
matkakorvaus Verohallinnon paatoksen mukaisesti (vuonna 2018 0,42 €/km), mikali han
osallistuu asiakkaan kuljettamiseen perhehoitoon. Matkakorvaus maksetaan
edestakaiselta matkalta.

Hoidettavan kotona tapahtuvasta tilapaisesta tai osavuorokautisesta perhehoidosta
perhehoitajalle maksetaan matkakorvaus Verohallinnon paatoksen mukaisesti (vuonna
2018 0,42 €/km) tai julkisen liikenteen matkakulut. Matkakorvaus maksetaan
edestakaiselta matkalta. Matkakorvaus maksetaan paasaantoisesti Pirkanmaan alueella
tehdysta matkasta. Perhehoidosta aiheutuvat mahdolliset pysakoéintimaksut korvataan
perhehoitajalle kuittia vastaan.

Sijoittava kunta voi korvata perhehoitajalle erikseen sovittavia matkoja esimerkiksi
perhehoitoon liittyvat palaverit.

Perhehoidettava maksaa itse sairauden, hammashoidon ja kuntoutuksen vuoksi tehtavat
matkat seka virkistysmatkat. Terveydenhuollon matkoista voi hakea korvausta Kelasta.
Matkakorvausta on haettava 6 kk:n kuluessa maksun suorittamisesta.

4.4. Kaynnistamiskorvaus

Perhehoitolain (263/2015) mukaan uutta perhehoitosijoitusta kaynnistettaessa hoitajalle
maksetaan hoidon kaynnistdmisesta aiheutuvista tarpeellisista kustannuksista
kaynnistamiskorvausta (enimmaismaaréa 1.1.2018 lukien on 2939,26 euroa perhehoidossa
olevaa henkiléa kohti). Perhehoitajalle maksettavia kaynnistdmiskorvauksia tulee tarkistaa
kalenterivuosittain vuoden alusta elinkustannusindeksin edellisen vuoden lokakuun
vuosimuutoksen mukaisesti. Kaynnistamiskorvauksen maksaminen harkitaan
tapauskohtaisesti.

Kaynnistamiskorvausta voidaan kayttdd vuoden kuluessa sijoituksen alkamisesta.
Hankinnat tehddan taman toimintaohjeen mukaisesti ja niistd sovitaan etukateen.
Kaynnistamiskorvausta voidaan myontaa silloin, kun korvausta ei voi saada muun
lainsdddannon nojalla. Esimerkiksi perhehoidettavan tarvitsemat asunnon muutostyot tai
apuvalineet tulee ensisijaisesti hankkia vammaispalveluna tai ladkinnallisena
kuntoutuksena.

Kaynnistamiskorvauksella on tarkoitus kattaa sijoitusvaiheessa hoidon ja perhekodin
kaynnistamisen kannalta valttamattomat uuden perhehoidossa olevan asiakkaan
henkilokohtaiset ja yhteiseen talouteen liittyvat hankinnat. Korvattavia kohteita voivat olla
muun muassa asuntoon kohdistuvat valttamattomat pienet korjaus- ja muutostyot,
kalustaminen seka vuodevaatteet tai astiat.

Kaynnistamiskorvauksena tehdyt kiinteat hankinnat (esim. kalusteet, kodinkoneet,
apuvalineet) ovat sijoittavan kunnan omaisuutta kunnes kuoleentumisaika (paasaantoisesti
nelja vuotta) on kulunut. Kunakin vuonna poistuu neljasosa (25 %) hankinnan arvosta.
Mikali perhehoito paattyy lyhemman ajan kuluessa, voidaan sopia sijoittavan kunnan
kanssa osan takaisinmaksusta, esimerkiksi pyytaa perhehoitajalta ostotarjous tai valineet
palautetaan sijoittaneelle kunnalle. Naihin hankintoihin eivat kuulu kulutustavarat (esim.
vuodevaatteet, astiat), joiden kayttdika on 1-3 vuotta.
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5. PERHEHOITAJAN VAPAA JA PERHEHOIDON KESKEYTYKSET

5.1. Perhehoitajan oikeus vapaaseen

Perhehoitajalle tulee jarjestad mahdollisuus vapaaseen, jonka pituus on kaksi vuorokautta
kutakin sellaista kalenterikuukautta kohden, jona han on toiminut toimeksiantosopimuksen
perusteella vahintaan 14 vuorokautta perhehoitajana (Perhehoitolaki 263/2015).
Perhehoitajalla on vapaistaan ilmoitusvelvollisuus Pirkanmaan perhehoidon yksikkoon.

Perhehoitajan mahdollisista lisdvapaista sovitaan yhdessa sijoittavan kunnan ja
Pirkanmaan perhehoidon yksikdon kanssa. Lisavapaiden ajalta vakituiselle perhehoitajalle
ei makseta palkkiota. Kulukorvaus maksetaan vakituiselle perhehoitajalle vain, jos
perhehoidossa olevien henkil6iden hoito jarjestetaan lisavapaiden aikana vakituisessa
perhekodissa.

5.1.1. Pitkdaikaisen perhehoitajan vapaa

Pirkanmaalla pitk&aikaisella perhehoitajalla on oikeus 36 paivan vapaaseen
kalenterivuodessa niin, etta vapaata kertyy kolme paivaa sellaista kalenterikuukautta kohti,
jolloin han on toiminut perhehoitajana vahintaan 14 paivaa. Vapaat kertyvat
toimeksiantosopimuskohtaisesti.

Vapaa voidaan pitaa enintddn kolmessa jaksossa siten, etta vapaalle lahtopaivaa ja
vapaalta paluupaivaa ei lasketa vapaapaiviksi. Jos vapaa pidetaan useammassa kuin
kolmessa jaksossa, lahto- ja tulopaiva lasketaan vapaapaiviksi neljannesta vapaajaksosta
alkaen. Jos vapaapaivista osa jad kayttamatta, niita ei makseta rahana, eika oteta
huomioon seuraavana vuonna.

Pirkanmaan perhehoidon yksikko ja perhehoitaja jarjestavat yhteistydssa sijoittavan
kunnan kanssa perhehoidossa olevien asiakkaiden hoidon perhehoitajan vapaan ajaksi.
Hoidon jarjestamisessé otetaan huomioon perhehoidossa olevan asiakkaan ja hanen
lahiomaistensa toiveet. Jos perhehoidossa on useampi kuin yksi asiakas, tulee vapaa
jarjestaé kaikkien perhehoidossa olevien asiakkaiden osalta yhta aikaa. Perhehoitajan
vapaan toteuttamisesta ja korvausten suorittamisesta sovitaan toimeksiantosopimuksessa.
Perhehoitajan kotiin voidaan jarjestaa sijaiseksi toimeksiantosopimussuhteinen
perhehoitaja.

5.1.2. Tilapaisen ja osavuorokautisen perhehoitajan vapaa

Tilapéaisessa perhehoidossa perhehoitajalla on kolme paivaa vapaata kutakin
kalenterikuukautta kohden, jona han on toiminut toimeksiantosopimuksen perusteella
perhehoitajana vahintdan 14 paivaa. Saman sijoittajan toimeksiantosopimusten hoitopaivat
lasketaan yhteen vapaaoikeuden kertymista maariteltdessé. Perhehoitopaivia on oltava
kuukaudessa yhteensa 14 paivaa, jotta vapaa kertyy. Samaan aikaan tilapaisjaksolla
olevien asiakkaiden hoitopaivia ei lasketa erikseen (esim. 1.-4.9. ja 1.-10.9. huomioidaan
jakso 1.-10.9., yhteensa 10 hoitopaivad). Kertyneet vapaapaivat korvataan rahana
hoitopalkkion maksun yhteydessa. Maksuperusteena kaytetaan tilapaisen perhehoidon
palkkioita eli jokaisesta kertyneesta vapaapéaivasta maksetaan asiakkaan maksuluokan
mukainen tilapaisen perhehoidon palkkio. Jos asiakkaat ovat eri tilapaisen perhehoidon
maksuluokissa, korvataan perhehoitajalle vapaa maksuluokan 1 mukaisesti.
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Osavuorokautisesta perhehoidosta kertyy oikeus kolmen paivan vapaaseen, mikali sama
asiakas on osavuorokautisessa perhehoidossa 14 paivaa kalenterikuukaudessa. Samaan
aikaan osavuorokautisessa perhehoidossa olevien asiakkaiden hoitopaivia ei lasketa
erikseen. Kertyneet vapaapaivat korvataan rahana hoitopalkkion maksun yhteydessa.
Maksuperusteena kaytetadn osavuorokautisen perhehoidon palkkiota eli jokaisesta
kertyneesté vapaapaivasta maksetaan osavuorokautisen perhehoidon palkkio.

Tilapéisessa ja osavuorokautisessa perhehoidossa yksi sijoittajakunta maksaa
perhehoitajalle enintadan kolme paivaa vapaita kalenterikuukaudessa. Mikali perhehoitajalle
kertyy vapaat kalenterikuukaudessa seka tilapéaisesta ettd osavuorokautisesta
perhehoidosta, maksetaan vain tilapaisesta perhehoidosta kertyneet vapaat.

5.1.3. Maksut perhehoitajan vapaan ajalta

Pitkdaikaisessa perhehoidossa perhehoitajalle maksetaan hoitopalkkio tdysimaaraisena
vapaan ajalta. Kulukorvauksesta maksetaan 50 %, mikali perhehoidossa asuvien
henkil6iden hoito jarjestetdan muualla kuin vakituisessa perhekodissa. Jos pitkdaikaisen
perhehoitajan vapaan ajaksi perhehoitajan kotiin tulee sijainen, maksetaan kulukorvaus
pitkaaikaiselle hoitajalle tdysimaaraisena.

Perhehoitajan kotiin tulevalle sijaiselle maksetaan tilapaisen perhehoidon hoitopalkkio ja
matkakorvaus Verohallinnon paatoksen mukaisesti (0,42 € / km v. 2018). Sijainen hakee
matkakorvauksen vain yhdesta kunnasta, mikali sijoittajakuntia on useita.
Matkakorvaukset tulee hakea vuorotellen eri sijoittajakunnista.

Jos pitk&aikaisessa perhehoidossa oleva asiakas menee perhehoitajan vapaan ajaksi
toiseen perhekotiin, maksetaan lomittavalle hoitajalle tilapaisen perhehoidon hoitopalkkio
ja kulukorvaus.

Poikkeuksellisesti, jos vapaapaivien pitdminen ei ole lainkaan mahdollista, voidaan
perhehoitajalle maksaa pitamattomista vapaista rahallinen korvaus, joka on yhden
kuukauden hoitopalkkion suuruinen. Mikali vapaapaivista osa jaa pitamatta, pitamattomia
vapaapaivia ei korvata rahana.

Perhehoitaja ei ole oikeutettu lomarahaan, koska kyseessa ei ole tydsuhde vaan
toimeksiantosuhde.

5.1.4. Perhehoitajan sijaishoitajan toimeksiantosopimus

Kunta tai kuntayhtyma voi jarjestéaa perhehoitajan vapaan tai muun tilapaisen hoidon
tekemalla Perhehoitolain (263/2015) 6 8:ssa sdadetyt edellytykset tayttavan henkilon
kanssa toimeksiantosopimuksen, jolla tdma sitoutuu huolehtimaan sijaishoidosta
perhehoitajan tai hoidettavan kotona. Sijaishoito voidaan jarjestaa edella tarkoitetulla
tavalla, jos perhehoitaja suostuu siihen ja jarjestely arvioidaan hoidettavan henkilon edun
mukaiseksi.

Sijaishoitajan kanssa tehtavassa toimeksiantosopimuksessa sovitaan:

1) sijaishoitajalle maksettavan hoitopalkkion maarasté ja suorittamisesta,
2) tarvittaessa sijaishoitajalle aiheutuvien kustannusten korvaamisesta,
3) toimeksiantosopimuksen voimassaolosta,
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4) tarvittaessa muista sijaishoitoa koskevista seikoista.

Sijaishoitaja ei ole tydsuhteessa sopimuksen tehneeseen kuntaan tai kuntayhtymaan.
Sijaishoitajalle jarjestettavaan koulutukseen ja tukeen sovelletaan Perhehoitolain 15 §:44
ja hénen sosiaaliturvaansa 20 8:84. (Perhehoitolaki 263/2015)

5.2. Maksut perhehoidon keskeytymisen ajalta

Perhehoidon keskeytyminen voi vaikuttaa perhehoitajalle maksettavaan palkkioon ja
kulukorvaukseen. Perhehoitajalla on velvollisuus ilmoittaa Pirkanmaan perhehoidon
yksikk66n seka sijoittajakuntaan mahdolliset perhehoidon keskeytykset ja niiden syyt.

Asiakkaan sijoittamisesta perhehoidon keskeytyksen ajaksi sovitaan Pirkanmaan
perhehoidon yksikdn kanssa. Perhehoidon yksikko jarjestaa tarvittaessa perhehoitoon
sijoitetulle korvaavan hoidon yhteistydssa perhehoitajan ja sijoittavan kunnan kanssa.

5.2.1. Pitkaaikaisen perhehoitajan sairastuessa

Perhehoitajan sairauslomasta tulee olla laakarintodistus ja siita tulee ilmoittaa valittomasti
Pirkanmaan perhehoidon yksikk66n. Mikéli sairauslomatodistusta ei ole mahdollista
toimittaa, sovitaan siita erikseen (esim. vatsatauti).

Jos perhehoito keskeytyy perhehoitajan sairausloman vuoksi, sijoittaja maksaa
hoitopalkkion ja kulukorvauksen Kelan sairauspaivarahan omavastuuajalta
(sairastumispaiva + 9 arkipaivaa, huom! lauantai on arkipéivad). Hoitopalkkio ja kulukorvaus
maksetaan voimassa olevien toimeksiantosopimusten mukaisilta paivilta. Jos keskeytys
johtuu esimerkiksi perhehoitajan lapsen sairastumisesta, hoitopalkkiota ja kulukorvausta ei
makseta. Edellytyksena omavastuuajan palkkion maksamiselle on toimiminen
perhehoitajana vahintdan yhden kuukauden ajan ennen sairausloman alkua.

Perhehoitaja on oikeutettu saamaan sairauspaivarahaa omavastuuajan jalkeen
verotettavien tulojensa perusteella laskettavan sairauspaivarahan suuruisena
(Sairausvakuutuslaki 1224/2004). Sairauspdaivarahaa haettaessa tarvitaan
laékarinlausunto sairaudesta.

Jos hoidettavan hoito jarjestyy perhekodissa sairausloman aikana, maksetaan kulukorvaus
perhehoitajalle taysimaaraisena koko sairausloman ajalta. Perhekotiin tulevalle sijaiselle
maksetaan tilapaisen perhehoidon hoitopalkkio seka matkakorvaus Verohallinnon ohjeen
mukaisesti (0,42 € / km v. 2018). Sijainen hakee matkakorvauksen vain yhdesta kunnasta,
jos sijoittajakuntia on useita. Matkakorvaukset tulee hakea vuorotellen eri
sijoittajakunnista.

Jos perhehoito jatkuu perhekodissa perhehoitajan sairausloman ajan ilman ulkopuolista
sijaista, on perhehoitaja oikeutettu saamaan seka sairauspaivarahan etta hoitopalkkion ja
kulukorvauksen. Tall6in perhehoitajan tulee sairauspaivarahahakemuksessaan selvittaa,
mita perhehoitajan tehtavia han on estynyt hoitamasta sairauden tai vamman johdosta
seka kuka tehtavat hoitaa hanen sairauslomansa aikana.

Vapaat kertyvat, mikali perhehoitaja on toiminut kalenterikuukaudessa perhehoitajana

vahintdan 14 paivaa. Sairausloman ajalta ei kerry vapaata, mikéli perhehoidossa ei ole
asiakkaita.
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5.2.2. Tilapaisen tai osavuorokautisen perhehoitajan sairastuessa

Perhehoitajan sairauslomasta tulee olla laakarintodistus ja siita tulee ilmoittaa valittomasti
Pirkanmaan perhehoidon yksikk66n. Mikéli sairauslomatodistusta ei ole mahdollista
toimittaa, sovitaan siita erikseen (esim. vatsatauti).

Mikali tilapaisenéa tai osavuorokautisena perhehoitajana toimiva perhehoitaja sairastuu,
maksetaan hanelle sovittujen hoitopaivien hoitopalkkiot korkeintaan Kelan
sairauspaivarahan omavastuuajalta. Kulukorvausta ei makseta. Mikali sairausloman ajalle
ei ole sovittu perhehoitopaivia / -jaksoja, niin palkkiota ei makseta.

Ensisijaisesti sairausloman aikaiset tilapaisjaksot pyritdan siirtdmaéan toiseen ajankohtaan,
jolloin palkkiota ei korvata perhehoitajalle kahteen kertaan. Osavuorokautinen perhehoito
perutaan sairausloman ajalta. Mikali asiakkaan tilanteen vuoksi perhehoitajalle tarvitaan
sijaista, toimitaan kuten pitkdaikaisessa perhehoidossa. Tilapaisesté ja osavuorokautisesta
perhehoidosta ei kerry vapaapaivia, jos perhehoitaja on sairauslomalla ja asiakas ei ole
perhehoidossa tai perhekotiin tarvitaan sijainen.

5.2.3. Perhehoitajan kuntoutus

Sopeutumisvalmennus- ja kuntoutuskurssien ajalta voidaan perhehoitajalle maksaa
kuntoutusrahaa (Laki Kansanelékelaitoksen kuntoutusetuuksista ja
kuntoutusrahaetuuksista). Kuntoutusraha edellyttaa, etta henkilé on estynyt tekemasta
omaa tai toisen tyota. Perhehoitajan tyd on katsottava tallaiseksi omaksi tyoksi, jos se on
paatoimista. Jos perhehoitaja on estynyt tekemastd omaa tyotaan osallistuessaan
kuntoutuskurssille, hanella on oikeus kuntoutusrahaan.

Perhehoitajalle ei kuntoutuksen ajalta makseta hoitopalkkiota. Sijoittava kunta jarjestaa
tarvittaessa yhdessa Perhehoidon yksikdon kanssa sijaisen pitkaaikaisen perhehoitajalle
kuntoutuksen ajaksi. Tilapaiselle ja osavuorokautiselle perhehoitajalle sijainen jarjestetaan,
mikali perhehoitoa ei ole mahdollista perua tai siirtd& kuntoutusjakson ajaksi.

5.2.4. Asiakkaasta johtuvat syyt pitkdaikaisessa perhehoidossa

Jos pitkdaikainen perhehoito vakituisen hoidettavan osalta keskeytyy hoitajasta
riippumattomasta syysta (esimerkiksi hoidettavan sairaalahoito, vierailu laheisten luona),
maksetaan perhehoitajalle hoitopalkkio ja kulukorvaus 21 paivaa taysimaaraisend, jonka
jalkeiselta ajalta palkkiota ja kulukorvausta ei makseta. Hoitopalkkion ja kulukorvauksen
maksamisen edellytyksené on, etta asiakkaan paikalle ei ole sijoitettu toista asiakasta.

Mikali pitkdaikaisessa perhehoidossa oleva asukas kuolee, toimeksiantosopimus paattyy
ilman irtisanomista. Pitk&aikaiselle perhehoitajalle maksetaan hoitopalkkio ja kulukorvaus
kuolemaa seuraavan 21 paivan ajalta.

Mikali asukas muuttaa perhehoidosta esim. tehostettuun palveluasumiseen,
asumisyksikkdon tai laitoshoitoon, maksetaan hoitopalkkio toimeksiantosopimuksen
irtisanomisajalta (2 kk). Kulukorvausta ei makseta muuttoa seuraavasta paivasta alkaen.
Toimeksiantosopimus voidaan irtisanoa, kun tehdaan paatds perhehoidon paattymisesta.
Asiakas voi muuttaa pois perhekodista kesken irtisanomisajan.

19



5.2.5. Tilapaisen ja osavuorokautisen perhehoidon peruutukset
Tilapainen perhehoito:

Mikali peruutus tapahtuu kolme paivaa ennen kuin perhehoidon on maara alkaa,
perhehoitajalle ei korvata peruuntunutta hoitoa. Mikali peruutus tapahtuu tdman jalkeen,
maksetaan perhehoitajalle korkeintaan kolmen paivan hoitopalkkiot. Esim. lyhytaikaisen
perhehoidon jakson olisi tarkoitus alkaa perjantaina ja jakso perutaan tiistaina,
peruuntunutta perhehoitoa ei korvata perhehoitajalle tai lyhytaikaisen perhehoidon jakson
olisi tarkoitus alkaa perjantaina ja jakso perutaan keskiviikkona, peruuntunut perhehoito
korvataan perhehoitajalle. Jos perhehoitajalle sijoitetaan uusi asiakas peruuntuneen tilalle,
ei peruutuksesta makseta ylimaaraista.

Mikali tilapainen perhehoito peruuntuu ja sama jakso varataan samaan perhekotiin
myb6hemmalle ajankohdalle, ei peruuntuneesta jaksosta korvata perhehoitajalle palkkiota.
Mikali tilapainen perhehoito keskeytyy jakson jo alettua, korvataan keskeytyneesta
tilapéisjaksosta toteutuneet hoitopaivat ja sen liséksi peruuntuneelta ajalta hoitopalkkio
korkeintaan kolmelta paivalta.

Osavuorokautinen perhehoito:

Mikali peruutus tapahtuu kolme péaivaa ennen perhehoitopaivad, perhehoitajalle ei korvata
peruuntunutta hoitoa. Mikali peruutus tapahtuu taman jalkeen, maksetaan perhehoitajalle
korkeintaan kolmen péaivan hoitopalkkiot. Esim. osavuorokautisen perhehoidon olisi
tarkoitus toteutua perjantaina ja se perutaan tiistaina, peruuntunutta perhehoitoa ei korvata
perhehoitajalle tai osavuorokautisen perhehoidon olisi tarkoitus toteutua perjantaina ja se
perutaan keskiviikkona, peruuntunut perhehoito korvataan perhehoitajalle.

Saannollisissa viikoittaisissa paivaperhehoidon kaynneissa perhehoitajan tulee varmistaa
tauon tai keskeytyksen jalkeen kayntien jatkuminen. Mikali viikoittaiset peruutukset
jatkuvat kuukauden ajan, tulee perhehoitajan ottaa yhteytta sijoittavaan kuntaan ja
varmistaa asiakkaan perhehoidon jatkuminen.

Toimeksiantosopimus paattyy, mikali perhehoito hoidettavan terveydentilan muutoksista
johtuen kay tarpeettomaksi (muutto pitkaaikaispaikalle, kuolema) tai osavuorokautisessa
perhehoidossa kaynyt asiakas ilmoittaa paattavansa kaynnit. Hoitopalkkiota ja
kulukorvausta ei makseta em. tapahtumaa seuraavasta paivasta alkaen.

5.2.6. Perhehoitajan koulutus ja vertaistapaamiset

Perhehoitajan tilapainen poissaolo tulee aina sopia erikseen Pirkanmaan perhehoidon
yksikén kanssa. Poissaolo voidaan hyvaksya esimerkiksi koulutuksen, vertaisryhma- tai
mentorointitapaamisten perusteella. Poissaolo ei vaikuta maksettavan hoitopalkkion tai
kulukorvauksen maaraan vahentavasti. Sijaishoitojarjestelyista vastaa Pirkanmaan
perhehoidon yksikkd yhdessa perhehoitajan ja sijoittavan kunnan kanssa.
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6. PERHEHOITAJAN ASEMA

Perhehoitajan oikeuksista ja hanen asemaansa koskevista asioista sdadetaan
Perhehoitolaissa (263/2015) ja niista sovitaan tarkemmin toimeksiantosopimuksessa.

6.1. Perhehoitajan vastuutyontekija

Perhehoidon aikana tarvittavan tuen jarjestamiseksi perhehoitajalle on nimettava jokaista
hoidettavaa varten vastuutyontekija (Perhehoitolaki 263/2015). Perhehoitajalle on
jarjestettava toimeksiantosopimukseen kirjattavalla tavalla riittdva mahdollisuus saada
tukea ja tavata vastuutyontekijaa. Pirkanmaalla perhehoitajan vastuutydntekija nimetaan
Pirkanmaan perhehoidon yksikdsta.

6.2. Perhehoitajan elaketurva

Perhehoitajan elake-eduista saadetaan Julkisten alojen elékelaissa (81/2016).
Perhehoitajalle elakettd karttuu kaikista hoitopalkkioista ilman alarajaa. Vuonna 2017 tuli
voimaan elakeuudistus, joka vaikuttaa muun muassa eldkeikaan ja elakkeen karttumiseen.
Suositellaan, ettéd perhehoitaja on itse yhteydessa eldkkeen myont&jaan ja selvittdd omaan
elakkeeseensa liittyvat asiat. Lisatietoa www.keva.fi, www.elakeuudistus.fi.

Elékkeelle siirtymisesta perhehoitajan on tiedotettava hyvissa ajoin (vahintaan 2 kuukautta
aiemmin) Pirkanmaan perhehoidon yksikkda seka sijoittavan kunnan perhehoidosta
vastaavaa tyontekijaa.

6.3. Vakuutukset perhehoidossa

Sijoittava kunta vakuuttaa perhehoitajat perhehoitajan tehtavéassa tapahtuvan tapaturman
ja siina ilmenneen ammattitaudin varalta Tyotapaturma- ja ammattitautilain (459/2015)
mukaisella vakuutuksella (Perhehoitolaki 263/2015). Tydtapaturmana pidetaan
tapaturmaa, joka on sattunut perhehoitajalle perhehoitajan tehtavassa tai siihen liittyvissa
olosuhteissa, jotka on maaritelty laissa. Perhehoitajan tehtavassa sattuneen tapaturman
liséksi perhehoitaja on oikeutettu saamaan korvausta myds ammattitaudista.

Sijoittavalla kunnalla ei ole lakisdateista velvoitetta ottaa tapaturmavakuutusta
perhehoidossa olevalle asiakkaalle, mutta kunta voi halutessaan ottaa
tapaturmavakuutuksen.

Perhehoidossa olevan asiakkaan aiheuttamiin vahinkoihin ei sijoittavalla kunnalla ole
lakisaateista velvollisuutta ottaa vahingonkorvausvastuuvakuutusta. Vahingonkorvaus on
vahingontekijan ja vahingon karsijan valinen asia. Vahingon sattuessa asiaa voidaan
selvittad yhdessa perhehoitajan ja sijoittavan kunnan kanssa. On suositeltavaa, etta
perhehoitaja hankkii laajennetun kotivakuutuksen ja varmistaa, etta se sisaltdd myos
perhehoidossa olevien henkiléiden vahinkovakuutuksen.

6.4. Perhehoitajan tdydennyskoulutus ja tuki

Pirkanmaan perhehoidon yksikk6 vastaa muun muassa perhehoitajille suunnatun
taydennyskoulutuksen, tuen ja tyénohjauksen jarjestamisesta. Perhehoitajalle voidaan
korvata myds muun tahon jarjestamasta koulutuksesta aiheutuvia kuluja.
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6.5. Perhehoitajan hyvinvointi- ja terveystarkastukset

Kunnan on tarvittaessa jarjestettava toimeksiantosopimuksessa sovittavalla tavalla
perhehoitajalle hyvinvointi- ja terveystarkastuksia seka hanen hyvinvointiaan tukevia
sosiaali- ja terveyspalveluja. Paatoimiselle perhehoitajalle mahdollisuus hyvinvointi- ja
terveystarkastukseen on jarjestettava vahintaan joka toinen vuosi (Perhehoitolaki
263/2015, 15 a §).

Taman toimintaohjeen mukaan perhehoitajien hyvinvointi- ja terveystarkastukset
jarjestetaan joka toinen vuosi niille perhehoitajille, jotka eivat ole tydterveyshuollon piirissa,
myo0s tilapaisille perhehoitajille. Hyvinvointi- ja terveystarkastukset hoidetaan keskitetysti
perhehoidon yksikdn kautta. Perhehoitaja ottaa yhteytta perhehoidon yksikkdon ja hanet
ohjataan hyvinvointi- ja terveystarkastukseen nimetylle yksityiselle palveluntuottajalle, josta
perhehoidon yksikk6 ostaa palvelun. Perhehoitajan toimeksiantosopimukseen kirjataan,
onko perhehoitajalla oikeus hyvinvointi- ja terveystarkastukseen.

6.6. Salassapito- ja vaitiolovelvollisuus seké tietojen saanti

Sosiaalihuollon asiakkaita koskevat asiat ovat salassa pidettavia. Sosiaali- ja
terveydenhuollossa luottamuksensuoja ja siihen liittyvat salassapitovelvoitteet ovat
keskeinen edellytys hyvélle ja ammattieettisesti kestavalle toiminnalle seka asiakkaiden
perus- ja ihmisoikeuksien edellyttdmalle yksityisyyden suojalle. Perhehoidossa
lahtokohtana on salassapito. Asiakasta koskevat arkaluontoiset asiat ja asiakirjat ovat
kokonaan salassa pidettavia ja jo tieto asiakkuudesta on sindnsa salassa pidettavaa
tietoa.

Perhehoitajalla on oikeus saada asiakkaasta hoidon kannalta valttAméaton tieto.
Perhehoitajaa koskee elinikainen vaitiolovelvollisuus (Laki sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista 812/2000), mika tarkoittaa sita, etta asiakkaaseen liittyvia tietoja
ei saa ilmaista sivullisille mydskaan siltd osin kun ne koskevat muita kun asiakasta
itseaan.

Salassa pidettavia tietoja ei saa kayttaa myoskaan omaksi tai toisen hyodyksi tai toisen
vahingoksi. Salassa pidettavista tiedoista voi sivullisille antaa tietoa asiakkaan
nimenomaisella suostumuksella tai hanen laillisen edustajansa suostumuksella
(edustajalla on laillinen oikeus saada tietoja).

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000) sisaltaa tarkemmat
saadokset salassapidosta ja vaitiolovelvollisuudesta. Vaitiolovelvollisuus patee myos
hoitosuhteen paattymisen jalkeen. Se koskee myo6s perhehoitajan muita perheenjasenia ja
muita perhehoitoon lyhytaikaisesti osallistuvia henkil6itd. Perhehoidossa olevaa asiakasta
koskevat asiakirjat ja muut kirjalliset tiedot sailytetd&n asianmukaisesti lukitussa paikassa.
Salassa pidettavat asiakirjat palautetaan perhehoidon péaéattyessa sijoittavaan kuntaan.

6.7. Perhehoitajan ilmoitusvelvollisuus

Perhehoitaja on velvollinen ilmoittamaan perhehoidossa tapahtuneista muutoksista
vastuutyontekijalle silhen kuntaan, joka on sijoittanut hoidettavan seka kuntaan, jossa
perhekoti sijaitsee (Perhehoitolaki 263/2015, 21 §).
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Perhehoitajalla on velvollisuus ilmoittaa ensisijaisesti Pirkanmaan perhehoidon yksikkdon
omissa tai hanelle sijoitetun asiakkaan olosuhteissa tapahtuneista muutoksista muun
muassa:

» Aikomuksestaan ottaa perhehoitoon uusia asiakkaita

» Perhesuhteiden muutokset

» Elamantilanteen muutokset (esim. sairastuminen, muut esteet toimia

perhehoitajana)

» Perhekodissa tapahtuvista muutoksista (esim. remontti, kotielaimet)

» Suunnitellut vapaat ja niiden aikaiset jarjestelyt vuoden alussa tai viimeistaan

kahta kuukautta aiemmin

» Ulkomaanmatkat perhehoidossa olevan asiakkaan kanssa

 Sattuneet tapaturmat ja vakivallanteot (kirjallisena)

» Sairauslomasta valittomasti

* Asiakkaan vakavammista sairauksista, tapaturmista ja sairaalassaolosta

Olosuhteiden muutosta koskevan ilmoituksen viivastyminen johtaa perhehoitajalle liikaa
maksetun palkkion ja kulukorvauksen takaisinperintaan.
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7. PERHEHOIDOSSA OLEVAA ASIAKASTA KOSKEVAT ASIAT

Perhehoitoon sijoittamisesta tehdaan paatds asiakkaalle. Paatos tarkistetaan asiakkaan
elamantilanteen muuttuessa. Jokaiselle perhehoitoon sijoitetulle tehd&éan tarvittavat
suunnitelmat, jotka arvioidaan tarpeen mukaan. Suunnitelmat tehdaén ja tarkistetaan
yhdessa muun muassa sijoittavan kunnan perhehoidosta vastaavan tyontekijan,
perhehoitajan, asiakkaan ja h&dnen lahiomaisen, seka tarvittaessa muiden perhehoitoon
osallistuvien kanssa.

7.1. Perhehoidon asiakkaan hoito- ja / tai palvelusuunnitelma tai asiakassuunnitelma

Pitkaaikaisessa perhehoidossa asuvalle henkildlle sijoittava kunta laatii hoito- ja / tai
palvelusuunnitelman tai asiakassuunnitelman, johon voidaan sisallyttaa perhehoidon
tavoitteet. Suunnitelmaan kirjataan myds mahdolliset muut palvelut, kuten kotihoito tai tyo-
ja paivatoiminta. Suunnitelma tehdaan yhteistydssa asiakkaan, kunnan perhehoidosta
vastaavan tyontekijan, laheisten, perhehoitajan ja muiden tarvittavien asiantuntijoiden
kanssa. Suunnitelmaa paivitetaan tarpeen mukaan ja aina, jos joku osapuolista sita vaatii.

Tilapéisessa ja osavuorokautisessa perhehoidossa perhehoidon palvelut ovat osa
asiakkaan hoito- ja / tai palvelusuunnitelmaa tai asiakassuunnitelmaa.

7.2. Pitk&aikaisen perhehoidon asiakasmaksu

Sosiaalihuoltolain mukaan jarjestetysta pitkaaikaisesta perhehoidosta peritaan
asiakasmaksua 65 % asiakkaan kuukausittaisista nettotuloista.

Perhehoidossa oleva asiakas maksaa omat terveydenhuoltomenonsa (mm.
sairaalahoidon, kuntoutuksen, reseptilddkkeet, ambulanssikyydit) itse. Asiakasmaksuun
voidaan hakea alennusta kunnalta edell& mainittujen kulujen perusteella.

Perhehoitajan vapaan johdosta perhehoidossa asuvalle asiakkaalle ei saa tulla lisékuluja.
Perhehoitajan vapaan ajalta voidaan perid korkeintaan perhehoidon asiakasmaksun
suuruinen summa.

7.3. Erityishuoltona jarjestettavan pitkaaikaisen perhehoidon yllapitomaksu

Kehitysvammaisten erityishuollosta perittavat perhehoidon maksut maaraytyvat sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain (734/1992) 4 §:n 2 momentin mukaan.
Mikali perhehoito on sisallytetty henkilon erityishuolto-ohjelmaan, on erityishuolto
maksutonta tietyin laissa mainituin poikkeuksin, mutta yllapidosta voidaan perid maksu.
Yllapitomaksun suuruutta ei ole maaritelty laissa. Taméan toimintaohjeen mukaan
erityishuoltona jarjestettavasta pitkaaikaisesta perhehoidosta peritdan yllapitomaksu, joka
on 481,50 euroa kuukaudessa. Yllapitomaksu sisaltdd vuokran, ateriat seka yllapidon.

Vuokran suuruus on 131,50 € / kk (sis. vesi ja sahko). Vuokran osuus yllapitomaksusta on
maaritelty Kelan elédkkeen saajan asumistuen kriteerien mukaan seuraavasti:
perusomavastuu 51,31 € / kk ja vuokrasta 15 % on 80,19 € / kk (laskettu Kelan
katsomasta enimmaisasumiskulusta 534,58 € / kk, Valtioneuvoston asetus eldkkeensaajan
asumistuen maaraytymisperusteista 2016).
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Ateriamaksu on enintddn 300 € / kk. Yll&pitomaksup&atdsta tehdessa otetaan huomioon
asiakkaan yksildllinen tilanne ateriamaksun osalta. Kokopaivaaterian hinta on 10 euroa ja
osapéaivaaterian hinta 5 euroa. Naitd maksuja kaytetaan maariteltdessa perhehoidon
ateriamaksua. Yll&pidon osuus (sis. siivousaineet, hygieniaan liittyvat pesuaineet, wc-
paperi) maksusta on 50 € / kk.

Perhehoidossa asuvalta asiakkaalta ei perita tyo- ja paivatoiminnan ateriamaksuja, niista
vastaa sijoittajataho. Perhehoidossa oleva asiakas maksaa omat terveydenhuoltomenonsa
(mm. sairaalahoidon, kuntoutuksen, reseptilddkkeet, ambulanssikyydit) itse. Mikali hanen
omat varansa eivat riita, han voi hakea alennusta yllapito- / asiakasmaksuihin.

Perhehoitajan vapaan johdosta henkildlle ei saa tulla lisdkuluja. Perhehoitajan vapaan
ajalta voidaan peria korkeintaan perhehoidon yllapitomaksun suuruinen summa.

7.4. Tilapaisen ja osavuorokautisen perhehoidon asiakasmaksu

Tilapaisesta ja osavuorokautisesta perhehoidosta peritaan kunnan vahvistama
asiakasmaksu.

Mikali perhehoitoa jarjestetdan omaishoitajan lakisaateisen vapaan ajaksi, peritaan
asiakasmaksulain 6 b 8:n mukainen maksu (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuista 734/1992).

7.5. Perhehoidon asiakkaan yksityis- ja kayttbvarat

Perhehoidossa olevan varoista huolehtiminen kuuluu ensisijaisesti hanelle itselleen tai
hanen edunvalvojalleen. Perhehoidettavan kayttbraha on tarkoitettu hanen yksityiseen
kayttdon hanen omien toiveidensa mukaan. Perhehoitoon sijoitetun henkilon mahdollisesti
saamat tyotulot tai tydosuusrahat jadvat hdnen omaan kayttéonsa. Varojen kaytosta ja
kayttoa koskevista periaatteista tulee perhehoitajan sopia huoltajan, asioiden hoitajana
olevan lahiomaisen tai edunvalvojan kanssa. Suositeltavaa on, etta perhehoitaja pitaa
kirjaa kayttovarojen kaytosta.

Perhehoidossa olevalle asiakkaalle nimetaan tarvittaessa edunvalvoja, mikali han ei
kykene itse valvomaan etuaan ja huolehtimaan itseaan tai omaisuuttaan koskevista
asioista. Jos asiakkaalla on edunvalvoja, tulee perhehoitajan neuvotella asiakkaan varojen
kayttoa koskevista periaatteista edunvalvojan kanssa. Edunvalvoja voidaan maarata taysi-
ikaiselle tai alle 18-vuotiaalle lapselle vanhempien rinnalle hoitamaan raha-asioita.
Edunvalvojan kanssa sovitaan tilin kaytosta ja kayttdvaran maarasta. On suositeltavaa,
ettd perhehoidossa olevan asiakkaan edunvalvojana tai yksityisvarojen hoitajana toimii
muu henkild kuin perhehoitaja (Laki holhoustoimesta 442/1999).

Pitkaaikaisen perhehoidon asiakkaan perhekodissa olevasta kiintedsta omaisuudesta on
pidettdva omaisuusluetteloa. Omaisuusluettelo laaditaan perhehoidon alkaessa ja
perhehoitaja paivittéa omaisuusluetteloa yhdessa edunvalvojan tai kunnan perhehoidosta
vastaavan tyontekijan kanssa. Omaisuusluetteloon kirjataan asiakkaan varoilla kaikki yli
200 euroa maksaneet hankinnat (tai edunvalvojan ohjeen mukaisesti).
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7.6. Perhehoidon asiakkaan valitus- ja vaikutusmahdollisuudet

Sosiaalihuollon asiakkaalla on oikeus hyvaan palveluun ja kohteluun seka julkisen etta
yksityisen sosiaalihuollon asiakkaana. Asiakkaalla on oikeus tehda saamastaan kohtelusta
muistutus sellaiselle sosiaalihuollon toimivaltaiselle vastuuhenkilélle tai sosiaalihuollon
johtavalle viranhaltijalle, joka voi vaikuttaa muistutuksen tekijan tilanteen muuttamiseksi,
jos muistutus on aiheellinen.

Pirkanmaan kunnissa on nimetty sosiaaliasiamies. Jos asiakas on tyytymatbn saamaansa
palveluun tai kohteluun, han voi pyytaa sosiaaliasiamiesta toimimaan sovittelijana.
Sosiaaliasiamies seuraa asiakkaiden oikeuksien ja aseman kehitysta. Asiakasta on
neuvottava muistutuksen tekemisesséa. Muistutukseen pitda vastata kohtuullisen ajan
kuluessa. Kohtuullisena aikana pidetaan 1-4 viikkoa. Muistutuksen tekeminen ei vaikuta
asiakkaan oikeuteen hakea muutosta paatoksiin tai oikeuteen kannella asiastaan
sosiaalihuoltoa valvoville viranomaisille.

7.7. Julkisuus

Perhehoidossa olevan asiakkaan valokuvaamiseen tai videoimiseen seka matkustamiseen
tarvitaan erillinen kirjallinen lupa joko huoltajalta, l&heiselta tai edunvalvojalta. Eri asia ovat
perhehoitoperheen omaan kayttoon otetut valokuvat ja videot, joita katsellaan
perhepiirissa, sukulaisten tai perheen ystavien kanssa. Tallaista kayttéa rajoitukset eivat
koske.

7.8. Kriisi- ja vakivaltatilanteet

Perhehoidossa noudatetaan tavanomaisen perhe-elaméan periaatteita. Rajoittamis- ja
vakivaltatilanteiden riskit asiakkaan kohdalta tulisi ennakoida. Samalla voidaan yhdessa
maaritella toimintakaytannot arkeen seka asiakkaan tarvitsema apu ja ohjaus.

Kriisitilanteissa otetaan yhteyttd normaaleihin palveluihin (poliisi, ambulanssi) ja sen
jalkeen ilmoitus sijoittavaan kuntaan ja Pirkanmaan perhehoidon yksikkdon.

Mikali asiakas katoaa perhehoidossa ollessaan, tulee perhehoitajan tehda lahietsinta. Ellei
kadonnut sen tuloksena I6ydy, on katoamisesta ilmoitettava poliisille, sijoittavaan kuntaan
ja Pirkanmaan perhehoidon yksikkoon.

Perhehoitajan on tehtava kriisi- ja vakivaltatilanteista ilmoitus kirjallisesti.
7.9. Perhehoidon asiakkaan kuolema

Perhehoitaja ilmoittaa asiakkaan kuolemasta ensin poliisille, mikali asiakas kuolee
perhekodissa. Poliisitydpari tulee perhehoitajan kotiin, ja he toteavat asiakkaan kuoleman.
Samalla suljetaan pois mahdollinen rikosepéily. Taméan jalkeen vainaja siirretaan
lahimpé&an terveyskeskukseen, jossa laakari vahvistaa kuoleman.

Perhehoitajan tulee ilmoittaa asiasta omaisille ja sijoittavaan kuntaan, josta ilmoitetaan

Pirkanmaan perhehoidon yksikk66n. Vainajan omaisiin otetaan yhteytta ja keskustellaan
heidan kanssaan. Pirkanmaan perhehoidon yksikko jarjestaa perhehoitajalle tarvittavan
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tuen tai on perhehoitajan tukena asiakkaan kuoleman johdosta. Perhekodissa voidaan
jarjestdd muistotilaisuus mahdollisesti yhteistydssa seurakunnan kanssa.

7.10. Kuljetus ikaihmisten osavuorokautiseen perhehoitoon

Jotta ikaihmisten osavuorokautinen perhehoito olisi tasavertainen vaihtoehto
paivakeskuspalvelun rinnalla, tulisi kunnan jarjestaa sinne tarvittaessa kuljetus (pl.
omaishoidon tuen vapaat, joihin asiakas jarjestaa kuljetuksen itse). Asiakas maksaa
kuljetuksesta kunnan maaritteleméan omavastuuosuuden.

Perhehoitaja voi osallistua asiakkaan kuljettamiseen osavuorokautiseen perhehoitoon, kun
siité on sovittu sijoittavan kunnan kanssa. Talloin perhehoitajalle maksetaan matkakorvaus
Verohallinnon paatbksen mukaisesti (vuonna 2018 0,42 €/km). Matkakorvaus maksetaan
edestakaiselta matkalta.
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8. PIRKANMAAN PERHEHOIDON YKSIKKO

Pirkanmaan kuntien kesken on sovittu 1.1.2019 alkaen perhehoidon yksikon palvelujen
jarjestamisestéa "Pirkanmaan perhehoidon yksikon jarjestaminen yhteistoimintana 1.1.2019
alkaen” — sopimuksella. Sopijakunnat sitoutuvat omissa perhehoidon
kehittdmissuunnitelmissaan maakunnalliseen ajatteluun, jossa ymmarretaan
yhteistoiminnan mahdollistamat synergiaedut. Kunnat sitoutuvat noudattamaan
Pirkanmaan perhehoidon yksikdn toimintaohjetta.

Pirkanmaan perhehoidon yksikdssa tytskentelee kolme tydntekijaé, koordinaattori ja kaksi
ohjaajaa. Perhehoidon yksikkda hallinnoi Tampereen kaupunki ja yksikon tyontekijat ovat
tydsopimussuhteessa Tampereen kaupunkiin. Yksikon toimitilat sijaitsevat Tampereella.

Yhteistyota tehdaan Pirkanmaan kuntien perhehoidosta vastaavien tyontekijoiden kanssa.
Palvelujen kehittdmisessa otetaan huomioon perhehoitoa koskevien lakien muutokset.
Yhteistoiminnan jarjestamista varten on perustettu sopimuskuntien nimeamista henkildista
koostuva ohjausryhma. Kukin sopijakunta on nimennyt edustajansa ohjausryhman
jaseniksi.

Ohjausryhman tehtavana on seurata ja valvoa toiminnan toteutumista, seurata yksikon
budjetin toteutumista seka arvioida ja olla mukana yhteistoiminnan kehittdmisessa.
Ohjausryhma voi tehd& harkintansa mukaan sopimuskunnille esityksid sopimuksen
muutoksista. Ohjausryhman jasenet vievat muutosesityksia kuntien lautakuntiin ja
raportoivat Pirkanmaan perhehoidon yksikdn toiminnasta kuntien lautakunnille.

8.1. Perhehoidon yksikdn tarjoamat palvelut

- Uusien perhehoitajuudesta kiinnostuneiden henkiléiden rekrytointi
Pirkanmaan perhehoidon yksikko vastaa toimeksiantosuhteisten perhehoitajien
rekrytoinnista. Rekrytointia toteutetaan Pirkanmaan alueella. lImoituskanavana kaytetaan
muun muassa kuntien verkkosivuja, paikallislehtia seka paikallisradiota.

- Ennakkovalmennuksen toteuttaminen
Perhehoidon yksikk6 vastaa Perhehoitolain (263/2015) velvoittamasta perhehoitajan
ennakkovalmennuksesta. Ennakkovalmennus jarjestetdan kaksi kertaa vuodessa tai
tarpeen mukaan. Ennakkovalmennus toteutetaan Perhehoitoliiton suosituksen mukaisesti
ja Perhehoitoliiton ennakkovalmennusmateriaaleja kayttden. Valmennus koostuu
seitsemasta tapaamiskerrasta, perhetapaamisista, kotitehtavista, harjoituksista seka
yhteisesta arvioinnista. Yksikon tyontekijat ovat suorittaneet valmennuksen
kouluttajakoulutuksen ja heidan tydparinaan toimii kokenut perhehoitaja.

Tavoitteena on, etta Pirkanmaan perhehoidon yksikdn rekrytoimat ja ennakkovalmentamat
perheet sitoutuvat ensisijaisesti toimimaan vain pirkanmaalaisten kuntien kanssa
toimeksiantosuhteessa. Mikali toimeksiantoja ei ole muodostunut, perheiden yhteisty6
muiden kuntien kanssa on neuvoteltavissa. Mikali perhe siirtyy muun kuin pirkanmaalaisen
kunnan kanssa toimeksiantosuhteeseen, tulee perheen valittdmasti ilmoittaa asiasta
Pirkanmaan perhehoidon yksikk6on.

28



- Perhepankin yllapito ja perhehoitajien valittdminen
Yksikon tehtavana on yllapitaa perhepankkia, johon on koottu tiedot pirkanmaalaisia
henkil6ita hoitavista perhehoitajista. Yksikko kartoittaa asiakkaan tilanteeseen sopivan
perhehoitajan ja valittaa tiedon kuntien tyontekijoille.

Yksikon kaytossa oleva perhepankki on perustettu Effica-tietojarjestelmaan. Perhepankki
on ainoastaan yksikon tyontekijoiden kaytossa. Perhepankkiin kirjataan perhehoitajien
henkilétunnistetiedot, kuvaus perhehoitajasta, perhekotien laheisyydessa sijaitsevat
palvelut, tehdyt selvitykset ja toimenpiteet seké tehdyt toimeksiantosopimukset.

- Perhekodin seuranta
Perhehoitajien toiminnan seurantaa toteutetaan muun muassa siten, etta yksikon
tyontekijat tekevat kotikaynteja perhekodeissa. Lisdksi he pitavat yhteytta puhelimitse ja
sahkopostitse perhehoitajaan. Tarvittaessa yksikon tyontekija on yhteydessa kuntaan.
Yksikon tyontekija tapaa paasaantoisesti vahintaan kerran vuodessa jokaista toimivaa
perhehoitajaa. Nailla tapaamisilla huomioidaan muun muassa perhehoitajan tehtavassa
jaksamisen tuki ja koulutustarpeet.

- Perhehoitajan vastuutyontekijand toimiminen
Yksikon tyontekija toimii perhehoitajan vastuutyontekijand. Perhehoitolain (263/2015)
mukaisesti perhehoitajalle on nimettava jokaista hoidettavaa kohti vastuutyontekija.
Perhehoitajalle on jarjestettava toimeksiantosopimukseen kirjattavalla tavalla riittdva
mahdollisuus saada tukea ja tavata vastuutyontekijaa.

- Perhehoitajan tukeminen ja tuen muotojen kehittaminen
Perhehoitajat kohtaavat tydssaan monia haasteita. Yksikosta tuetaan perhehoitajia ja
kehitetdan erilaisia perhehoitajan tukimuotoja. Yksikko jarjestaa koulutusta, sijoituksen
alun intensiivista tukea, pienryhmatoimintaa, vertaistukea, yksilo- ja ryhméatydnohjausta,
tehostettua tukea, ja virkistystoimintaa.

o Koulutus
Koulutusta jarjestetddn vahintaan kaksi kertaa vuodessa. Perhehoitajien koulutuksista
laaditaan seurantalista. Perhehoitajilla on oikeus ja velvollisuus osallistua koulutuksiin.
Koulutusta suunniteltaessa otetaan huomioon alueen muu koulutustarjonta ja
hyodynnetéén jo tarjolla olevaa koulutusta. Perhehoitajan on mahdollista osallistua
perhehoidon yksikon ulkopuolisen tahon jarjestaméaan koulutukseen, mikali se arvioidaan
tarpeelliseksi. Perhehoidon yksikko vastaa talloin erikseen sovittavista
koulutuskustannuksista ja sijoittava kunta sijaisjarjestelyista aiheutuvista kustannuksista.

0 Alun intensiivinen tuki
Pirkanmaan perhehoidon yksikké tarjoaa perhehoitajille sijoituksen alun intensiivista tukea
silloin, kun asiakas sijoitetaan pitkaaikaisesti perheeseen. Perhehoitajaa ja hanen perhetta
tuetaan intensiivisesti sijoituksen ensimmaisen vuoden aikana. Perhehoitajan
vastuutyontekija tapaa perhetta ja perhehoitajaa 2-4 kertaa perheen kotona tai muualla
sovitussa paikassa. Tapaamisten valilla vastuutyontekija pitdad yhteytta perhehoitajaan
puhelimitse. Tapaamiset ovat suunnitelmallisia ja tavoitteellisia. Alkuvaiheen intensiiviseen
tukeen kuuluu my6és mentorointi.

o Pienryhmatoiminta
Perhehoidon yksikko jarjestaa tarvittaessa perhehoitajille mahdollisuuden osallistua
pienryhmatoimintaan. Pienryhman ohjaajana toimii Pirkanmaan perhehoidon yksikén
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tyontekijd. Ohjatun pienryhméatoiminnan loputtua perhehoitajia tuetaan jatkamaan omissa
pienryhmissdan. Ryhman vetgjat saavat tukea yksikon tyontekijoilta.

0 Vertaisryhméatoiminta
Vertaisryhméssa kokemusten ja tunteiden jakaminen vertaisten kanssa helpottaa joskus
vaikeilta tuntuvissa perhehoidon tilanteissa ja ehkaisee perhehoitajan uupumusta.
Perhehoidon yksikko jarjestaa ja organisoi perhehoidon vertaisryhméan kaytannon
tapaamiset. Tapaamisissa voidaan hy6dyntaa myos sosiaalista mediaa, kuten esimerkiksi
suljetut keskusteluryhmat.

0 Yksilo- jaryhmatydonohjaus
Perhehoitajalla on tarvittaessa mahdollisuus saada yksil6- tai ryhmatyonohjausta, jonka
organisoi Perhehoidon yksikkao.

0 Tehostettu tuki
Perhehoitajille voidaan tarjota tehostettua tukea perhetilanteen sita vaatiessa. Paatoksen
tehostetusta tuesta tekee sijoittavan kunnan perhehoidosta vastaava tyontekija yhdessa
Perhehoidon yksikdn tyontekijan kanssa. Kriisitilanteeksi katsotaan tilanne, jossa on riski
sijoituksen katkeamiselle. Tehostetun tuen tavoitteena on turvata sijoituksen jatkuminen.
Muut perheen kriisitilanteet kasitellaan yhdessa muiden auttajatahojen kanssa. Tehostettu
tuki on aina maaraaikaista ja selkedasti rajattua. Tehostettuun tukeen kuuluvat tiiviit
puhelinkontaktit, kotikdynnit sek& tarvittaessa perhekohtainen tydnohjaus. Tehostetun
tukijakson jalkeen tehdaan aina yhteinen arviointi jatkotydskentelysta.

o Virkistys
Pirkanmaan perhehoidon yksikko jarjestad 1-2 kertaa vuodessa virkistysta perhehoitajille.

- Perhehoitajan sijaisjarjestelyistd huolehtiminen
Yksikkod huolehtii perhehoitajien sijaisjarjestelyista. Perhehoitajan on ilmoitettava vapaan
pitamisesta vuoden alussa Pirkanmaan perhehoidon yksikkdon, kuitenkin viimeistaan
kaksi kuukautta ennen vapaan pitamista. Yksikon tydntekija organisoi sijaisjarjestelyn.
Mikali vapaa ei jarjesty perhehoitona, yksikon tyontekija ottaa yhteytta sijoittavan kunnan
tyontekijaadn, ja he jarjestavat yhteistydssa sijaisjarjestelyn.

- Perhehoitosijoituksen organisoiminen yhteistydssa kunnan tyontekijan
kanssa
Yksikon tyontekija organisoi perhekotiin sijoittamisen yhteistydssa kunnan perhehoidosta
vastaavan tyontekijan kanssa. Yksikon tyontekijat osallistuvat perhehoitoprosessiin ja
toimivat tarvittaessa kunnan perhehoidosta vastaavan tyontekijan tyoparina. Esimerkiksi
asiakkaan hoitoisuutta ja soveltuvuutta perhehoitoon voidaan arvioida yhteistydssa, kuten
myos toimeksiantosopimus voidaan tarvittaessa laatia yhteisty0ssa.

- Verkostoyhteisty6 ja perhehoidon valtakunnallinen kehittaminen
Yksikon tyontekijat toimivat verkostoyhteistytssa eri sidosryhmien kanssa ja osallistuvat
perhehoidon valtakunnalliseen kehittamiseen, esimerkiksi Perhehoitoliiton jarjestamiin
valtakunnallisiin verkostopalavereihin.

- Kehittdminen, tiedottaminen, arviointi ja markkinointi
Yksikko osallistuu perhehoidon kehittdmiseen, tiedottamiseen, arviointiin ja markkinointiin
Pirkanmaalla yhteistydssa yksikon toimintaan osallistuvien kuntien kanssa. Yksikon
toiminnasta tiedotetaan yksikon yllapitamilla verkkosivuilla.
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8.2. Maakunnallisen asiakasohjauksen kuvaus

Asiakkaan kotikunnan tyontekija vastaa asiakkaan ohjauksesta perhehoitoon ja tekee
paatoksen perhehoidon myontamisesta. Kotikunnan tyontekija toimittaa perhehoidon
hakemuksen Pirkanmaan perhehoidon yksikk66n. Pirkanmaan perhehoidon yksikon
tyontekija etsii asiakkaan tarpeita vastaavan perhehoitajan yksikon yllapitamasta
perhepankista.

Asiakkaan sijoittaminen perhehoitoon toteutetaan asiakkaan kotikunnan ja perhehoidon
yksikon tyontekijoiden yhteistyona. Sijoituksissa huomioidaan hoidettavan ik&a, avun ja
hoidon tarve seka perhehoitajaan liittyvat seikat. Asiakkaan ja perhehoitajan tutustumiseen
on varattava riittavasti aikaa. Sijoittamis- ja tutustumisvaiheessa kuullaan myds asiakasta.
Tutustumisen jarjestaminen ja organisoiminen on asiakkaan kotikunnan perhehoidosta
vastaavan tyontekijan vastuulla. Tutustumisen suunnitelma tehdaan yksilékohtaisesti
asiakkaan edun mukaisesti.

Asiakkaan asioista vastaava kunta tekee toimeksiantosopimuksen perhehoitajan kanssa.
Toimeksiantosopimuksesta toimitetaan kopio Perhehoidon yksikké6n. Perhehoidon
paattyessa kirjallisesta irtisanomisilmoituksesta toimitetaan kopio Perhehoidon yksikkoon.

Asiakkaan kotikunnan tyontekija:

Asiakaskohtainen sosiaalityd

Asiakkaan kotikunnan perhehoidosta vastaava tyontekija hoitaa sijoituksen aikaista
asiakaskohtaista sosiaalityota seka laatii asiakkaan hoito- ja / tai palvelusuunnitelman tai
asiakassuunnitelman. Asiakkaan kohtelusta johtuvat muistutukset yms. osoitetaan
asiakkaan kotikunnan kasiteltaviksi.

Viranomaisverkostojen toimivuudesta huolehtiminen

Kotikunnan perhehoidosta vastaava tyontekija huolehtii asiakkaan viranomaisverkostojen
toimivuudesta. Kunta vastaa myds oman henkilékuntansa ja muiden viranomaisten
tiedottamisesta.

Perhekodin valvonta

Vastuu perhehoidon valvonnasta on sijoittavalla kunnalla. Jokaisella perhehoitajalla on
oltava tiedossa oman kunnan perhehoidosta vastaavan tyontekijan yhteystiedot.
Perhehoitoa valvotaan saanndllisesti kotikunnan toimesta mm. tekemalla valvontakaynteja
perhekoteihin.

Toimeksiantosopimuksen laatiminen

Asiakkaan kotikunnan tyontekija tekee toimeksiantosopimuksen perhehoitajan kanssa.
Tarvittaessa Pirkanmaan perhehoidon yksikon tyontekija on tukena
toimeksiantosopimuksen laatimisessa.

Sijoituksesta aiheutuneet kustannukset

Asiakkaan kotikunta vastaa sijoituksesta aiheutuvista kustannuksista, esimerkiksi

perhehoitajan palkkioiden maksusta, asiakkaan maksusitoumuksista seka perii
asiakasmaksut.

LITTEET

Liite 1 Perhehoidon maksut
Liite 2 Perhekodin paloturvallisuus
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