TAMPEREEN KAUPUNKILIIKENNE LIIKELAITOKSEN VUOSISUUNNITELMA 2020

1. Toiminta

Tampereen Kaupunkilikenne Liikelaitoksen toiminta-ajatus on tuottaa korkealuokkaisia
paikallisia joukkoliikennepalveluja kestavan kehityksen mukaisesti, joustavasti, taloudellisesti
ja turvallisesti.

Tampereen Kaupunkilikenne Liikelaitos toteuttaa toiminta-ajatustaan vuosille 2012-2020
tehdyn tuotantosopimuksen mukaisesti. Tilaaja-tuottaja -malliin perustuvan sopimuksen
sopijapuolina ovat Tilaajana Tampereen kaupunki / kaupunkiympariston kehittaminen /
joukkoliikenne ja Tuottajana Tampereen Kaupunkilikenne Liikelaitos (TKL).

Tuotantosopimuksessa tilaajan tehtaviksi on maéaritelty ajettavien linjojen, aikataulujen seka
autokiertojen suunnittelu. Ennakkolippujen myynnisté, neuvontapalveluista seka
joukkoliikenteen tiedotuksesta ja markkinoinnista vastaa niin ikdan tilaajaorganisaatio.
Tuottajan (TKL) tehtdvana on liikkenteen operointi ja sen toteuttamiseksi tarvittavan
henkiloston seka kaluston hallinta ja resurssien kayton suunnittelu.

Joukkoliikenneyksikkd maksaa liikennoitsijélle korvauksen ajettujen linjakilometrien,
linjatuntien ja autopdivien perusteella. Tuotantosopimus, jossa maksettavat korvaukset on
maaritelty vuoden 2012 alusta lukien, siséltdd myos kriteerit palvelun ja kaluston laadulle
seka mahdollisille bonuksille ja sanktioille. Suoritekorvauksiin sovelletaan neljannesvuosittain
tarkasteltavaa joukkoliikenteen yleisen kustannusindeksin muutosta. Vuodesta 2013 lukien
TKL on antanut joukkoliikenteen tilaajalle erillisen tuotantohinnan alennuksen, jonka on
mahdollistanut TKL:ss& tehdyt tehostamistoimet. TA&ma alennus on talla hetkella yli 7%:a
maaritellysta tuotantohinnasta.

Vuodelle 2020 linjakilometrien maaraksi tilaajataho on arvioinut noin 8,8 milj., mika on
runsaat 4% vuoden 2019 suoritetta pienempi maara.

Toukokuun alussa 2018 integroitiin Tampereen Infran Korjaamopalveluiden linja-autojen
korjaus- ja huoltopalvelut osaksi Tampereen Kaupunkilikenne Liikelaitosta. Nain syntyi
TKL:lle omasta kalustosta kokonaisvaltaisesti vastaava Tekniikan toimialue. T&dh&n
toiminnalliseen muutokseen liittyy myds sopeuttamistarpeita, joiden toteuttaminen vaatii
pidemman ajanjakson. Tekniikan organisaation haasteiden selattamiseksi TKL on

kayttad myos ulkoista konsulttiapua, jonka tyon odotetaan valmistuvan alkuvuodesta 2020.
Vuoden 2019 aikana toteutettiin Nekalan varikolla toimitilojen uudelleen jarjestelyja
Tampereen Infran muutettua pois yhteisista tiloista. Tilojen uudelleenorganisointi ja sita
kautta tapahtuva liikelaitoksen toimintojen kehittaminen jatkuu my6s vuonna 2020.
Tavoitteena on saada keskitettya toiminnot kiinteampéaan yhteyteen tuomalla mm. kuljettajien
taukotilat ja likenteen operatiivinen tyonjohto tekniikan esimiesten ohella saamaan
kiinteistoon.

2. Toiminnalliset tavoitteet vuodelle 2020

Asetettujen tavoitteiden kehittymista seurataan erillisten mittareiden avulla. Tuloksista
raportoidaan johtokunnan kokouksissa ja paatetaan kulloinkin tarvittavista toimenpiteista.



Kapasiteetin mukauttamisvalmiuteen ja kustannustehokkuuden parantamiseen tahdataan
jatkuvalla henkil6st6-, tydvuoro- ja kalustosuunnittelun kehittdmisella.

Henkildston osallistumista oman tydn ja tydhyvinvoinnin seka tyossa jaksamisen
kehittamiseen rohkaistaan erilaisin tapahtumin ja teemoin. My6s asiakaspalvelun laadun
kehittamiseen kiinnitetdan runsaasti huomiota monimuotoisen koulutuksen, ohjaavan
seurannan kehittamisen seka erilaisten ennakoivien toimien kautta.

Tampereen kaupungin
talousarviossa TKL:lle asetetut
toiminnan tavoitteet

Liikelaitoksen tavoitteet

Mittarit vuodelle 2020

Liikevaihto on kasvanut
henkildtydvuotta kohden

Vertailukelpoinen liikevainto/HTV Liikevaihto per htv kasvaa,
huomioiden toiminnalliset

muutokset

Sairauspoissaolojen maara laskee
vahintddn 3% ja vakavien
tapaturmien maara laskee

Poissaolot laskevat vahintaan
tavoitteiden mukaisella tavalla

Sairauspoissaolojen ja 3 pv tai
enemman tyokyvyttomyytta
aiheuttaneiden tapaturmien maarén
kehitys vuoteen 2019 verrattuna

Tuotettujen palvelujen laatu on
parantunut vuodesta 2019.

Toiminta on luotettavaa,
laadukasta seka
kilpailukykyista

Sanktioiden maara, asiakastyytyvaisyys
ja ajamattomien lahtéjen méaara

Liikelaitoksen oma korjaamotoiminta
ja tekniset tukipalvelut on keskitetty
yhteen tilaan toiminnan
tehostamiseksi.

Toimenpiteet ja toteutustilanne Korjaamon toiminnan ja johdon
kehittaminen, seka yhteisten
paamaarien tiedostaminen
osana koko liikelaitoksen
luotettavuus ja tehokkuus

tavoitetta.

Vaihtoehtoisiin energiamuotoihin
(mm. biokaasu, uusiutuva diesel ja
séahko) liittyvat toimenpidelinjaukset
on tehty yhdessé tilaajan kanssa.

Toimenpiteet ja toteutustilanne Taustaselvitys vastaavissa
toimintaympaéristdissa ja niiden
pohjalta laadittu esitys

toimenpidelinjaukseksi

Omat strategiset tavoitteet
vuodelle 2020

Mittarit

Taloudellinen toiminta muuttuvissa
olosuhteissa

Budjetoidun tavoitetuloksen saavuttaminen.
Henkilostom&éaran oikea mitoittaminen tilaajan tarpeita vastaten.

Palvelun laatuun ja liikenteen
luotettavuuteen panostaminen

Tilaajan laatumittaustulosten kohentaminen ja
tuotantosopimussanktioiden vahentdminen.

Korjaamointegraation toteutus

Korjaamon toiminnan tehostuminen, Tekniikan toimialueen yhtenaisyyden
luominen, kaluston luotettavuuden ja kdytettdvyyden varmistaminen

Tyo6ssé jaksaminen ja tydkunnon
yllapitdminen seké henkildston
koulutus

Sairauspoissaolojen vaheneminen.
CAP- ja esimieskoulutuksen sujuva jarjestaminen suunnitellusti.

Kaupunkitason kehityshankkeet

Toimiminen mm. tilaajaorganisaation kehityshankkeissa
(esim. tyévuorosuunnittelujarjestelman uudistaminen)

3. Kehittdmisprojektit

Tampereen Kaupunkilikenne on toiminut séhkdisen liikenteen pilottioperaattorina
Tampereella kolmen vuoden ajan. Viideksi vuodeksi leasing-sopimuksella hankitun kaluston
avulla tavoitteena on kerryttaa kokemuksia sahkobussien soveltuvuudesta Tampereen
olosuhteisiin, asiakastyytyvaisyydesta seka niiden kayttokustannuksista. Naiden kokemusten
pohjalta ja yhteistytéssa Tampereen kaupungin joukkoliikenteen kanssa linjataan sahkdisen

likenteen laajentamisstrategiaa.




Kaupunginvaltuusto on asettanut tavoitteeksi myos laajemman vaihtoehtoisten kayttovoimien
selvittamisen. Tata selvitystyota on valmisteltu vuodesta 2018, asiaa on raportoitu vuonna
2019 osana "Nyssen kayttbvoima” -ty6ta. Tavoiteasetantaan sisaltyy selvitystyon jatkaminen
myds vuonna 2020.

Haastavaksi osoittautunutta tekniikan tukitoimintojen yhtenaistamista seké toiminta-alueen
organisaation ja tyoskentelymallien kehittamista jatketaan myds vuonna 2020. Kehitystyossa
tullaan kayttamaan apuna ulkoisia asiantuntijatahoja ja etsimaan ratkaisuja - selkeéasti
alkuperaisia ajatuksia suurempana kevaalla 2018 TKL:aan integroidun - korjaamo-osaston
toimintaan, johtamiseen ja tehokkuuteen liittyviin seikkoihin.

2020 alkaen kehitetaan myos kaluston monipuolisuutta tilaajan toiveiden mukaisesti, kun
uudet nivelbussit ovat tekemassa paluuta TKL:n kalustoon. Lisaksi tavoitteena on testata
my6s muuta uutta tekniikka, kuten hidasladattavaa sahkdbussia ja kevytrakennebussia.

4. Palveluverkko

Tampereen Kaupunkilikenne Liikelaitoksen toiminta tapahtuu yksittaisia tapahtuma- tai
tilausajoja lukuun ottamatta Tampereen joukkoliikenteen maarittelemissa puitteissa ja
edellyttamalla kalustolla. Maantieteellinen operointialue muuttuu ja laajenee jatkuvasti
seudullisen yhteistydn kehittymisen myota.

Vuonna 2017 alkaneet raitiotien rakennustytmaat ovat taman jalkeen merkittavassa maarin
tuoneet moninaisia liikenteellisid haasteita kaikille operaattoreille. Nailla on ollut myos
selke&é negatiivista vaikutusta toiminnan taloudelliseen kannattavuuteen.

Palveluverkon osalta merkittavaa liikkenteellista haasteita ovat olleet vuonna 2017 alkaneet
ja erittain vaikeiksi osoittautuneet raitiotien rakennustydmaat. Liikkenne on hidastunut,
polttoaineen kulutus kasvanut ja kalusto karsinyt niin autojen korien kuin renkaiden osalta
merkittavia vahinkoja. Rakennustdiden, ja sitd kautta myos joukkoliikennetta koettelevat
haasteet, tulevat jatkumaan my6s vuonna 2020. Muiden tdiden valmistuessa tydmaat
siirtyvat tehdyn rakentamispaatboksen mukaisesti Hatanpaéan valtatielle. Haittojen aiheuttamia
taloudellisia vahinkoja on tilaajatahon toimesta kompensoitu yksityiselle sektorille oman
tuotannon jdddessa kantamaan ne itse.

Tampereen Kaupunkilikenne Liikelaitoksen tuottamien palveluiden keskeiset resurssit
muodostuvat kalusto- ja henkiléstoresursseista. Viime vuosina haasteena on ollut kyky
vastata annettua tilausmaara suurempaan &killiseen kasvuun. Tulevien vuosien osalta
tilannetta vaikeuttaa edelleen toteutuvan tilausmaaran vaikea ennustettavuus tilanteessa,
jossa oman tuotannon osuutta on ilmoitettu supistettavan mutta samanaikaisesti kasvava
kaupunkiseutu vaatii lisd& nopeastikin aloitettavia joukkoliikennepalveluita.

lImoitetun tilausmaaran supistuessa TKL tulee huomioimaan tdman seka henkilosto- etta
kalustosuunnittelussa ja vuoden 2019 lopussa kaytdssa olevien linja-autojen maaran
arvioidaan laskevan vuoden 2020 aikana noin 5 autolla. Samaan aikaan myds palkallisten
henkil6tydvuosien maéaran arvioidaan laskevan runsaalla kymmenella.

Kaupunginhallituksen hyvaksyman investointibudjetin mukaisesti, ja tilaajan esittamien
kalustotarpeiden perusteella, on vuonna 2020 tarkoitus hankkia 5-10 uutta nivelautoa,
yhteisarvoltaan enintaan 3 milj.euroa.



5. Henkildst6- ja muut suunnitelmat 2020

Konsernihallinnon ohjeen mukainen osaamisen kehittamis- ja henkildstosuunnitelma vuodelle
2020 on hyvaksytty Tampereen Kaupunkilikenteen johtokunnassa syyskuussa 2019.

Palkallisten henkilotydvuosien toteumaa arvioidaan konsernihallinnolle kuukausittain
laadittavissa raporteissa ja kasitellaan liikkelaitoksen omassa johtokunnassa.

Henkildstdn maara ja rakenne

TP 2018 VS 2019 TA 2020 VS 2020
Palkalliset henkilotydvuodet (htv) 355.6 3630 3570 3570
Josta maardaikaisen henkildstén osuus (htv) 20,0

Osaamisen kehittdminen perustuu strategisten osaamisalueiden tiedostamiseen, niita

koskeviin osaamistarpeiden arviointeihin sekd osaamisen kehittdmisen keinojen kasittelyyn.
Osaamistarpeiden osalta on erikseen arvioitu myds erityisesti ammatillisen erityisosaamisen
nykytilaa, muutostarpeita seka kehittamiskeinoja.

|Osaamisen kehittdmissuunnitelma 2020

Henkil6sto- tai
ammattiryhma,

Osaamisen kehittamisen keinot

Tarvitsemme laaja-alaista kykya uudistua seké innostunutta ja
vahvasti eteenpéinpyrkivaa asennetta. Tatéa kywkkyytta tarvitaan,
ettd voimme vastata tulevaisuuden haasteisiin. Muutosta ja
kehittymisté ei tapahdu ilman uudistumiskykya

Johto ja esimiehet.

mahdollistaminen ja
niista oppiminen.

keksiminen ja
kokeileminen yhdessa .

johon osaamistarve Kokemuksesta Oppiminen toisilta ja
Strategiset osaamisalueet Osaamistarpeet kohdistuu oppiminen toisten kanssa Koulutukset
Uudistuminen ja kehittyminen . . I Avoin u‘.Jde”.eJa uusten Uusien tapojen Konsernin sisaiset
Uudistumismyonteisyys ideoiden

koulutukset ja ulkoiset
koulutukset.

Uudistumismyonteisyys

Toimihenkil6t.

Uuden kokeilu ja
kokeiluista oppiminen.

Uusien tapojen
keksiminen ja
kokeileminen yhdessa.

Konsernin sisaiset
koulutukset ja ulkoiset
koulutukset.

Uudistumismyonteisyys

Linja-autonkuljettajat ja
asentajat.

Uuden kokeilu ja
kokeiluista oppiminen.

Uusien tapojen
keksiminen ja
kokeileminen yhdessa.

Direktiivin mukaiset ja
sisaiset koulutukset.

Johtaminen ja itsensa johtaminen

Johtamisen vahvistamiseksi on luotu johtamisperiaatteet ja
johtamisen osaamisvaatimukset.

Henkildsto kehittdjana.

Linja-autonkuljettajat,
asentajat ja
toimihenkil6t

Aloitteiden tekeminen,
oman tyn
kehittiminen.

Toisilta oppiminen,
yhdessa tekeminen.

Siséainen koulutus ja
ohjaus.

Annan selkeén
suunnan ja kannustan
vaikuttavaan
kehittamiseen.

Johto ja esimiehet

Kannustaminen ja
mahdollistaminen.

Toisilta oppiminen,
yhdessa tekeminen.

Konsernin sisaiset
koulutukset.

Vuorovaikutus- ja viestinta

Yhdessé tekeminen, ihmisten tietojen ja taitojen yhdistdminen
nousee yha suurempaan merkityjkseen muuttuvassa
maailmassa. Vuorovaikutus- ja viestintataitoja tarvitsemme kun
verkostoidumme, teemme yhteistydté ja toimimme kumppanina.

Sisainen viestinta ja
wuorovaikutus.

Johto ja esimiehet.

Vuorovaikutuksen
laatuun, viestintdén ja
viestintakanaviin
panostaminen.

Tiivis yhteistyd
organisaation sisélla ja
hyvén tydilmapiirin
mahdollistaminen.

Konsernin sisaiset
koulutukset.

Sisainen viestinta ja
wuorovaikutus.

Linja-autonkuljettajat,
asentajat ja
toimihenkilot.

Vuorovaikutuksen
laatuun ja selkeaan
viestimiseen
panostaminen.

Tiivis yhteistyd ja hyvan
tydilmapiirin
rakentaminen.

Konsernin sisaiset
koulutuksetja
ammatilliset
koulutukset.

Ulkoinen - ja
sidosryhmaviestinta.

Johto ja esimiehet,
toimihenkilot.

Vuorovaikutuksen
laatuun ja selkeaan
viestimiseen
panostaminen.

Tiivis yhteistyd ja
kumppanuuksien
rakentaminen.

Konsernin sisaiset
koulutukset.




Ammatillinen osaaminen

Nykytila-arvio

Arvio henkiléston ammatillisesta osaamisesta

mukaisesti.

Linja-autonkuljettajien ammatillista osaamista yllapidetaan saanndéllisella direktiivin mukaisella
koulutuksella, joka on myds ajoluvan edellytys. Koulutusten suorittamista tarkkaillaan
saannénmukaisesti ja aina uusien kuljettajien tydsuhdetta solmittaessa. Muun henkildsto osalta
osaamistarvetta arvioidaan yksildllisesti kulloistenkin ty&tehtavien tai niissa tapahtuvien muutosten

Tulevat muutokset

Arvio henkiléston ammatillisen osaamisen
vaatimuksissa tapahtuvia muutoksia ja syita.

Muutamassa toimihenkiltehtavasséa on luvassa muutoksia vuoden 2019 lopussa elakoitymisen ja
tyOvapaan wioksi, joka aiheuttaa painetta vahvistaa osaaminen tehtévissa sijaistavien tai tehtavien
uudellenjarjestelyn/tehtavaan palkkaamisen osalta.

Ammatilliset osaamistarpeet

Henkildsto- tai

osaamistarve

ammattiryhma, johon

Osaamisen kehittamisen keinot

lokemuksesta oppimin

inen toisilta ja toisten

Koulutukset

EU-direktiivin mukainen kuljettajakoulutus.

Kuljettajat, tekninen tiimi
ja liikennehenkilokunta.

Oppiminen tydta
tekemalla.

Johdon ja esimiesten tuki

Koulutuspéiva.

Esimiesvalmennus (verkossa).

Kaikki esimiehet.

Oppiminen tydta
tekemalla.

Esimiehen tuki ja
ajatusten vaihto
kollegoiden kanssa.

Konsernin siséinen
koulutus.

tarvittaessa.

Toimihenkildiden ammatillinen kehittdminen

Toimihenkil6t.

Oppiminen tydta
tekemalla.

Esimiehen tuki ja
ajatusten vaihto
kollegoiden kanssa.

Muut koulutustapahtumat,

Tekninen koulutus.

Tekninen tiimi.

Oppiminen tydta
tekemalla.

Esimiehen tuki ja
ajatusten vaihto

Ulkoinen koulutus
tarvittaessa.

Lisaksi on laadittu my6s tyohyvinvoinnin kehittdmista koskeva suunnitelma.

Tybhyvinvoinnin kehittdmissuunnitelma 2020

Maaritellaan keskeisimmat tyohyvinwinnin kehittdémistarpeet, jotka nousevat tyon vaarojen anioinneista, tyopaikkasehityksista, henkildstokyselyista tai muista lahteista. Kehittamistarpeiden
pohjalta muodostetaan tawoitteet ja toimenpiteet tyéhyvinwinnin kehittdmiseksi ja liikkumisen edistamiseksi. Tawitteet ohjaavat tydterveyshuollon toimintasuunnitelman laadintaa seka muuta
tydhyvinwinnin parantamiseksi téhtd&vaa toimintaa. Tyohyvinwintisuunnitelmassa tunnistetut tawitteet tulee lisdksi huomioida osaamisen kehittdmissuunnitelmassa.

Nykytila-arvio

Anvio henkildston tydhyinvoinnin tilasta

Vuoden 2018 KuntalO-tulokset osoittavat, etta TKL:Il& on sitoutunutta henkildstéa joka viintyy tydssaan eikda monista muista yksikdisté poiketen
koe tyokuormaa/tyopainetta kohtuuttomaksi. Kehityskohteiksi nousivat sen sijaan (linja-autonkuljettajien) tunvallisuusasiat, seké esimiestyon

kehittaminen.

edistdmisen nakodkulmista

Keskeiset kehittamistarpeet tyén kuormituksen,
tyokyvyn hallinnan, tyéturvallisuuden ja liikkumisen

Keskeinen tavoite

Toimenpiteet tavoitteeseen
paasemiseksi

Toimenpiteiden vastuuhenkild/-
henkil6t

Sovittujen toimenpiteiden
aikataulu

kehityskeskustelun hyddyllisyys ja

Esimiestydn kehittaminen (worovaikutus,

vaikutusmahdollisuuksien parantaminen).

Johtamiskokemuksen paraneminen (mittarit).

Osaamisen vahvistaminen
esimiestehtavissa. Riittavat resurssit.
Tehokkaat prosessit.

Kaikki esimiehet.

Jatkuva prosessi.

kehittaminen tilaajan kanssa mm.
kojelautakameroiden muodossa).

Turvallisuus (valvonta- ja yhteydenpitolaitteiden

Turvallisuuden tunteen lisaéntyminen ja
vaaratilanteiden vaheneminen.

Valvontalaitteet, uusi kuljettajien
infotablettitietokone.

Tyosuojelupaallikko.

Vuoden 2020 aikana.

Tyokywn muutoksien ennakointi.

Tyontekijan tydkywyn sailyminen koko tyduran
ajan.

Ennakoivampi esimiestyd ja
tehostettu yhteistyd tydterveyden
kanssa. Raportoinnin kehittaminen.

Tyosuojelupaallikko (esimiehet).

Toistaiseksi. Onnistumisia
anioidaan yhdessa
tyoterveyshuollon kanssa.

Tyossé jaksamiseen panostaminen.

Sairauspoissaolojen méaran vahentaminen.

Yhteistydsséa henkiloston ja
tyoterveyden kanssa. Motivointi
omasta terveydesta huolehtimiseen,
terveytta tukevien tydolosuhteiden
huomioiminen, kohdennetut
terveystarkastukset ja tydkywn
muutosten edellyttdmien ratkaisujen
etsiminen.

Tyosuojelupaallikko (esimiehet).

Toistaiseksi.

Ammattitaitoinen ja motivoitunut korjaamoyksikko.

Tehokas, turvallinen ja toimiva
korjaamotoiminta.

Johtaminen, téiden organisointi,
osaaminen, motivointi, prosessit,
tehokkuus, tuottavuus, osallisuus,
tydhyinvoinnista huolehtiminen

Kalustopéaallikko.

Toistaiseksi.

Digi- ja tuottawusloikka.

Prosessien nopeuttaminen, turhan tyon
karsiminen, paperin vahentédminen,
sahkoiset tyokalut.

Toimintojen automatisoiminen,
digitalisaation hyddyntaminen,
paperin valttaminen ja séhkoéiseen
arkistointiin siirtyminen

Kaikki.

Toistaiseksi.

muutosten hallinta.

Toimintaympéristén muutos, suoriteméaran

Annettujen tawitteiden mukainen toiminta.

Suunnittelu ja resursointi.

Johto.

Ennakointi.

Lisaksi TKL:lla on erillinen, yhteistydssa Tullinkulman tyoterveyden kanssa laadittu,
tyoterveyssuunnitelma. Tyoterveyden toimintasuunnitelma on péaivitetty joulukuussa 20109.
Toiminnan suunnitelmallisuutta ohjaavat myds aina tarpeen mukaan péaivitettavét ja nain ajan
tasalla pidettavat toiminnan eri osa-alueita koskevat muut suunnitelmat. Téllaisia ovat esim.
riskienhallinnansuunnitelma, siséisen valvonnan ja varautumissuunnitelma. seka vuosittain
tehtava hyvaa hallinto- ja johtamistapaa seka sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
toimintatapaa koskeva arviointi.




6. Talous

Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitos

Tuloslaskelma (1 000 euroa) TP 2018 '\ﬁxuztg;g” TA2020 TS2021  TS2022  TS2023
Liikevaihto 28 540 28 750 27900 25900 24 200 23 500
Valmiiden ja keskenerdisten tuotteiden
varastojen lisays (+) tai véhennys (-) 0 0 0 0 0 0
Valmistus omaan kayttoon 0 0 0 0 0 0
Liiketoiminnan muut tuotot 360 250 300 250 250 250
Tuet ja avustukset kunnalta 0 0 0 0 0 0
Materiaalit ja palvelut
Aineet tarvikkeet ja tavarat -5404 -5782 -5 373 -5 100 -4 800 -4 700
Palvelujen ostot -2 399 -1 705 -1 793 -1 650 -1 500 -1 500
Henkil dstokulut
Palkat ja palkkiot -12 515 -13 094 -12 900 -11 800 -10 900 -10 800
Henkildsivukulut
Elakekulut -4 359 -4 460 -4 333 -4 200 -4 000 -2 000
Muut henkil dsivukulut -465 -442 -503 -500 -450 -450
Poistot ja arvonalentumiset -2 080 -2 325 -2 200 -2 100 -2 000 -2 000
Liiketoiminnan muut kulut -1137 -1 020 -998 -800 -800 -2 300
Liikeylijaama (-alijaddma) 541 172 100 0 0 0
Rahoitustuotot ja -kulut 0 0 0 0 0 0
Ylijadma (alijddmé) ennen satunnaisia eria 541 172 100 0 0 0
Satunnaiset tuotot ja kulut 0 0 0 0 0 0
Tilikauden ylijadma (alijagdma) 541 172 100 0 0 0
Investoinnit VS 2020
AINEEL LISET HYODYKKEET
Koneet jakalusto 3000 000
Linja- ja kuorma-autot 3000 000
11820_20 TKL136 Linja-auto 295 000
11820_20 TKL137 Linja-auto 295 000
11820_20 TKL138 Linja-auto 295 000
11820_20 TKL139 Linja-auto 295 000
11820_20 TKL140 Linja-auto 295 000
11820_20 TKL141 Linja-auto 295 000
11820_20 TKL142 Linja-auto 295 000
11820_20 TKL143 Linja-auto 295 000
11820_20 TKL144 Linja-auto 295 000
11820_20 TKL145 Linja-auto 295 000
Muut laitteet ja kalusteet
11820_20_pydransuuntauslaitteisto 50 000
INVESTOINNIT YHTEENSA 3000 000
josta hanketasolla sitovat investoinnit yhteensa
josta muut investoinnit yhteensa 3000 000
Rahoitusosuudet 0
NETTOINVESTOINNIT YHTEENSA 3000 000
Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot 20 000




Muutettu

Investoinnit (1 000 euroa) TP 2018 TA 2019 TA 2020 TS 2021 TS 2022 TS 2023
Investointimenot -3122 -2 000 -3 000 -2 500 -2 500 -3 000
Rahoitusosuudet

Nettoinvestoinnit -3122 -2 000 -3 000 -2 500 -2 500 -3 000
Pysyvien vastaavien luovutustulot 15 20

Rahoituslaskelma (1 000 euroa) TP 2018 '\ﬁzuztg;g” TA2020 TS2021  TS2022  TS2023
Liikeylijadma (-alijadma) 541 172 100 0 0 0
Poistot ja arvonalentumiset 2080 2 325 2200 2100 2000 2000
Muut tulorahoituksen korjauserét -17 -20

Toiminnan rahavirta yhteensa 2604 2 497 2280 2100 2000 2000
Investointimenot -3122 -2 000 -3 000 -2 500 -2 500 -3 000
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulc 15 0 20 0 0 0
Investointien rahavirta yhteensa -3107 -2 000 -2 980 -2 500 -2 500 -3 000
Toiminnan ja investointien rahavirta -503 497 -700 -400 -500 -1 000

Rahoituksen rahavirta

Vaikutus maksuvalmiuteen -503 497 -700 -400 -500 -1 000
Muut maksuvalmiuden muutokset 506 -497 700 400 500 1000
Vaikutus rahavaroihin 3 0 0 0 0 0

7. Tunnusluvut

Tunnuslukujen seuranta perustuu suoritteen osalta laskutuksen perusteena oleviin
linjakilometreihin, linjatunteihin ja autopaiviin.

Suoritteesta saatavien tulojen vastapainona tilaaja laskuttaa tuottajaa sanktioluontoisilla
maksuilla palvelurikkeista tai ajamattomista vuoroista. Tuotannon luvut tarkistetaan
kuukausittain yhdessa tilaajan kanssa pidettavassa seurantapalaverissa.

Liikenteen luotettavuuden toteumaa seurataan johtokunnalle annettavissa
kuukausiraporteissa ajamattomien vuorojen osuutta mittaavalla luvulla. Niin ik&d&n
kuukausiraporteissa kasitellaan tavoitteeksi asetetun liikevaihdon kehittymista
henkilotydvuosiin verraten, sekd mm. sairauspoissaolojen maaran muutoksia.

TKL:n johtokunnassa kéasiteltavassa ja konsernihallinnolle raportoitavassa kuukausittaisessa
kayttdsuunnitelman toteutumista koskevassa raportissa seurataan liikkevaihdon, kustannusten
ja yli/alijagaman kumulatiivista kehitysta seka vertailua budjetoituun. Lisaksi raporteissa
seurataan investointisuunnitelman toteutumista.

2018 [Ennuste 2019 VvS2020
Ajokilometrit (milj.) 10,1 10,1 9,8
Linjakilometrit (milj.) 9,2 9,2 8,8
IMatkustajat 20,3 20,6 20,0
Henkilbtydvuodet 356 369 357
Linja-autoja kaytdssa 154 151 146
Liikevaihto (milj. euroa) 28,5 29,1 27,9
Toiminnan tulos (milj. euro) 0,5 0,2 0,1




