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Vammaispoliittisen ohjelman visio 2020

"Tampere on vammaisxstévéllinen asuin- ja vierailukaupunki.

Palvelujen, kaupunkirakenteen ja liikenteén toimivuus ja
saavutettavuus seka viih %/lsa, turvallinen ja esteeton
elinymparistd varmistavat hyvan elamanlaadun kaikille
kaupunkilaisille. Tampere on edellakawga vammaisystavallisissa ja
asiakaslahtoisissa palveluissa, saavutettavan ympariston

huomioon ottavissa valinnoissa ja alan osaamisessa.”
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Palvelujen arvolahtokohdat

"Kaikki ihmiset ovat yhta arvokkaita ja yhdenvertaisia riippumatta esim.
vammaisuudesta, terveydentilasta, idsta, sukupuolesta, uskonnosta tai
etnisesta taustasta. Kaupunkilaisten moninaisuus on kaupungin rikkaus.

Vammaiset ihmiset ovat kaupungin taysivaltaisia jasenia, kaupungin palvelut
tulee olla kaikkien kaupunkilaisten kaytettavissa.
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Periaatelinjaukset (1, 2)

"Tampereen kaupungin eri hallinnonaloja, palveluita ja toimintaymparist63
kehitetaan siten, etta kaupunkilaisten moninaisuus hyvaksytaan ja sita
arvostetaan kaikessa kaupungin toiminnassa. Kaupunki toimii niin, etta
vammaisten ihmisten yhdenvertainen asema ja osallistumisen
mahdollisuudet taataan kaikessa sen toiminnassa lapaisevana
periaatteena”

"Tampereen kaupungin tulee turvata vammaisille ihmisille itsenaisen
elaman perusedellytykset jarjestamalla yksilollisia palveluja ja tukitoimia
sisalléltaan ja laajuudeltaan sellaisina kuin kaupungissa esiintyva tarve
edellyttaa.”
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Periaatelinjaukset (3,4)

"Vammaisten ihmisten eldman perusedellytysten tulee olla samanlaisia kuin
muilla ihmisilla. Laht6kohtana ovat kaikille sopivat palvelut, joita
taydennetaan tarvittavilla yksilollisilla palveluilla ja tukitoimilla.”

"Syrjinnan jarjestelmallista torjuntaa ja syrjintaan liittyviin epakohtiin
puuttumista vahvistetaan kaupungissa tehostamalla syrjintaneuvontaa.
Valillista syrjintaa korjataan ja ehkaistaan laaja-alaisella esteettomyystyolld

ja noudattamalla kaikille sopivan suunnittelun periaatteita.”

Jukka Kaukola
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Toimenpidelinjaukset ja niiden toteutuminen
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Asuminen

Suunnittelussa mukana vammaispoliittinen nakdkulma
Asuntopoliittisessa toimikunnassa mukana vammaispalveluiden asiantuntemus,
vammais- ja esteettdmyysasiamies tarvittaessa mukana;
Asumisen esteettomyys: Kota-hanke ja asumisen esteettomyysryhma 2011-2017:
tiedotus, koulutus, kartoitukset, asumisen esteettomyysoppaat, neuvonta,
avustukset;

Kehitysvammaisten laitoshoidon purkaminen
Pitkaaikaisessa laitosasumisessa asukkaita v. 2015 lopussa n. 50, kun vastaava
luku vuonna 2011 oli 120 henkil6a. Toteutunut STM:n periaateohjelman
mukaisesti;

Lapsuudenkodissaan asuvien kehitysvammaisten ja autismin kirjoon kuuluvien

vammaisten perheenjasenten asumisen tarpeiden kartoitus ja suunnitelma
- kartoitus laadittu 2013, suunnitelmat paivitetaan vuosittain.
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Joukkoliikenne, palveluliikenne ja
kuljetuspalvelut

Joukkoliikenteen esteettdmyytta edistetaan
-hankittavat uudet bussit ovat vuodesta 2010 alkaen esteettomia
(noin 140 esteetonta bussia v. 2016 lopussa);

Yksiléllisia kuljetuspalveluita kehitetaan yhdessa vammaisneuvoston kanssa
erillinen tyoryhma 2014 saakka, sen jalkeen kuljetuspalveluja kasitelty
vammaisneuvostossa vuosittain vahintaan kaksi kertaa;
asiakastyytyvaisyys kartoitettu 2016;
arvolippu v. 2017 omavastuuosuuden maaraytymisperusteeksi;

Palvelubussien esteettdmyyden varmistaminen
- esteettomyyskartoitukset 2015;

- uusien palvelubussien yhtena hankintakriteerina esteettomyys.
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Koulutus ja opiskelu

Perusopetuslain muutoksen vaikutukset vammaisten oppilaiden opetusjarjestelyihin
mahdollistettu erityista tukea saavan oppilaan koulupolku lahikoulussa tai lahella asuinaluettaan
lisaamalla oppilaan mahdollisuuksia saada tarvitsemaansa tukea;
kehitetty oppilaan kolmiportaisen tuen muotoja perusopetuslainsaadannon mukaisesti (yleinen
tuki, tehostettu tuki, erityinen tuki)

Opettajien erityispedagogisen osaamisen vahvistaminen
kehitetty koulujen tuen jarjestamisen toimintatapoja seka moniammatillista tydskentelya,
osallistuttu opettajien ammatillista ja erityispedagogista osaamista vahvistaviin
kehittamishankkeisiin ja taydennyskoulutuksiin varhaiskasvatuksessa ja perusopetuksessa
laaditun taydennyskoulutussuunnitelman mukaisesti;

Toisen asteen aloituspaikkojen riittavyys vammaisille opiskelijoille
aloituspaikkoja on lukumaaraisesti riittavasti, mutta valinnanmahdollisuuksia on huoltajien
mukaan niukasti.

Oppilaitosten esteettomyyden edistaminen
Perusopetuksen ja Tredun kiinteistdissa tehty esteettomyyskartoitukset;
Oppilaitoskiinteistdjen peruskorjauksissa esteettomyys on otettu huomioon poikkeuksetta;
Uudet koulut ovat esteettomia.
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Vammaisten henkiloiden tyollisyys

Kaupunki toimii positiivisena esimerkkind vammaisten ja osatydkykyisten tyollistajana;
kehitysvammaisten palkkatuki toteutunut, n. 7-10 henkil6a vuosittain;
Hankinnoissa otetaan kayttddn sosiaalisia kriteereja
toteutunut parhaiten erityisesti ikdaihmisten asumispalveluissa;
Sosiaalinen yritys Sarka tydllistdd myds vammaisia
palkkatuki kehitysvammaisille toteutunut 2015 alkaen erillisen maararahan kautta;
Tyéhoénvalmennusta kehitetdan
tuetun tyodllistymisen valmentajat (5)tyokeskuksissa ; tuetun tyon seminaarit 2013 ja 2015;
kaupunki mukana Kaupunkilahetyksen Tyoklinikkaprojektissa, jonka keskiossa tyohonvalmennus ja tydelamataitojen
parantaminen;
Selvitys tyollistymisen esteista:
Janna Maulan selvitys vammaisten nuorten tyollisyystilanteesta v. 2014: Rukkaset naulasta!
ESR haku vammaisten tyollistymisen edistamisesta
ei ole toteutunut suoraan, sen sijaan nuorisotakuun puitteissa on kaynnistynyt Ohjaamo-toiminta;
Vammaisten nuorten kesatydmahdollisuudet
Tampereen kaupungin yhdenvertaisuussuunnitelmassa (2017) esilla positiivisena erityiskohteluna suositus vammaisten nuorten
palkkaamisesta kaupungin kesatdihin;
Vammaispalvelujen kuljetukset: paivittdiset tydmatkat
perustellusta syysta paivittdisia tydmatkoja voi olla enemman kuin kaksi.
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Sosiaali-, terveys- ja vammaispalvelut

Henkil6kohtaisen avun kehittaminen
- palveluseteli henkilokohtaisen avun jarjestamistapana on toteutunut;
- henkilokohtaisen avun paatoksia 2010 lopussa vahan yli 300 ja vuoden 2016 lopussa noin 1000!
- vammaisneuvosto pitaa henkilékohtaisen avun kehittymista merkittavimpana vammaispoliittisena saavutuksena;

Palvelusuunnitelmia laaditaan
suunnitelmat laaditaan henkil6kohtaisen avun, palveluasumisen ja erityishuollon myontamisen yhteydessa saannollisesti,

muutoin asiakkaan pyytaessa;
Vammaisneuvosto: Palvelusuunnitelma tulee laatia vammaispalvelulain mukaisesti.

Avohuollon kuntoutusmahdollisuuksien kehittdminen yli 65-vuotiaille vammaisille
on jaanyt ryhmakuntoutuksen eri muotojen kehittamiseen;
Vammaisneuvosto: Kaupungin laakinnallisessa kuntoutuksessa puutteita yksilollisten terapioiden ja
laitoskuntoutusjaksojen saannissa;

Tilapdishoitopaikkojen valinnanmahdollisuuksia kehitetty toteuttamalla palveluseteli.
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Kulttuuri- ja vapaa-ajan palvelut

Vammaiskortin kehittdminen
kansainvalinen vammaiskortti toteutuu Kehitysvammaisten Palvelusaation toimesta 2018;
Edistetdan avustajien padsyd maksutta tapahtumiin
tapahtumajarjestajille kohdennettu asiasta koulutusta ja annettu ohjausta ohjauksella.
Tapahtumajarjestajat voivat kuitenkin itsenaisesti saadella hinnoitteluperusteensa.
Kaupungin jarjestamat tilaisuudet padasiassa maksuttomia avustajille;
Toteutetaan saavutettavuushanke OKM:n tuella
OKM:n tuki saatu v. 2012. Tuella on jarjestetty nelja esteettdomyys/saavutettavuusseminaaria seka
toteutettu organisaatiokohtaisia saavutettavuuskoulutuksia ja antamalla yksikoille ohjausta ja
neuvontaa esteettdmyys/saavutettavuusasioissa;
Edistetdan vanhojen liikunta- ja kulttuurirakennusten esteettémyytta
esteettdmyys on otettu huomioon peruskorjausten yhteydessa seka uusien liikuntatilojen
vhteydessa (esim. Milavida, Pyynikin ja Kalevan uimahallit, Ikurin liikkuntahalli, Tesoman
palloiluhalli, Sampola, Metso-kirjasto, tulossa: Linnainmaan palloiluhalli, maauimala)
Aloitetaan esteettdman uimarannan suunnittelu
esteetOn uimaranta puuttuu;

Esteettomat laiturit kalastukseen Pyhajarvella ja Ahvenisjarvella;
Esteetdn luontopolku suunnitteilla lidesjarvelle.
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Viestinnan saavutettavuus

Kaupungin jarjestamat tilaisuudet tulee olla esteettémia
- asiasta laadittu pysyvaismaarays, vahainen maara reklamaatioita, joiden perusteena esteelliset tilat;
Kaupungin palvelupisteiden tulee olla esteettémia;
- ovat padosin esteettomia, osasta puuttuu kuitenkin tieto www-sivuilla esteettomyydesta.
- useimmat tietokoneet julkisissa palvelupisteissa eivat ole kaikille kaytettavia.
Kehitetadan nakdvammaisille, viittomakielisille seka helppolukuista kieltd kayttaville suunnattavaa tiedottamista
- toteutunut viittomakielisten osalta vain ajoittain;
- virallisen tiedotuksen helppokielisyytta pyritty edistamaan erillisella projektilla.
Tehostetaan vammaispalveluihin liittyvda neuvontaa ja tiedottamista
- vammaispalveluopas 2015;
- sahkodinen vammaispalvelujen hakeminen;
- vammaisneuvoston facebook-sivusto;
Kaupungin verkkosivuston kaytettavyys
- kartoitus esteettdmyysongelmista laadittu v. 2016, toimenpiteet kaytettavyyden edistamiseksi vuoden
2017 alusta EU:n sahkdisia palveluja koskevan direktiivin (2016) mukaisesti.
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Vammaisneuvoston ja yhdistysten osallisuus

Vammaisneuvoston toimintaedellytykset turvataan
toimintaedellytykset pysyneet vammaisneuvoston mukaan kohtuullisella tasolla;
haasteena vammaisneuvosto pitaa erilaisten lausuntopyyntodjen huomattavaa
lisaantymista esteettomyystyoryhmalle, jolle tulee vuosittain 15-20
kannanotto/kartoituspyyntoa eri hankkeisiin. Kokouspalkkio naihin
osallistumisesta olisi vammaisneuvoston mukaan suotava.

Vammaisneuvoston osallisuus kaupungin kehittamista koskeviin hankkeisiin paranee
vammaisneuvostoa pyydetaan osallistumaan palvelujen kehittamiseen aktiivisesti;
vammaisneuvoston esteettomyystyoryhma ollut osallisena varmistamassa
esteettomyytta vuosina 2011-2016 noin 70 eri hankkeessa.

Yhdistysten toimintaedellytykset on turvattava
kaupungin avustusten leikkaukset jarjestoille huolettavat vammaisneuvostoa;
Seuraparlamentissa on mukana soveltavan liikunnan jarjestojen edustus;
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Tilastotietoja vammaispalveluista Tampereella

Vammaisia koskevien palvelujen keskeiset
haasteet uuden valtuustokauden kynnyksella
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Tilastotietoja vammaispalveluista Tampereella

(31.12.2015, lahde: www.kuusikkokunnat.fi)

Vammaispalvelulain mukaista palvelua tai taloudellista tukea saaneita
asiakkaita oli 6017;

Kehitysvammalain mukaisia palveluja kayttaneita oli 1004 henkilda;

(Kuusikkokunnat: Helsinki, Espoo, Vantaa, Turku, Tampere, Oulu)
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http://www.kuusikkokunnat.fi/

Tilastotietoja vammaispalveluista Tampereella
(31.12.2015)

Vammaispalvelujen nettokustannukset (def.)
per asiakas olivat Tampereella 3670 € (vuonna 2011: 2638),
suuret kaupungit k.a. 5294 €.
Vammaispalvelujen deflatoidut nettokustannukset:
2011: 18.4 miljoonaa euroa;
2015: 22.1 miljoonaa euroa.
Kehitysvammapalvelujen nettokustannukset
per asiakas olivat Tampereella : 26 387 €;
suuret kaupungit k.a. 34 418¢€.

17 Toukokuu 2017 % TAMPEREEN KAUPUNKI Jukka Kaukola



Case: Henkilokohtainen apu

Henkilokohtainen apu tuli subjektiiviseksi oikeudeksi 9/2009;
Henkilokohtaisen avun paatokset Tampereella:

2009: 247 asiakasta
2010: 336 asiakasta
2011: 477 asiakasta
2012: 565 asiakasta
2013: 628 asiakasta
2014 /28 asiakasta
2015: 304 asiakasta
2016: n. 1000 asiakasta
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Vammaiset ja tyollisyys

Suuri osa tydikaisista vammaisista elaa tydelaman ulkopuolella;

Suomessa on arvioitu olevan noin 300 000 vammaista henkiloa, joista noin
1/3 kokee tyokykynsa erinomaiseksi tai hyvaksi.

Kaytannossa tama tarkoittaa 20 000 henkilon kdyttdmatontd
tyovoimareservid kun huomioidaan, ettd tyoikdisista vammaisista
henkildista 15-20 prosenttia on talla hetkella tyoelamassa

Kysymys ei ole toiminta- tai tyokyvyn tai taitojen puutteesta, vaan kysymys
on pitkalti rakenteellinen ja asenteellinen;

Vammaisista tamperelaisnuorista (18-29-v) vain noin joka kymmenes on
tydelamassa mukana.
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Vammaiset ja tyollisyys, haasteet

Vammaiset (myos nuoret vammaiset ) on integroitava paremmin kaupungin ja TE-keskuksen
tyollistamispalveluihin;

Vammaispalvelu ei ole ensisijainen paivittdaisen toiminnan ratkaisu tyota haluavalle ja
tyokykyiselle vammaiselle henkil6lle;

On varmistettava, etta tyollistamispalvelut ovat kaikkien niihin oikeutettujen saatavilla ja etta
niista on saatavilla riittavasti tietoa ja niiden henkildkunnalla on riittavasti tietoa vammaisten
tyollistamisesta;

Nuorten vammaisten tydhonvalmennusta on lisattava niin, etta kaikilla vammaisilla nuorilla on
halutessaan mahdollisuus tydhdnvalmentajan tukeen, myos heidan tyollistymisensa jalkeen;

Tampereen kaupungista on luotava esimerkkikunta vammaisten tyollistamisessal

Aloitetaan kaupungin kesatyopaikoista, joiden ulkopuolelle vammaiset nuoret jaavat helposti.
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Liikkumisen tuki (yksilolliset kuljetuspalvelut)

(31.12.2015)

21

Paatds kuljetuspalvelusta

Palvelua kayttaneita

Nettokustannukset

Yhdiste
Vakiota
Yksinku
Ika:

To

yaste
ksioikeus

kuoikeus

5106 (v. 2011: 6116);

3541;

6,0 milj. euroa

n. 25 %

888 asiakasta (v. 2011)

602 asiakasta (v. 2011)

noin 70 % asiakkaista on yli 65-vuotiaita.
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Liikkumisen tuki, haasteet

Liitkkumisen tukeminen on olennaisimpia vammaisten osallistumisen
edellytyksia;

Koulunkaynti, tyd, asiointi, harrastukset ja vapaa-aika edellyttdvat
mahdollisuutta liikkua;

Lilkkkumista saatelee useita maarayksia, jotka tekevat monelle liikkumisesta
hankalaa: esim. matkojen tilaaminen tuntia tai palatessa puolta tuntia
aiemmin, tolppakyydin otto-oikeus vain parilta tolpalta ja yhdistely lyhyilla
matkoilla; Vammaisneuvosto toivoo naiden normien “purkutalkoita”;

K.L.J-Ilje.ftuspalvelumatkojen yhdistaminen palvelubussiliikenteeseen tulee
sailyd vapaaehtoisena;

Yksinkulku-, etupenkki- ja vakiotaksimahdollisuudet on varmistettava
jatkossakin niita tarvitseville asiakkaille.
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Palveluasuminen ja
kehitysvammaisten asuminen (31.12.2015)

Palveluasumisen, asiakkaat yksikdissa: 140 asiakasta;
Palveluasuminen, yksittainen asunto 106 asiakasta
Kenhitysvammaisten asuminen:

Laitoshoidon pitkaaikaiset asiakkaat : 68 asiakasta;
Perhehoito 35 asiakasta
Ymparivuorokautisesti tuettu asuminen: 228 asiakasta;
Tuki paivalla ja illalla: 74 asiakasta;
Tuki yksiléllisen tarpeen mukaan: 121 asiakasta;
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Asumisen haasteet

Asumisen yksil6llinen tukeminen, turvallisuus ja esteettomyys, esteettomat
lahiymparistot ja kaikille sopivat palvelut ovat keskeisia itsendisen eldman
edellytyksia;

Kehitysvammaisille ja henkildille, joilla on autistisia piirteitd, on
riittamattomasti saatavilla asumispalveluja;

Palvelutaloissa ja rynmakodeissa asuvien henkildiden itsendinen elamad on
turvattava yksikodiden avustajapalveluja/henkilokohtaista apua laajentamalla
ja sopimusvalvontaa tehostamalla;

Kaikissa (asumisen) hankinnoissa/kilpailutuksissa keskeinen lahtékohta on
oltava vammaisten yksilollisia tarpeita vastaavat ratkaisut, palvelun
jatkuvuus, asiakkaan valinnanvapaus ja osallisuus;

Asuinkerrostalojen peruskorjauksiin tulisi liittaa esteettomyystoimenpiteet.
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Arviointia vammaispoliittisen ohjelman

toteutumisesta
Hyvin kehittyneet palvelut
+ henkilokohtaisen avun nopea laajentuminen;
+ kehitysvammaisten laitosasumisen vahentyminen suunnitelman mukaisesti;
+ kulttuuripalvelujen saavutettavuus on parantunut huomattavasti;
+ vammaisneuvoston osallistaminen on edistynyt kiitettavasti.
Hitaasti kehittyneet palvelut
- kehitysvammaisten ja autistisia piirteita omaavien henkiléiden avohuollon
asumispalvelut ja perheiden tuki;
- vammaisten tyollisyyden kokonaistilanne;
- sahkoisten palvelujen saavutettavuus ei ole toteutunut riittavan hyvin;
- viittomakielisille kohdennettu viestinta ei ole toteutunut riittavan hyvin.
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YK:n vammaissopimus

Suomi ratifioi vuonna 2016 YK:n vammaissopimuksen;

Jokaisen kuntapoliitikon tulee tutustua sopimukseen tunnistaakseen ne
velvollisuudet, joita sopimus edellyttaa kunnan palveluilta;

Sopimus |oytyy taalta selkokielisena: http://verneri.net/selko/wp-
content/uploads/2014/12/yk-sopimus.selkokielell.pdf

Taalta koko sopimuksen suomennoksena:
http://www.ykliitto.fi/sites/ykliitto.fi/files/vammaisten oikeudet 2016 net.

par
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