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Hyvinvointikysely 4-vuotiaiden lasten
perheille

Vertailua vuosien 2013, 2015 ja 2017 kyselyn tuloksista



Kyselyyn vastaaminen

e Tietoa tamperelaisten Kyselyyn vastanneet
lapsiperheiden hyvinvoinnista ja 0 oo 122
palvelujen kaytosta
kohderyhmalta on kysytty kolme 1000
kertaa, parittomina vuosina

« Kyselyyn ovat vastanneet 800
edellisen vuoden aikana 4 vuotta
tayttaneiden lasten huoltajat 600

» Kyselyn on tehty sahkdisena ja
linkki on lahetetty suoraan
huoltajien sahkdpostiin vuosina
2013 ja 2015. Vuonna 2017
kyselyyn pyydettiin vastaamaan
pdivakotien ja neuvoloiden kautta
valitetylla viestilla. °
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Vastanneet huoltajat ja perhetilanne
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Perheenjasenet
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Perheessa olevien muiden lasten lukumaara 4-vuotiaan lisaksi

52,553 52
23,9
20 20,220,1
188I 17,7
ei muita lapsia 1 2

51 56 4,7
l . 1,1 1 09
I

3

4

2013 (N=1080) m2015(N=1072) m2017 (N=424)

100

90

80

70

60

50

40

30

20

10

Taloudessa asuvien aikuisten lukumaara
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Lasten sairastavuus ja vammat

Lapsella ladkarin toteama pitkdaikaissairaus tai vamma
131
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Lapsen hoito ja varhaiskasvatus

100

Lapsen hoitojarjestelyt paivisin
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Hoitojarjestely perheen hyvinvoinnin
kannalta

Vastaajien kokema

lapsen hoitojarjestely
2013 o perheen kannalta on
kaikkina kyselyvuosina
ollut hyva.

gritan huono enttain hyva
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Ruokailu

Perheessa syddaan [ammin ateria yhdessa
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Ulkoilu ja media

Lapsen ulkoilu Lapsi katsoo televisiota tai viettda aikaa tietokoneella tai
mobiililaitteella
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Hampaiden harjaus ja uni

ei koskaan

satunnaisesti

kerran paivassa

vahintaan kaksi kertaa paivassa
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Perheen vapaa-aika ja harrastukset

Onko perheelld riittavasti yhteista aikaa?
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39,4
2013 (N=1046) 2015 (N=1022) 2017 (N=383)
kylld mei

A

Kylld —vastanneet:

“Niin paljon kuin tyédssd kdyvén
perheessd voi olla, onneksi
viikonloput voimme viettdd yhdessé
koko pdivdn.”

“Vlanhempien ristedvien
tybévuorojen vuoksi yhteistd aikaa ei
vdlttdmdttd ole niin paljon, mutta
otamme irti kaiken siitd mité on.”

Ei —vastanneet:

“llta on kovin lyhyt ja siitdkin ison
osan vie pakolliset kotityot.”

“Viikonloppuisin kylld, arkena mies
aina niin myéhddn téissd, ettd
didillé ei juuri leikkiaikaa kolmen
pienen lapsen kanssa, kun aika
menee perushoitoon.”

Lasten osallistuminen omiin harrastuksiin

Suosituimmat ilman vanhempia
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harrastukset: 100
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o 0
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Lapsen kanssa yhdessa oleminen

2013
Hyvin harvoin
2015
Hyvin harvoin
2017
Hyvin harvoin
12 23.8.2017

v

Pawittain

v

Favittamn

W

Pawittain

% TAMPEREEN KAUPUNKI

Kysymykseen ”"Kuinka usein
olette mukana 4-vuotiaan
lapsenne leikeissa tai teette

yhdessa jotain?” on eri vuosina
vastattu lahes samalla tavalla.
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Kulttuuri- ja vapaa-aikapalveluiden kaytto
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Maksuttomien lasten ja lapsiperheiden
kulttuuripalveluiden kaytto
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harvemmin kuin kerran kuukaudessa 43,6
43,5

55,4
vahintaan kerran kuukaudessa 46,7

13

23.8.2017 % TAMPEREEN KAUPUNKI

48
vahintaan kerran viikossa 8,3
7,2
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Rullan, useat kayttivat
my0ds kirjastojen ja
museoiden palveluita,
myos erilaiset tapahtumat
oli suosittuja
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Perheen hyvinvointi ja vanhemmuus

Perheelle hyvinvointia tuottavat asiat

Hyvinvointia tuottavat
perheelle hyvat
tukiverkostot, |aheiset
ihmiset, jotka auttavat
arjessa
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Kokemus kodin ilmapiirista

2013

Huono

2015

Huono

2017

Huono

15 23.8.2017

v

Hyv a
Kaikkina
kyselyajankohtina
vastaajat ovat kokeneet

ik kotinsa ilmapiirin melko
hyvaksi.

Hyva
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Tyytyvaisyys omaan vanhemmuuteen ja tuen

saaminen

1. Kuinka tyytyvaisia olette omaan vanhemmuuteenne? (996) (EOS: 0)

2. Saatteko riittavasti tukea vanhemmuuteenne? (987) (EOS: 24)

B yhtaan
1. Kuinka tyytyvaisia olette omaan vanhemmuuteenne? (1009) (EOS: 3)
2. Saatteko riittavasti tukea vanhemmuuteenne? (1000) (EOS: 28)

B yhtaan
1. Kuinka tyytyvaisia olette omaan vanhemmuuteenne? (326) (EOS: 3)
2. Saatteko riittavasti tukea vanhemmuuteenne? (319) (EOS: 6)

B yhtaan

16 23.8.2017 % TAMPEREEN KAUPUNKI

2013
Faljon

2015
Faljon

2017
Paljon

Tyytyvaisyys
omaan
vanhemmuuteen
ja tuen saamisen
kokemukset ovat
pysyneet
|lahestulkoon
samoina.
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Hankalissa tilanteissa toimiminen

Pystyy hillitsemaan itsensa arjen hankalissa tilanteissa
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10 /357
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usein melko usein harvoin ei ikind
2013 (N=1025) m2015(N=999) m2017 (N=385)
Saa lapsen rauhoittumaan ongelmatilanteissa
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2013 (N=1023) m2015(N=998) m2017 (N=385)

%
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Arjen ongelmatilanteiden selvittaminen — erilaisten
keinojen kayttaminen hankalissa tilanteissa

o (T T
(2 @ (2
(3 Q S )
(T Q Q
(5 5 ) @
o (6 (6
Ei koskaan Usein Ei koskaan Usein Ei koskaan Usein
2013 2015 2017
1. Yritdn olla rauhallinen ja keskustella lapsen kanssa +
2. Laitan lapsen jaahylle sovittuun paikkaan rauhoittumaan ja lapsi menettaa Vuonna 2017 Muuta tapaa ilmoitti kdyttavansa 133 vastaajaa.
joksikin aikaa jonkin etuoikeuden, kuten jokin lelu voi olla poissa kaytost, lapsi Vil R (s el

ei saa pelata konsolipeleja tai katsoa televisiota. |, =  puhuminen ja keskustelu lapsen kanssa (usein perusteluineen)
P PEl€) ' = tilanteen rauhoittaminen jollakin tavalla (esim. lapsen pitdminen sylissa)

Annan lapselle jotain hanen haluamaansa, jotta han lopettaa toimintansa. = lapsen huomion kiinnittminen muualle (my&hemmin voidaan palata
Lopetan joksikin aikaa puhumisen lapselle tai en huomioi lasta ollenkaan. asiaan/tilanteeseen)

Kiihdyn ja huudan lapselle vihaisena <>
Rankaisen lastani fyysisesti, esimerkiksi tukistamalla, ravistamalla tai lyomalla.

o v s W
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Lasten valisista riidoista tai kiusaamisesta?

Nelivuotiaanne terveyteen liittyvista asioista?

Nelivuotiaanne mielialasta tai kdytoksesta?

Muista nelivuotiaanne kehitykseen liittyvista asioista tai huolista?
Tyo- tai raha-asioista?

Yksindisyydesta tai tukiverkoston puutteesta?
Parisuhdeongelmista?

Omasta vanhemmuudessa jaksamisesta?
Huoltajuusjarjestelyjen sujuvuudesta? (Kysymys koskee ero- ja
yksinhuoltajaperheita)

10. Vékivallasta perheen sisalla?

11. Paihteiden ongelmakaytdsta perheen sisalla tai lahipiirissa?

O 0N W

23.8.2017

=
\e]

Pwn e

e

10.
11.

12.
13.

Huolenaiheet perheissa

2015

ZEF

_

I
II

")
wl
=}

B
E

E
=
o
o
5
=

ain

&
3

Lasten valisista riidoista tai kiusaamisesta?
Nelivuotiaanne terveyteen liittyvista asioista?
Nelivuotiaanne mielialasta tai kdytoksesta?

Muista nelivuotiaanne kehitykseen liittyvista asioista tai
huolista?

TyOasioista?

Raha-asioista?

Asumiseen liittyvistd asioista?

Yksindisyydestad tai tukiverkoston puutteesta?
Parisuhdeongelmista?

Omasta vanhemmuudessa jaksamisesta?
Huoltajuusjarjestelyjen sujuvuudesta?
(Kysymys koskee ero- ja yksinhuoltajaperheita)
Vakivallasta perheen sisalla?
Paihteiden ongelmakaytosta perheen sisélla tai [dhipiirissa?
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1. Lasten vaélisista riidoista tai kiusaamisesta?

2. Nelivuotiaanne terveyteen liittyvista asioista?

3. Nelivuotiaanne mielialasta tai kaytoksesta?

4. Muista nelivuotiaanne kehitykseen liittyvista asioista tai huolista?
5. TyOasioista?

6. Raha-asioista?

7. Asumiseen liittyvista asioista?

8. Yksindisyydesta tai tukiverkoston puutteesta?

9. Parisuhdeongelmista?

10. Omasta vanhemmuudessa jaksamisesta?

11. Huoltajuusjarjestelyjen sujuvuudesta? (Kysymys koskee ero- ja
yksinhuoltajaperheita)

12. Vakivallasta perheen sisalla?

13. Péihteiden ongelmakaytosta perheen sisalla?

14. Péihteiden ongelmakaytosta lahipiirissa?
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Perheiden kokema hyvinvointi

Indikaattori kysymyksista: asteikko 1-10 (erittdin huono — erittdin hyva)
. Hoitojarjestely on perheemme hyvinvoinnin kannalta... Vuonna 2017 perheiden kokema hyvinvointi 7,91
(erittain huono — erittain hyva) Vuonna 2015 perheiden kokema hyvinvointi 7,88

Vuonna 2013 perheiden kokema hyvinvointi 7,91

. Kuinka usein olette mukana nelivuotiaan lapsenne leikeissa

tai teette yhdessa jotain? (hyvin harvoin — paivittain)

. Millaiseksi koette kotinne ilmapiirin talla hetkella? (huono —
hyva)
. Kuinka tyytyvaisia olette omaan vanhemmuuteenne? (ei

yhtdan — paljon)

. Saatteko riittavasti tukea vanhemmuuteenne? (ei yhtdaan —

paljon)

20 23.8.2017 % TAMPEREEN KAUPUNKI



Palveluiden kaytto

muu
vertaisryhma

sosiaalityontekija

perheneuvola

perhetyo tai kotipalvelu

erikoissairaanhoito

yksityislaakari

omaldadkari

neuvolapsykologi

lapsiperheiden tiimipalvelu Keinu (ent. hyvinvointineuvolan tiimi)
neuvola

avoimen varhaiskasvatuksen kerhot

paivahoito

Perheiden kayttamat palvelut

-
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—— G
i 6,9
E— 1
ol 111
E— 17
E———— 251
T — 5,
5% 616
.
E— 0
m 10,1
© 45
1 © 7,8
©97'8
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T 95,9
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Kouluarvosanat kaytetyista palveluista

Kaytettyjen palveluiden arvosanat ovat
olleet kokonaisuudessaan hyvat,

keskiarvo oli vuonna 2017 8,35 (2015: a"VOia”a” kei';iar"o 2017 ja
MUuUuUtos verrattuna
8,19; 2013: 7,93) Palvelu aiempaan
Edelliseen kyselyyn verrattuna 1. Yksityisl&akari 8,87 \
arvosanat olivat paaosin pysyneet 2. Erikoissairaanhoito 8,81 T
. . . . 3. Avoimen varhaiskasvatuksen

suhteellisen samoina; eniten olivat kerhot 874 "
nousseet sosiaalityontekijan ja Keinun 4. Paivahoito 8,66 i Tiimipalvelu Keinu 8,48 8| 7,65
seka perhetyt’)n/kotipalvelun, 5. Tiimipalvelu Keinu 8,48 ™ Neuvola 8,43| 8,23 8,29
sosiaalityéntekijén ja omalaakarin 6. Neuvolan - 8,43 0 Perhetyo tai kot||:.>alvelu 8,4 8,08

7. Perhety0 tai kotipalvelu 8,4 ™ Neuvolapsykologi 8,07 8,14 8,06
arvosanat 8. Neuvolapsykologi 8,07 N2 Sosiaalityontekija 7,94 7,46| 7,03
omalaakarin arvosana on edelleen 9. Sosiaalitydntekij3 7,94 N Omalsikiri 7,751 7,5 7,43
huomattavasti thaisempi kuin 10. Omalaakari 7,75 ™ Perheneuvola 7,69 7,91 7,61

11. Perheneuvola 7,69 N

yksityislaakarin ja erikoissairaanhoidon
palveluiden

12.6.2017
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Vanhemmuuden tuki palveluista

Mista palveluista on saanut eniten tukea vanhemmuuteensa?

perheneuvola [k 2%58
kolmannen sektorin toimija qzél's
terveydenhuolto (omaldékari, yksityislaakari, erikoissairaanhoito) _6 %;%

lapsiperheiden tiimipalvelu Keinu (ent. hyvinvointineuvolan tiimi) Fgél

eimistian I ) 3

muu q—ﬁ-“ 22,1

vertaisryhma 9 6,6

perhetyd tai kotipalvelu % 7,8

neuvolapsykologi -45239

neuvola qu

avoimen varhaiskasvatuksen palvelut _67@38

péivahoito | — 7 64,5

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
%

W 2017 (N=366) m2015(N=949) m2013* (N=783)

100

* 2013 kyselyn tieto ei vertailukelpoista: kysymys oli avoin
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Tiimipalvelu Keinun tunnettavuus

100

90
80 73,1
70
60

50

%

40
30 26,9

20

Tiimipalvelu Keinun tunnettavuus - onko omassa neuvolassa Keinu-tiimi?
10 12 4,7

87,8
79,8
14,8
5,3
. — —
)

2013* 2015 (N=960) 2017 (N=362

kylla mei Mentieda

* 2013 kysymyksen muotoilu oli erilainen:
"Tiedatteko, toimiiko neuvolassanne
hyvinvointineuvolan tiimi?”
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Yhteenvetoa tuloksista

Vuoden 2017 vastaajien maara jai pieneksi: tietoa kyselysta ei saatu toimitettua suoraan huoltajien sahkopostiosoitteisiin, vaan tieto meni
satunnaisesti varhaiskasvatuksen ja neuvoloiden kautta huoltajille

Useimpien vastanneiden perheissa on kaksi lasta ja kaksi aikuista. Perheiden monimuotoistuminen kuitenkin nakyy taustatiedoissa.
Lasten pitkaaikaissairaudet ja vammat ovat hieman aiempaa yleisempia; sisaltavat myds allergioita, jotka ovat hyvin yleisia.

Lasten paivakotihoito yleistynyt, kotona hoidossa olevien lasten perheet kayttaneet aiempaa enemman kaupungin jarjestamia avoimen
varhaiskasvatuksen palveluita ja kayneet MLL:n perhekahviloissa

Hedelmien, kasvisten ja marjojen syonti useita kertoja paivassa on lisaantynyt edelleen.
Lasten ulkoilu ja television/tietokoneen/mobiililaitteiden daressa vietettava aika keskittynyt 1-2 tuntiin.

Perheilla yhteisia harrastuksia aiempaa vahemman, maksuttomia kulttuuripalveluita kaytetaan hieman aiempaa vahemman, mutta maksullisissa
paikoissa kdaydaan aiempaa useammin.

Hyvinvointia perheille tuottavat eniten hyva terveys, perheen yhdessa viettama aika ja laheiset ihmissuhteet.

Eniten kaytettyja palveluita ovat neuvola, paivahoito, yksityislaakari; huomattavasti ovat lisaantyneet erikoissairaanhoidon,
perhetyon/kotipalvelun, neuvolapsykologien ja tiimipalvelu Keinun palveluiden kaytto.

Vanhemmuuteen eniten tukea vastaajat ovat saaneet paivahoidosta, neuvolasta ja muualta (sis. perheen lahipiiri, ystavat, lahisukulaiset).
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Kehittamisehdotuksia 2017 kyselysta

eri palveluita koskevat: tiedotus, palveluiden saatavuus ja resurssit, yhteistyo
vapaa-aika: kulttuuripalveluiden tarjonta ja harrastusmahdollisuuksista tiedottaminen ja harrastusmaksut

varhaiskasvatus: ryhmakoot, henkilostoresurssit, asiakasmaksut, palveluiden saatavuus ja saavutettavuus,
kasvatuskumppanuus/yhteydenpito, palveluiden laatu, joustavuus ja palveluvalikoima, paivahoito-oikeuden
sailyttaminen, lapsen kohtaaminen omana itsenaan

perusopetus: pienet luokkakoot, esiopetuksen ja alaluokkien sailyminen lahipalveluina

terveyspalvelut: ajanvaraus helpommaksi, neuvolatoiminta (mm. asiakkaan kohtaaminen ja tuki), laakarille paasy
(erityisesti kiireellisissa tilanteissa), suun terveydenhuollon saatavuus

perheiden tukeminen: perhetydn/kotipalvelun saatavuus, perheneuvolaan paasy, matalan kynnyksen palvelujen
kehittdaminen ja avun tarjoaminen varhaisessa vaiheessa, sosiaalipalveluissa henkildstdn riittavyys ja jonot
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Vapaapalaute 2017

Erityiskiitosta palveluille: Muuta kiitosta:

e Rulla e kaupunki ei ole rajannut

. leikkipuistot subjektiivista oikeutta
varhaiskasvatukseen

e neuvolat

* varhaiskasvatus e Tarpeellinen kysely,

e Sorsapuiston luistelukentta nienoa, ettd perheiden

e avoimet kerhot nyvinvoinnista ollaan
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Klinnostuneita |a
Kerataan tietoa
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KIITOS!
ERITYISKIITOS KAIKILLE KYSELYYN
VASTANNEILLE ARVOKKAASTA TIEDOSTA!

lapsiasiamies Tiia Heindsuo

F‘? TAMPEREEN KAUPUNKI



	Hyvinvointikysely 4-vuotiaiden lasten perheille
	Kyselyyn vastaaminen
	Vastanneet huoltajat ja perhetilanne
	Perheenjäsenet
	Lasten sairastavuus ja vammat
	Lapsen hoito ja varhaiskasvatus
	Hoitojärjestely perheen hyvinvoinnin kannalta
	Ruokailu
	Ulkoilu ja media
	Hampaiden harjaus ja uni
	Perheen vapaa-aika ja harrastukset
	Lapsen kanssa yhdessä oleminen
	Kulttuuri- ja vapaa-aikapalveluiden käyttö
	Perheen hyvinvointi ja vanhemmuus
	Kokemus kodin ilmapiiristä
	Tyytyväisyys omaan vanhemmuuteen ja tuen saaminen
	Hankalissa tilanteissa toimiminen
	Arjen ongelmatilanteiden selvittäminen – erilaisten keinojen käyttäminen hankalissa tilanteissa
	Huolenaiheet perheissä
	Perheiden kokema hyvinvointi
	Palveluiden käyttö
	Kouluarvosanat käytetyistä palveluista
	Vanhemmuuden tuki palveluista
	Tiimipalvelu Keinun tunnettavuus
	Yhteenvetoa tuloksista
	Kehittämisehdotuksia 2017 kyselystä
	Vapaapalaute 2017
	Kiitos!�Erityiskiitos kaikille kyselyyn vastanneille arvokkaasta tiedosta!

